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Iomrgar SeIVICIoS COMPBTTVOS Gentro Ge Un Marco legal Vigente, con respecio a 10 erechos umanos, con Servidores PUDIICOS aserives, PrOGCIVOS y Con Cercanta SoGial, qUe Ucen estralegias y acciones encientes, para salsiacer las demandas cludadanas, as! como fomentar programas y proyecios qUe generen 1a GUGaGaNZacion con 1a tmanidad Ge salvaguarar a sequridad publica, el orden y 1as disposicionesy
iales.
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INDICADORES MEDIOS DE
Nivel RESUMEN NARRATIVO VERIFICACION SUPUESTOS
Nombre del Indicador Método de calculo Resultado Tipo Dimension Sentido Frecuencia Linea Base Meta
Reporte de incidencia
I . X ((Numero de delitos cometidos en el Municipio en el afio anterior - delictiva del La incidencia delictiva disminuye por el
FIN Contribuir a disminuir la Preva\enmva Delictiva, mediante el fortalecimiento|  Variacion Porcentual de Disminucin de Nimero de delitos cometidos en el Municipio en el afio actual INdmero Estratégico Eficadia Descendente Anval 0 0% Secretariado Ejecutva |mejoramiento de las condidones de vida
del Sistema Policial y la Participacion Ciudadana incidencia delictiva o .
de delitos cometidos en el Municipio en el afio anterior) *100 parala Seguridad  [en general.
Publica
(Personas atendidas en programas de seguridad plblica municipal/ Total Reportes generados B
PROPOSITO|  La pobacion del Municipio cuenta con servicios de seguridad piblica | 1018 4 Personas atendidas con programas de | oo-<yac heneficiadas con programas de sequridad piblica Estratégico Eficacia Ascendente Anal 0 0% por el sistema policial |2 C1dadania denuncia actos delctivos en
seguridad publica municipal N N L su comunidad
municipal) *100 de informacién
- . A . (Total de compromisos cumplidos en las sesiones del CSPYPC / Total de
C1 Dar seguimiento a las actividades de! Consejo de Seguridad Publica | Porcentaje de Cumplimiento de compromisos compromisos establecidos en el CSPYPC, para la Comandancia de la *GA Gestion Eficadia Constante Bimestral 2 4 Reporte Mensual de  |Contribuir a desarrollar y divulgar la cultural
Municipal y Participacion Ciudadana establecidos en las sesiones del CSPyPC Policia Municipal) * 100 Atenciones seguridad entre autoridades coadyuvantes.
€2 Promover el desarrolo, estudio  diusion de temas y contenidos Porcente de capaciaciones reaizadas (Total de capactaciones reaizadas al personaloperatv Tota de *$D Geston Ehcacia Constante Vensual - jos Reporte Mensual de  [Personal operativo  capacitado ~ para
relacionados con la Seguridad. capacitaciones proyectadas) *100 Atenciones desempefiar sus funciones
Coordinacion ~ de  autoridades e
C3 Realizar acciones un enfoque para |Total de en actividades recreativas . " I Reporte Mensual de | "> "
N - - A N atencion psicological %
atender las tendencias del entormo en materia de seguridad.  de atencion psicolégica Total de beneficiados en actividades recreativas y de atencion psicologic 0% Gestion Eficacia Ascendente Mensual 0 0 Atenciones |n§t|tuc10nes competentes para favorecer|
asi la consecucion de los objetivos
C4 Coadyuvar con los mecanismos de intercambio de informacion entre Porcentaje de apoyos realizados a otras Total de apoyos realizados a otras instancias / Total de apoyos 100% Gestid £ Ascendent Mensual 0 850 Reporte Mensual de c:"fﬁ‘hdagwliri:“;:?:: d:gezog;d::::g
las autoridades federales y estatales en materia de Seguridad instancias solicitados por ofras instancias o estion lcacia scendente lensua Atenciones :e 5‘;;; daz
N N Fomentar la participacion ciudadana para|
C5 Atencion en la creacion de redes ciudadanas de prevencion del delito Porcentaje de redes atendidas Total de redes ciudadanas /Totalde solicitudes de las redes ciudadanas 0% Gestion Eficacia Ascendente Mensual 0 0 Reporte Mensual de. | " atiecimiento de redes ciudadanas
con perspectiva de género Atenciones e o
para la prevencion del delito.
itencion a |
C6 Sectorizar Ta ciudad para dar cobertura y prontitud de atencion a 1os “Tolaldo seciores reados Tl do sectores creados 7 Gesion Ehcacia Constante Al B 7 Reporte Mensual de-|Forialecer la capacidad de respuesta de Ia
requerimientos de seguridad de la poblacién Atenciones policia municipal.
CT Profesionalizar a los Integrantes de Tas Mstuciones, para 1a Reporle Anual do
COMPONENTE aplicacion de las evaluaciones de control de confianza, de competencia y | Porcentaje del personal operativo que aplico y | Total del personal que aplico y aprob el examen de control y confianza / P Fortalecer la capacidad de respuesta de la
- o 5 123 Gestion Eficacia Constante Anual 123 123 Evaluaciones de i
del desempefio en el servicio; asi como la formacion especializada para aprobd el examen de control y confianza Total del personal operativo policia municipal.
. e . o Control de Confianza
el personal de sequridad publica y la implementacion del Servicio
C8 Equipar los cuerpos de seguridad publica municipal para personal Reporte Anual de
operativo con el fin de combatir la criminalidad, fortalecer el desemperio | Porcentaje de equipamiento conforme al | (Total de equipamiento conforme el convenio de FORTASEG adquirido / o ) " q la capacidad de respuesta de la|
de sus funciones en la materia y salvaguardr los derechos e integridad convenio de FORTASEG Total de equipamiento conforme el convenio de FORTASEG) *100 100% Gestion Eficacia Constante Anual 100% 100% conforme al Convenio |policla municipal,
de sus habitantes y preservar las libertades, el orden y la paz piblica FORTASEG.
C9 Mejorar la operacion policial para actualizar, homologar y garantizar fa Reporte Anual de
dela tecnolégica y de Porcentaje de conforme el (Total de equipamiento conforme el convenio de fortaseg adquirido / o ) y " equipamiento adquirido | Fortalecer la capacidad de respuesta de I
asegurandoa interconexion a a Red Nacional de Telecomunicaciones convenio de fortaseg Total de equipamiento conforme el convenio de fortaseg) *100 100% Gestion Eficacia Constante Anual 100% 100% conforme al Convenio |policia municipal
del Sistema Nacional de Seguridad Publica FORTASEG.
€10 Mejorar las condiciones laborales para asegurar que los niveles, Reporte Anual de
salariales, y beneficios se . i ‘apoyos olorgados para | Fortalecer la capacidad de respuesta de la
Porcent nir Total entregados / Total de apoyos a entregar) *100 9 Y 100 o °
conforme ascienda en la escala de grados, de manera racional y orcentaje de apoyos enregados (Total e apoyos enireg POy 92) 1% Gestion Eficacia Constante Anal 100% 00% mejorar las condiciones |policia municipal.
estandarizada de conformidad con el Servicio de Carrera Policial laborales a los policias.
I £
Revorte Mensuald® |ua operaticas e 1a Polcia Munipa
C11 Implementar actividades de supervision de personal operativo Total de supervisiones realizadas Total de Supervisiones realizadas 1 Gestion Eficacia Constante Anual 1" " erzma‘ operalivo otorga un servicio con eficiencia y eficacia
, " en la ciudad
realizadas.
. Porcentaje de asistencia a las sesiones del | (Total de Asistencias a las sesiones del CSPyPC / Total de Sesiones del « X El municipio da continuidad y mejora sus|
2 4 -
C1A1 Participar en las sesiones del CSPyPC CSPyPC CSPyPC)* 100 SA Gestion Eficacia Constante Bimestral planes de sequridad
Lista de Asistencia
'C2A1 Capacitar al personal operativo o policial con la finalidad Capacitaciones juridicas para la prevencion de a los integrantes de las|
de que estén preparados ante cualquier eventualidad s ! paralap Total de capacitaciones juridicas para la prevencion de eventualidades *sp Gestion Eficacia Constante Trimestral 4 17 Materiales de |instituciones con el fin de fortalecer el

relacionada con el eiercicio de sus funciones

eventualidades

Capacitacion

fio de sus funciones.




ACTIVIDADES

C2A2Z Capacitar al personal operativo o policial para las

Policia Municipal.

Comandancia.

puestas a disposicion ante las instancias jurisdiccionales |  Porcentaje de Capacitaciones juridicas en (Total de capacitaciones juridicas en materia de delftos realizadas / % ) Lista de Asistencia |Profesionalizar a los infegrantes de las
’ By " - . Y SD Gestion Eficacia Constante Mensual 51 620 ~ con el fin de fortalecer el
competentes del fuero comiin o federal a aquellas personas materia de delitos realizadas capacitaciones juridicas en materia de delitos programadas) * 100 Materiales de o §
. - N desempefio de sus funciones.
que hayan cometido algin hecho que la Ley sefiale como Capacitacion
C3AL1 Brindar atenciones psicolégicas a aquellas personas Porcentaje de atenciones psicolégicas | (Total de atenciones psicolégicas realizadas / de atenciones psicoldgicas 5 A ot . Consant Monsua . “ Las instancias :’e sequridad pa’l"“ﬂa”
que ssf lo soliciten. realizadas programadas) 100 estion cacia onstante lensual en las campafias realizadas|
por el H. Ayuntamiento.
C3A2 Brindar a través de clases de taekwondo 1as L. a 4 dad part
. as instancias de seguridad participan
habilidades necesarias para que, por medio de técnicas . * R 5 N L N
adecuadas con el uso de sus pies y manos, nifios, nifias y Total de participantes en clases de taekwondo Total de participantes en clases de taekwondo SA Gestion Eficacia Ascendente Mensual 158 1900 Beneficiados acnvamer/\;e eln las Icampanas realizadas
adolescentes desarrollen el habito del deporte. por &1 1. Ayuntamiento
C3A3 Brindar a las mujeres clases de acondicionamiento L2 insencias de sequridad partipan
fisico a efecto de que con ello se contribuya a aumentar sus Total de participantes en clases de y * X a: e
niveles de energia mejorar su estado de &nimo asi como acondicionamiento fisico Total de participantes en clases de acondicionamiento fisico SA Gestion Eficacia Ascendente Mensual 395 4750 Beneficiados SZ«:\ZT?:U;Z '::n::mpanas realizadas
" . i
aumentar su
C3A4 Brindar a las mujeres clases de pesas a efecto de que Las instancias de seguridad participan
con ello reduzcan de ser el caso la tension, estrés, asi como Total de participantes en clases de pesas Total de participantes en clases de taekwondo *S A Gestion Eficacia Ascendente Mensual 118 1425 Beneficiados activamente en las camparias realizadas|
el aumento de su autoestima. por el H. Ayuntamiento.
C3A5 Brindar a las mujeres clases de zumba a efecto de que Las instancias de seguridad participan,
con ello reduzcan de ser el caso la tension, estrés, asi como |  Total de participantes en clases de zumba Total de participantes en clases de zumba *S A Gestion Eficacia Ascendente Mensual 237 2850 Beneficiados activamente en las campafias realizadas|
el aumento de su autoestima. por el H. Ayuntamiento.
C3A6 Brindar a las mujeres clases de crossfit a efecto de Las instancias de seguridad participan
que con ello reduzcan de ser el caso la tension, estrés, asi Total de participantes en clases de crossfit Total de participantes en clases de crossfit *S A Gestion Eficacia Ascendente Mensual 158 1900 Beneficiados activamente en las camparias realizadas|
como el aumento de su autoestima. por el H. Ayuntamiento.
C3A7 Brindar a las mujeres clases de step a efecto de que Las instancias de seguridad participan,
con ello reduzcan de ser el caso la tension, estrés, asi como | Total de participantes en clases de step Total de participantes en clases de step *S A Gestion Eficacia Ascendente Mensual 118 1425 Beneficiados activamente en las campafias realizadas|
el aumento de su autoestima. por el H. Ayuntamiento.
C4A1 Coadyuvar con las fiscalias del fuero comin y federal | Porcentlede lendon  soltudes de 3p0Yo | (111t i e 01 e bores do lcalzacién depersonas Coordinacion  de  las 3“‘“”"“’? | o
en la busqueda y localizacion de personas desaparecidas o | de localizacion de personas desaparecidas poy: . s *SD Gestion Eficacia Descendente Mensual 5 61 Oficio de Tramite | "stituciones competentes para atender las
ausentes. atendidas atendidas / Total de solicitudes de apoyo) *100 tendencias del entorno en materia de|
seauridad,
C4A2 Coadyuvar con las fiscalias del fuero comn y federal Porcentaje de atencion a solicitudes de apoyo | (Total de solicitudes de apoyo en labores de localizacion de vehiculos Co:a‘r e e t \als aumm‘iad: . I :
P 5 o i * . instituciones competentes para atender las|
en la biisqueda, “’C;"‘iarz;gr::;:?:l;z’"'e"m de vehiculos de localizacion de vehiculos atendidas atendidas / Total de solcitudes de apoyo) *100 SD Gestion Eficacia Descendente Mensual 5 61 Oficio de Tramite |\ iz del entomo en materia de
. seauridad
N Coordinacion de las  autoridades e|
C4A3 Coadyuvar con Juzgados de Distrito donde soliciten se d':"l:‘t:‘r‘:z "f;:s:“":;;gg:“:ns:‘:‘::’lzyé’e (Total de solictudes de apoyo en la elaboracion de informes atendidas/ D ot . Descend Jensual s o oitode instituciones competentes para atender las|
rindan informes previos y justificados en materia de amparo. P amparyolalend\dos Total de solicitudes de apoyo) *100 estion icacia escendente lensual ficio de Tramite tendencias del entorno en materia de|
seauridad,
Coordinacion de las autoridades e
C4A4 Coadyuvar con las fiscalias del fuero comin y federal | POToentaje de atencion a solitudes de apoyo. | 4o syfctudes de apoyo en medidas de proteccion a partculares ) instituciones competentes para atender as|
A para medidas de proteccion a particulares *SD Gestion Eficacia Descendente Mensual 2 30 Oficio de Tramite P L
en el apoyo de medidas de proteccion a particulares. atendidas atendidas/ Total de solicitudes de apoyo) *100 tendencias del entorno en materia de
sequridad,
” " Coordinacion  de las autoridades e
CAAS Coadyuvar con ﬂscallasl del fuero com(in y federal en Porcentaje de atencion a solicitudes de apoyo | (Total de solicitudes de apoyo para la elaboracion de informes atendidas/ * . instituciones competentes para atender las|
donde soliciten informes especificos. (Informes de detenidos, ' . SD Gestion Eficacia Descendente Mensual 2 35 Oficio de Tramite
! © para elaborar informes especificos atendidas Total de solcitudes de apoyo) *100 tendencias del entorno en materia de
0 unidades balizadas). sequridad
C4A6 Colaborar con el personal operativo en el embalaje y Coordnacion de las —autoridades e
“ 4 . Porcentaje de indicios puestos a disposicion de | (Total de indicios puestos a disposicion de las fiscalias atendidas/ Total * . instituciones competentes para atender las|
descripcién de los indicios que se pondran a disposicién de - N SD Gestion Eficacia Descendente Mensual 51 620 Reporte '
” A las fiscalias de indicios) *100 tendencias del entorno en materia de|
las fiscalias del fuero comun y federal. sequridad
C5A1 Dar respuesta oportuna a las solicitudes de los
ciudadanos y con ello contribuir con la seguridad en los Porcentaje de solicitudes de apoyo de los (Total de solicitudes de apoyo de los ciudadanos recibidas/ Total de *S$ D Gestion Eficacia Constante Mensual 7 % Solicitudes de Redes |Fomentar la participacion ciudadana paral
entornos habitacionales a través de acciones que permitan ciudadanos recibidas solicitudes de apoyo de los ciudadanos atendidas) *100 Vecinales la prevencion del delito.
impulsar la creacion de Redes Vecinales.
C6A1 Atender de manera oportuna los reportes que se Porcentaje de reportes recibidos ante esta .
: ot S o> are La operatividad de la Policia Municipal
reciben de manera fisica y electrénica ante esta institucion, institucion, por parte de las instancias (Total de reportes recibidos, por parte de las instancias municipales, 0, L N
. > . " 700% Gestion Eficacia Constante Mensual 1 18 Oficios de solicitudes[otorga un servicio con eficiencia y eficacia
por parte de las instancias municipales, estatales, ciudadania | municipales, estatales, y ciudadania en general | estatales y ciudadania en generall Total de reportes atendidos) *100 o s codad
en general a efecto de brindar seguridad. a efecto de brindar seguridad.
C7A1 Gestionar la solicitud de cursos de capacitacién para | Porcentaje de cursos de capacitacion solicitados| (Total de cursos de capacitacion solicitados para policias municipales/ " X Oficio solcitud | yiste el suficiente para las
Policias Municinal i ool Totald p iaci6 tidos) *100 SD Gestion Eficacia Descendente Anual 1 2 rategias d dad
olicias Municipales. para policias municipales otal de cursos de capacitacion impartidos) Constancia curso | €strategias de segurida
72 Gestionar Ia solicitud de Evaluacion de Control de Porcentaje de Evaluaciones do Conlrolde | (Totl de Evaluaciones de Contrl de Confianza solcados para Poliias . ] Ofico solictud [ ice o1 uficente para les
! Confianza solicitados para los Policias Municipales(Total de evaluaciones de Control de Confianza acreditados) 100% Gestion Eficacia Descendente Anual 1 2 y !
Confianza para los Policias Municipales s estrategias de seguridad
Municipales onstancia curso
CBA1 Gestionar la solicitud de la Adquisicion del Porcentaje de adquisicion de equipamiento i Solicitud y Actas ~ |Existe el financiamiento suficiente para las
N - N (Total I | )1 P
equipamiento para los Policias Municipales solicitado. (Total de equipamiento solicitado/Total de equipamiento adquirido)*100 100% Gestion Eficacia Descendente Anual 1 2 entregas de los bienes. [esirategias de sequridad
A2 [ Recl P J i lecci " N " N N
C8A2 Coadyuvar en los procesos de Reclutamiento y orentaje de aspirantes seleccionados en | 1.1 4o aqpirantes seleccionados para contratacién/Total e aspirantes " ) Fortalecer la capacidad de respuesta de la
seleccion de personal en coordinacion con otras instancias, coordinacion con otras instancias para . SD Gestion Eficacia Descendente Anual 2 30 Contrataciones B .
< o contratados)*100 policia municipal.
para la contratacién de personal operativo contratacion.
y N La operatividad de la Policia Municipal
§ Porcentaje de expedientes de personal § . N i
C8A3 Realizar la Integracién de Expedientes de personal ¥ m‘e"gra dos Lo (Total de expedientes de personal integrados/Total de expedientes100 100% Gestion Eficacia Constante Mensual 10 123 Expediente  |otorga un servicio con eficiencia y eficacial
en la ciudad.
La operatividad de la Policia Municipal
C8A4 Llevar el Control de Personal de la Comandancia de Porcentaje de control de personal de la
! P (Total de personal 100% Gestion Eficacia Constante Mensual 2 2% Reporte de personal [otorga un servicio con eficiencia y eficacial

en la ciudad.




C9AL1 Gestionar la solicitud de la Adquisicion de

Solicitud y Actas | Existe el financiamiento suficiente para las|

equipos para la interconexién a la Red Nacional de 100% Gesti e o dont Anal 4 )
Telecomunicaciones del Sistema Nacional de ° estion cacia escendente nual entregas de los bienes, de seguridad
Seguridad Publica.
. . . . Oficio de proyecto .
01051 Elaboracién de Proyec!o»prara mejorar las Porcentaje de apoyos para mejorar las (Totalde apoyos entregados / Tota de policias beneficiados) *100 100% Gestion Eficacia Descendente Anual 1 2 4 Existe el suficiente para las
condiciones laborales de los Policias Municipales condiciones laborales. Oficio validacion de de seguridad.
provecto.
C11A1 Remision de expedientes de investigacién a . (Total de de 6n generados/ Total de La operatividad de la Policia Municipal
la Comisién dpe Honor y Justicia 9 Porcenajede expedienes de nvestigacion | & |Wesﬂg§m 0% Gestion Eficacia Descendente Anual 0 0 Oficio de remision  [otorga un servicio con eficiencia y eficacia
i en la ciudad
y i o y . o . . La operatividad de la Policia Municipal
Porcentaje de visitas de supervision a Policias (Total de visitas de supervision realizadas/Total de visitas
e oS : ( ! uperS . s 100% Gestion Eficacia Constante Mensual 1" 1 Acta circunstanciada [otorga un servicio con eficiencia y eficacia
en la ciudad

C11A2 Visitas de Supervisién a Policias Municipales

Municipales.

proyectadas)*100

* S D: Sin Datos
* S A: Sin Actividad



