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C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00
Ext.22052

Correo Electrénico:
mapena@uv.mx

LI Eﬂ_g IBR 2y

I—J ..... I / /
=) ) |
‘-—i—-/ /

Universidad Veracruzana

Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacién Regional de Vinculacién

Mtro. Fernando Yunes Marquez
Presidente Municipal de Veracruz
Presente

Por medio del presente y en seguimiento al Convenio Especifico de Colaboracién entre el H, Ayuntamiento de
Veracruz y la Universidad Veracruzana, para la Elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo del H.

Ayuntamiento de Veracruz, corresponde a la Universidad el llevar a cabo la Fase 6 “Seguimiento y
Evaluacion”.

En su evaluacion realizada el pasado viernes 11 de diciembre han participado un grupo de académicos expertos
en las disciplinas que maneja la Universidad, con la finalidad de contribuir al desarrollo social en apoyo a la
Administracién Municipal, con la finalidad de que puedan contar con informacién que les permita ejercer sus

funciones, otorgar mas y mejores servicios a la ciudadania, con base en una evaluacién imparcial y cuyos
resultados se anexan al presente.

En ese tener se realizaron las reuniones con todas las areas en seguimiento a sus programas presupuestarios, en

cuya participacion estuvieron presentes servidores publicos de todas las dependencias y entidades de la
Administracién Municipal.

En la revisién del mismo se analizaron los programas, objetivos, estrategias y lineas de accién que dan forma
al quehacer de la Administracién Municipal, los cuales se transforman en politicas piiblicas y acciones de
intervencién urbano — territoriales, contribuyendo a que el Ayuntamiento de respuesta a su responsabilidad

ambiental, el compromiso ciudadano y la cohesién social necesarios para generar entornos de paz, bienestar y
justicia.

Esto confirma el total compromiso y la impostergable labor de instalar en la Administracién Municipal la
prospectiva de trabajo mediante criterios metodolégicos sélidos, por lo que, en este ejercicio de transparencia y
rendicién de cuentas, habran de rendir sus frutos en el corto, mediano y largo plazo, trazando el legado de

proyectos que contribuyan al compromiso mundial para cumplir con la Agenda 2030: Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Sin més por el momento reciba un cordial saludo.

B, 2
Coordinador Regiondl de Vinculacion
Enlace institucional de seguifniento y evaluacién del Plan Muri'\cipa

\ VoBo
Dr. Alfonso Gerardd Pérez Morales
Vicerrector de la Universidad Veracruzana
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Datos del Programa
Presuf):loegsrtirr?s ﬁﬁgﬁ:::do el Desarrollo Urbano y las Obras Unidad responsable Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano Enfoque Transversal Cercania
Alineacién
Direccion: Nombre del gje: | Te Quiero Renovado
Objetivo: I Mejorar la calidad de vida de la poblacion mediante una eficiente planeacion de recursos que promuevan un Municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y prospero y sostenible
Av. S.S. Juan Pablo II S/N, Clasificacion Funcional
Campus Mocambo Finalidad | | Funcion | | Subfuncién | | Actividad Institucional [
’ Resultados
, . INDICADORES
Boca del Rio, Ver. Nivel RESUMEN NARRATIVO Nombre del Indicador Método de calculo Tio Frecuencia OBSERVACIONES
- (implementacion de ampliacion de
C.P. 94294 _Tasa de variacion en la Infraestructura urbana y basica en
Acceder a una ciudad ordenada, inclusiva implementacion de el periodo/implementacion  de
FIN ] ) ! ’ | ampliacién de B Estratégico Anual Sin observaciones
compacta, sostenible y prospera ampliacion  de  Infraestructura
Infraestructura urbana b bési L mi
bésica urbana y basica en el mismo
y periodo siguiente)-1*100
La administracion municipal consolida, Porcentaje de
Teléfonos: :?uﬁggmieﬁto dgtainfrzlestrwgtﬂlgplzrbac:g consolidacion, (Obras de Infraestructura urbana
229) 775 20 00 PROPOSITO | requerida, para el debido funcionamiento zlmp“am?ﬂc)i, igotang Icr?f::érsutﬁitura L/eran:tr)gaieri dac)ie* Estratégico Anual Sin observaciones
(229) de los centros y subcentros urbanos y _ Municlp q
) equipamiento de | 100
promover el desarrollo integral del infraestructura
Ext.22052 Municipio
La administracion municipal consolida, | Porcentaje de acciones (aCC|on§sde|nfraestructura hésica
- . ; necesaria para dotar el desarrollo
amplia y dota al Municipio del | de infraestructura municinal efectuadas/ acciones de
COMPONENTE | equipamiento e infraestructura urbana | bésica necesaria para infraes’tjructura basica necesaria Gestion Trimestral Sin observaciones
basica necesaria para detonar el desarrollo | dotar el desarrollo dotar el d I icinal
municipal. municipal para dotar el desarrollo municipal
Correo Electrénico: programadas) *100
. - * = 0/
- o o Porcentaje de | (Numero de autorizaciones y 3,648/ 3648) * 100= 100%
Emitir  autorizaciones y licencias de e ) . s g "
mapena@uv.mx " . . Autorizaciones y | licencias solicitadas/nimero de Gestion Mensual - . -
P construccion para Fraccionamientos licencias otoraadas autorizaciones entregadas) * 100 Los tramites no se aceptan sin requisitos
g 9 competentes. La ventaja es que no hay rezago.
Porcentaje de | Reglamento para construcciones
actualizacion del | publicas y privadas del Municipio (1) *100= 100%
Realizar la actualizacion al reglamento | reglamento para | libre de Veracruz actualizado / - °
para construcciones publicas y privadas | construcciones Reglamento para construcciones Gestion Anual Nota: Se tiene. pero en proceso de publicacion la
del Municipio libre de Veracruz publicas y privadas del | publicas y privadas del Municipio actuélizacién P P P
ACTIVIDADES Municipio  libre de | libre de Veracruz programado) *
Veracruz 100
(1/1) *100= 100%
Reglamento  de  Ordenamiento Nota: Esto a su vez se traduce en la proyeccion
Porcentaje de | territorial y desarrollo urbano de 568 acciones generales de maneraparz,ual de
Impulsar el Ordenamiento territorial y | Ordenamiento realizado / Reglamento de " gen . .
. . Y Gestion Anual lo cual al mes de noviembre se han realizado 727
desarrollo urbano territorial y desarrollo | Ordenamiento territorial y . . - :
. acciones y se estima en diciembre se incrementen
urbano implementado desarrollo urbano programado) 77 f
*100 a 775 acciones, por lo tanto, se han generado el
136% respecto de lo programo producto del
reglamento.
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Porcentaje de | Reglamento para construcciones
actualizacion del | publicas y privadas del Municipio
Realizar la actualizacion al Realamento de reglamento para | libre de Veracruz actualizado / (1/1)*100 = 100%
Imaaen Urbana v Anuncios g construcciones Reglamento para construcciones Gestion Anual Nota: Se unificé con el reglamento de anuncios y
Direccién: 9 y publicas y privadas del | publicas y privadas del Municipio esta en proceso de publicacion en gaceta
Municipio  libre de | libre de Veracruz programado)
Veracruz *100
Av. 5 Juan Pablo 1l ST Porcentaje de (Sistema de Informacion
Campus Mocambo, Implementacion de un Geoaréfico. para la obtencion de El sistema es nuevo y se espera un avance a
molementar un Sistema de Informacien | SSEMa de | o i diciembre de 2019 del 40% sobre el vol. De
Boca del Rio, Ver. g‘pe"?‘f?" ar un IT eme:j © ”norgwaulon Informacion asll cher;msgs € d rlafen inea Gestis Anual tramites 2019
e B e 9 | Gy, s | S S ok | G|
C.P. 94294 obtencion de las grafico, p . Nota: Se requiere inc. Ancho de banda de red
-F. . . las Licencias de Obra en linea . e
Licencias de Obra en 40) *100 debido a saturacion: Existente
linea programado)
(M2 de calles que necesitan
Porcentaje de | rehabilitacion de su (34,454 1)*100 = %
Realizar la rehabilitacion de pavimento rehabilitacion de | pavimentacion/ M2 de calles que se Gestion Anual
pavimentacion les dio rehabilitacion de su Buscar la identificacion de la persona que reporta.
Teléfonos: pavimentacion) *100
Porcentaje de : A
(229) 775 20 00 Implementar un programa de limpieza y implementacion de :}Anlgpig;a ; ?;]:;?znir?]li]eentge/qklllfrgg 2 oT6/I007
- programas de limpieza " Gestion Mensual . -
mantenimiento de canales mantenimiento de canales que se le dieron Se requiere llevar una contabilidad del volumen
Ext.22052 Zanales mantenimiento y limpieza en el afio de material extraido.
(95/100)*100= 95 %
Porcentaje de | (modernizacion y equipamiento de Se fiene planeado iniciar un proceso virtual
Realizar la modernizacion y equipamiento | modernizacion y | la Ventanilla Unica programada/ Gestié Anual d ) dp VECS il g "
de la Ventanilla Unica equipamiento de la | modemizacion y equipamiento de estion nua ?nolr.?.'nz oVEL. (ver:jtanl a de condstn;cg[on
L. Ventanilla Unica la Ventanilla Unica realizada) *100 Simptitica a) con t|§mpo erespuesta € 7 dlas
Correo Electrénico: habiles para licencias de bajo riesgo y menor a
500mts cuadrados
repavimentacion de vialidades pavim pavimentacion) *100 Pprox. y P ?
municipal de obras programadas
(13/12)*100= 108.3%
Porcentaje de | (Nimero de convenios de Se celebraron 13 convenios con diferentes
Celebrar convenios de  coordinacion convenios de | coordinacion interinstitucional instancias, todos operando actualmente
interinstitucional coordinacion propuestos /Numero de convenios Gestion Anual
interinstitucional de coordinacion interinstitucional . 8 con la Conagua
firmados firmados) *100 . 4 con diferentes colegios
. 1 con SEDATU para el PUMOT

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.
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Datos del Programa
Programa - . . - - ”
Presupuestario Renovando la Vivienda Unidad responsable Instituto Municipal de la Vivienda Enfoque Transversal Innovacion
Direccion: Alineacion
Nombre del eje: I Te Quiero Renovado
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N Objetivo: | Mejorar la calidad de vida de la poblacion mediante una eficiente planeacion de recursos que promuevan un Municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y prospero y sostenible
Campus Mocambo Clasificacion Funcional
P ’ Finalidad | [ Funcién | Subfuncion | | Actividad Institucional |
, Resultad
Boca del Rio, Ver. gsuta c:ls‘lDICADORES
L] i Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia (B0 EE
C.P. 94294 (Numero total de acciones para
Promover la localizacion de vivienda en . mejorar la . .
zonas fuera de riesgos y peligros naturales Porcentaje de | calidady espacios de la vivienda
antronoaeénicos. asi como Ia renovacion de cumplimiento en las | realizadas en el ejercicio/NiUmero
FIN zivien dgsgen cuaﬁto a pisos. techos y muros acciones para mejorar | total de Estratégico Anual Sin observaciones
cuya finalidad es mejo?ar Ia’ calida dyde vida la Calidad y Espacios | acciones para mejorar la calidad y
Teléf . . L de la Vivienda. espacios de la  vivienda
elefonos: de los ciudadanos del Municipio de Veracruz presupuestadas
en el gjercicio) x100
(229) 775 20 00 (Numero total de programas de
Porcentaje de | impulsoa
Ext.22052 cumplimiento en el la vivienda y viviendas de calidad
5 Gestionar Programas federales de apoyo a | Programas de Impulso | realizados en el presente - . .
PROPOSITO la vivienda ala Vivienda ejercicio/Numero total de acciones Estratégico Anual Sin observaciones
y de Viviendas de | deimpulso a la vivienda y viviendas
Calidad de calidad presupuestados en el
presente ejercicio) x100
PR (Numero  total  acciones  del (0/1000) * 100 = 0%
Correo Electrénico: Porcentaje de Programa de Vivienda Digna Urbana
mapena@uv.mx Implementar un programa de vivienda digna | cumplimiento del rgal;afias en el presente . ” Nota: Selsug|ere Se ponga mayor tamafio a
P g . ejercicio/ Numero total acciones del Gestion Anual los prototipos de vivienda que se aprueben ya
urbana. programa realizado de . . )
Vivienda Digna Urbana Programa de Vivienda Digna Urbana que estos no cumplen con las necesidades de
g programadas en el presente confort necesarias minimas. No se adapta al
ejercicio) x100 clima de la ciudad de Veracruz
(Nomero  total ~ acciones  del
Porcentaie de Programa de regularizacién de
cum Iimijento del tenencia de la tierra realizadas en el
COMPONENTE | Implementar un programa de regularizacion P presente ” (56/59)*100= 94.9%
: . programa de R ! Gestion Anual
de tenencia de la tierra. i ejercicio/ Nimero total acciones del
regularizacion de .
tenencia de Ia tierra Programa de regularizacién de
tenencia de la tierra programadas en
el presente ejercicio) x100
(Numero  total  acciones  del
Porcentaie de Programa creacion de reservas
Implementar la creaciéon de reservas nta) " territoriales/ Nimero total acciones - Nota: En el presente ejercicio no se ha
- cumplimiento ~ creacion 2 Gestion Anual )
territoriales de reservas territoriales del Programa de creacion de implementado el programa
reservas territoriales programadas
en el presente ejercicio) x 100
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ACTIVIDADES

Porcentaje de viviendas

(Numero de viviendas dignas
urbanas realizadas / numero de

(070)* 100 = 0%

Nota: Se argumenta tener todo listo para

Impulsar la Vivienda Digna Urbana dignas urbanas o : Gestion Anual echar a andar el programa de vivienda digna,
viviendas dignas urbanas
entregadas pero se encuentra parado porque los recursos
entregadas) x 100 N
de su ejecucion no han llegado por parte de la
federacion.
Porcentaje de | (Numero total de fraccionamientos y
Impulsar la regularizacion de la tenencia de regulquzacmn de colonlaslregula_rlzadas/ nimero total Gestion Anual Sin observaciones
la tierra Colonias y | de fraccionamientos y colonias con
Fraccionamientos necesidad de regularizacion) x100
(0/0)* 100 = 0%
Realizar la creacion de Reservas Porcentaje de la ciudad Porcentaj_e reservado del terrtorio/ " Nota: Se encuentra el proyecto de creacion de
Porcentaje actual de reserva del Gestion Anual

Territoriales en el Municipio

reservado

territorio

unareserva territorial, pero se esta a la espera
del recurso para el desarrollo del proyecto
técnico

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizo el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.
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Datos del Programa

Programa
Presupuestario

Renovando el Medio Ambiente y Cuidado Animal

Unidad responsable

Direccién de Medio Ambiente y Bienestar Animal

Medio
Ambiente
Enfoque Transversal y
Bienestar
Animal

Alineacién

Nombre del gje:

Te Quiero Renovado

Objetivo: | Mejorar la calidad de vida de la poblacién mediante una eficiente planeacion de recursos que promuevan un Municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y préspero y sostenible

Clasificacién Funcional

Finalidad | | Funcién | Subfuncion | Actividad Institucional |
Resultados
. INDICADORES
i AR R Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia e
Impulsar el fortalecimiento de la proteccion
de los recursos naturales, con el fin de evitar
agentes contaminantes que creen cambios
adversos en el medio ambiente y mifigar los Variacion porcentual de | (Numero de casos de afectaciones al
dafios causados por el impacto ambiental anacion p . N ) . El resumen narrativo deberia de separar por
. L disminucion de casos | ambiente en el afio anterior /NUmero - . . . .
FIN | derivado de las actividades humanas, con el de  afectaciones al | de afectaciones al ambiente en el Estratégico Anual método de calculo, el tipo de afectaciones,
fin de tener un Municipio sustentable, . ) = * para mejorar el andlisis de efectividad
) . . ! ; medio ambiente afio actual) * 100
brindando calidad de vida a la ciudadania en
armonia con el medio ambiente, asi como la
renovacion del marco normativo para la
proteccion animal
Prevenir la contaminacion ambiental desde Porcentaje de acciones | (NUmero de acciones de proteccion Las denuncias son un indicador para medir
. cumplidas en materia | ambiental y bienestar animal el cumplimiento de proteccion al medio
. sus origenes para proteger la salud humana, " ) , . - : ) .
PROPOSITO . - de  proteccion  al | realizadas / Nimero de acciones de Estratégico Anual ambiente, si el problema no se soluciona,
de las especies naturales del Municipio y . ! - ’ . .
- ) ambiente y bienestar | proteccion ambiental y bienestar aplicar multas que aparezcan en el
eliminar el maltrato animal . )
animal animal programadas) reglamento.
Zorcentaje de avance (Programas de medio ambiente y Al ser plan integral, debe de contemplar
) . e los  programas ) . ) : . )
Crear un programa integral del cuidado del ’ bienestar animal realizados / " impacto ambiental y denuncia por maltrato,
COMPONENTE ) . ) . enfocados al medio . ) Gestion Anual o o
medio ambiente y bienestar animal ) . Programas de medio ambiente y debe de incluir aspectos de contaminacion,
ambiente y bienestar b imal dos) * 100 i0d id
animal ienestar animal programados) manejo de residuos, etc.
= ! ’ Campafa de bienestar | Impacto en la sociedad de la " Se pueden opt|m|zar conla creamon.de una
Crear una campafia de bienestar Animal ) - h ' Gestion Mensual plataforma. Lo implementado va bien, las
Animal campafa de Bienestar Animal . L
denuncias en la base digital.
Cumple con el objetivo, las platicas de
concientizacion se pueden realizar a manera
e - ) Platicas de educacion | Platicas de educacion ambiental i d.e taIIer] con convocator@a a loda la
ACTIVIDADES | Impartir platicas de educacion ambiental . . Gestion Mensual ciudadania, o por grupos de interés.
ambiental realizadas - .
Medicion del impacto
Anélisis de modelo replicable con personas
que tomen el taller
. ) indice de crecimiento (Namero de mascptas . Las  mascotas  adoptadas  pueden
Realizar un empadronamiento de mascotas R empadronadas en el mes anterior / Gestion Mensual . ,
del Padrén de mascotas , incorporarse al padrén
Numero de mascotas
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empadronadas en el mes actual) *
100
Porcentaje de | (Porcentajes de  normatividad
Mejorar la normativa ambiental y serviciosde | actualizacion de | actualizada / porcentaje  de ” . .
s . . . o . Gestion Anual Sin observaciones
Direccién: capacitacion en la materia. normativa ambiental y | normatividad que requeria
capacitacion actualizacion) * 100
Av. S.S. Juan Pablo II S/N, - Variacion porcentual de (Total de adopciones realizadas en - Hay fotos y evidencias, cumplen con el
Promover la Adopcion responsable adopciones el mes actual / total de adopciones Gestion Mensual objetivo
Campus Mocambo, P realizadas en el mes anterior) * 100 !
i (Total de acciones de rehabilitacion Aumentar el nimero de personal, capital
Boca del Rio, Ver. Porcentaje de avance | del vivero municipal realizadas / humano necesario.
Impulsar la rehabilitacion de vivero municipal | en la rehabilitacion del | Total de acciones de rehabilitacion Gestion Anual Inversion en el mantenimiento de las plantas.
C.P. 94294 vivero municipal del vivero municipal programadas) Hay evidencia
*100
Porcentaje de Lagunas Se requiere estudio de grado de
(Total de lagunas rescatadas/Total ” contaminacidn en los cuerpos lagunares,
Promover el rescate de lagunas rescatadas del del del Municioio) *100 Gestion Mensual indicad . | lidad v |
Muricipio e lagunas del Municipio) indicadores que precisan la calidad y la
preservacion del ecosistema.
; ) . Monitoreo para el seguimiento
Teléfonos: Impulsar una reforestacién  inteligente P°f°e|.”‘?Je " ge (Relforzsta/(;or;es ek Gestis M | Analisis
Veracruz cumplimiento e | realizadas/Re <3res aciones estion ensual Avance lento de lo programado
(229) 775 20 00 reforestaciones programadas) * 100 7,000 de 90.000
Los medios de verificacion no pueden ser
Ext.22052 Porcentaje de solo informes, se requiere medlr_el impacto
" . . . generado por la concurrencia de la
Impulsar la renovacién de parques en el | renovaciones (Total de renovaciones ambientales Gestis Anual iudadani
Municipio ambientales en parques | realizadas/ total de parques) *100 estion nua cludadania | .
L La renovacion no aplica por falla de recurso
del Municipio - SR .
econdmico, es mas objetivo considerar como
mantenimiento y reservacion de parques
L. Porcentaje de talleres | (Tallres de fauna silvestre Pertinente
Correo Electrénico: Ofertar talleres de fauna silvestre de cuidado de fauna | realizados/talleres de fauna silvestre Gestion Mensual -
) . ) i Hay evidencia
silvestre impartidos programados) * 100
mapena@uv.mx - ) (Visitas guiadas en el mes
- . Wi " Variacion porcentaje de S } ” ) !
Otorgar visitas guiadas al parque "Viveros : anterior/visitas guiadas en el mes Gestion Mensual Sin observaciones
beneficiados actual) *100

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.
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Datos del Programa
Programa Renovando la Infraestructura y Equipamiento Unidad responsable Direccion de Mantenimiento Urbano Enfoque Transversal Innovacion
Presupuestario
Alineacion
Direccion: Nombre del eje: | Te Quiero Renovado
Objetivo: | Mejorar la calidad de vida de la poblacién mediante una eficiente planeacion de recursos que promuevan un Municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y prospero y sostenible
Av. S.S. Juan Pablo II S/N, Clasificacion Funcional
Campus Mocambo Finalidad | | Funcién | subfuncién | [ Actividad Institucional |
’ Resultados
, . INDICADORES
Boca del Rio, Ver. Nivel RESUMEN NARRATIVO Nombre del Indicador Método de calculo Tio Frecuencia OBSERVACIONES
Fomentar la participacion ciudadana y
C.P. 94294 gestionar la obtenciéon de los recursos -
- > Variacion porcentual de ! -
econoémicos para el mantenimiento de . (Acciones de  mantenimiento
) - acciones de . ; - . .
FIN | infraestructura y equipamiento urbano L realizadas /  acciones  de Estratégico Mensual Sin observaciones
- mantenimiento S s "
acorde con los requerimientos de la . mantenimiento solicitadas) *100
" h realizadas
poblacién en las diferentes partes del
territorio municipal
Teléfonos: ] Mantener en optimas condiciones la | Porcentaje de acciones | (Acciones de mantenimiento
PROPOSITO | infraestructura municipal para mejorar la | de rehabilitacion | realizadas /  acciones de Estratégico Anual Sin observaciones
imagen de ciudad realizadas mantenimiento solicitadas) *100
(229) 775 20 00 Realizar programas y acciones para la | Porcentaje de acciones | (Acciones de  conservacion
COMPONENTE | buena imagen y conservacion de | de conservacion | realizadas / acciones de Gestion Mensual Sin observaciones
Ext.22052 infraestructuras en la ciudad realizadas conservacion solicitadas) *100
I . - Porcentaje de acciones | (Acciones de  conservacion ) A .
Realizar acciones de mantenimiento menor - ; . ” Si se realizaron las actividades programadas
o L de mantenimiento | realizadas /  acciones  de Gestion Mensual o
de albafiileria al Municipio . " . " hasta un 80%
menor realizadas conservacion solicitadas) *100
. _— . . (Namero de acclones de I_|mp|eza Sobrepasaron la meta del afio, sin embargo
Realizar la limpieza general de alcantarillas | Porcentaje de | de alcantarillas atendidas / Gestion Mensual 56 FeCoNoce que s un problema que rebasa
Correo Electrénico: en el Municipio. alcantarillas atendidas numero del acciones de Imjmeza la capacidad en época del afio
de alcantarillas solicitadas) * 100
@ Realizar la rehabilitacion y/o mantenimiento Porcentaie estructuras (Estructuras metalicas atendidas / Se realizaron constantemente pero las
mapena@uv.mx menor de estructuras metalicas en el metdlica sJ atendidas Estructuras metélicas en el Gestion Mensual condiciones ambientales no permiten que las
Municipio Municipio) * 100 acciones sean duraderas
. (Solicitudes de atencion de areas o .
Realizar el mantenimiento de poda, chapeo Porclentaje . de verdes realizadas / solicitudes de " I 70% de los reportes se atll’enden, algunos
o . P solicitudes de areas ” . Gestion Mensual deben esperar autorizacion de ofras
y limpieza de éreas verdes en el Municipio . atencion de areas verdes l
ACTIVIDADES verdes atendidas -~ N dependencias
recibidas) * 100
Realizar el mantenimiento, rehabilitacion y | Variacion porcentual de | (Sistemas de riego funcionando/ Existen pocos sistemas en funcionamiento
supervisién de los sistemas de riego en el | sistemas de riego | sistemas de riego instalados) * Gestion Mensual P ) '
L . pero estos funcionan adecuadamente
Municipio funcionando 100
- (cobertura de acciones de
Variacion porcentual de R o
. sefializacion, guarniciones,
cobertura de acciones . ; -
R seguridad vial y embellecimiento
' . ) L de sefializacion, L
Realizar trabajos de pintura en sefializacion, uamniciones en general del  Municipio
guarniciones, de seguridad vial y de ge uridad ! vial realizadas/ cobertura de acciones Gestion Mensual Se realizan acorde a la programacion anual
embellecimiento del Municipio g - Y| de sefializacion, guarniciones,
embellecimiento en . ) -
L seguridad vial y embellecimiento
general del Municipio L
. en general del  Municipio
realizadas .
programadas) * 100
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Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra pUblica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.

Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx
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Datos del Programa
Presul:):]oegsrt:l:;: Renovando los Servicios Municipales Unidad responsable Direccién de Servicios Pablicos Municipales Enfoque Transversal Innovacién
Direccion: Alineacién
Nombre del eje: | Te Quiero Renovado
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N Objetivo: | Mejorar la calidad de vida de la poblacion mediante una eficiente planeacion de recursos que promuevan un Municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y prospero y sostenible
Campus Mocambo Clasificacion Funcional
P ’ Finalidad | | Funcién [ Subfuncion | [ Actividad Institucional [
, Resultad
Boca del Rio, Ver. esuta (::IDICADORES
Nivel RESUMEN NARRATIVO - - Z n - OBSERVACIONES
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia
C.P. 94294 Transformar la prestacion de servicios
municipales de limpia y alumbrado publico (Namero  de  solicitudes  de
hacia la eficiencia y calidad, a través de la | Variacion porcentual de alumbrado y limpia en el afio
FIN ;ﬁ;zﬁ:ﬂ&ﬁa yeequilggo‘éigognfas?seen ll: gﬂgjlf:;so georalihz:aar:l;gls anterior / Nimero de solicitudes de Estratégico Mensual Sin observaciones
preservacion del medio ambiente y el | limpia :Icutumak;)ra*dfooy limpia en el afio
Teléfonos: mejoramiento de la calidad de vida de los
) habitantes del Municipio de Veracruz
- (Numero de actividades realizadas
(229) 775 20 00 Fomentar un Municipio limpio tanto en el Zs;zﬁf: porcentual g: de concientizacion en materia de
5 ambito urbano como rural que procure a los SR residuos  solidos) Numero de - . .
PROPOSITO ! concientizacion en . Estratégico Mensual Sin observaciones
Ext.22052 habitantes un entorno saludable y que materia de  residuos actividades  programadas  de
contribuya al cuidado del medio ambiente solidos concientizacion en materia de
residuos sélidos) * 100
Variacién porcentual de (Nimero  de  solicitudes  de
. —_— - alumbrado y limpia en el afio
COMPONENTE :‘:ﬁ:qif; d(l)azn gmejr']?ggﬁ)s de limpieza y Zﬁlﬁ'g:ggz y Iim;giz anterior atendidas / NUmero de Gestion Mensual Sin observaciones
Correo Electrénico: atendidas solicitudes de alumbrado y limpia
. en el afio actual atendidas) * 100
mapena@uv.mx Porcentaje en los Egtl?n;ztrﬁﬁéﬁ:ﬁroidzz;gr::gs'dgé El reporte se presenta en toneladas de basura
Impulsar el barrido de calles y avenidas barrios de espacios R - Gestion Mensual recolectada por lo que se recomienda cambiar
L espacios publicos en el Municipio) I~
publicos *100 el indicador
Porcentaje  en la | [(toneladas de residuos solidos
recoleccion de residuos | recolectados en espacios publicos
Mejorar el servicio de Recoleccion sélidos levantada delos | en el Municipio / total de toneladas Gestion Mensual Sin observaciones
espacios publicos | de residuos solidos recolectados-
municipales 1) *100]
ACTIVIDADES . . . .
Mantener limpias las playas del Municipio Porgentaje de playas | (Total de playas gtquld*as/total de Gestion Mensual Se repomlenda lretlrar basura de lanchas
limpias playas en el Municipio) “100 inservibles, deterioradas.
_— . . (Total de plazas limpias en el . . -
Man?elnt'er limpias las plazas publicas del Forgentaje de plazas Municipiol total de plazas en el Gestion Mensual Se percibe una ciudad limpia. i
Municipio limpias Municipio) * 100 Muestran datos de plazas atendidas.
(NUmero de acciones de limpieza Hay una disminucion de aprox. 3 mil toneladas
Realizar acciones de limpieza, para el | Porcentaje de baquetas | de banquetas realizadas/ Nimero Gestion Mensual debido a ajustes en el servicio y han iniciado
despeje de banquetas limpias de acciones de limpieza de procesos para sancionar a propietarios que no
banquetas solicitadas) * 100 responden por su propiedad
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(Toneladas de descacharrizacion

Toneladas de ~ -
< N o en el afio anterior/ toneladas de ” . .
Impulsar campafias de descacharrizaciones | descacharrizacion R = Gestion Mensual Sin observaciones
) descacharrizacion en el afio
realizadas .
actual) * 100
Direccién: Porcentaje en la
sustitucion ~ de las | (nUmero de luminarias sustituidas /
lluminar los espacios publicos luminarias de | total de luminarias que requieren Gestion Mensual Sin observaciones
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N, pacios p . - uminanas que req
alumbrado publico | reparacion) *100
Campus Mocambo, municipal
Porcentaje en la
Boca del Rio, Ver. sustitucion de las | (numero de luminarias sustituidas / " I
! Implementar un programa de Veracruz o ( N ) " Atienden a zonas municipalizadas con aprox.
I luminarias de | total de luminarias que requieren Gestion Mensual o
iluminado - P 20,000 luminarias
C.P. 94294 alumbrado publico | reparacion) *100
municipal
Toneladas de residuos solidos ) ) =
- . . . (. o Se recomienda realizar campafias Y
Dar  seguimiento a las acciones | Porcentaje de residuos | dispuestas en el relleno sanitario el contactarse con asociaciones civiles para
emprendidas en el Relleno sanitario del | solidos dispuestos enel | afio evaluado / Total de toneladas Gestion Mensual - ’ P
o o . o fomentar la separacion de residuos, de esta
Municipio relleno sanitario de residuos solidos recolectadas manera disminuir el volumen de basura
en el afio evaluado) * 100
Teléfonos:

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizo el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias

(229) 775 20 00
pueden variar.

areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx
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Datos del Programa
Programa Renovando el Centro Histdrico Unidad responsable Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano Enfoque Transversal Innovacion
Presupuestario
Alin
Direccion: Nombre del gje: | Te Quiero Renovado
Objetivo: I Mejorar |a calidad de vida de la poblacion mediante una eficiente planeacion de recursos que promuevan un Municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y prospero y sostenible
Av. S.S. Juan Pablo II S/N, Clasificacion Funcional
Campus Mocambo Finalidad | | Funcion | | Subfuncién | Actividad Institucional [
’ Resultados
, . INDICADORES
Boca del Rio, Ver. Nivel RESUMEN NARRATIVO Nombre del Indicador Niétodo de calculo Tio Frecuencia OBSERVACIONES
Potencializar al Centro Histérico mediante
C.P. 94294 su historia, arquitectura, gastronomia,
infraestructura, usos y costumbres para
colaborar en la transformacién de Veracruz (Actividades en el Centro
como una ciudad accesible, limpiay segura, | Variacion porcentual de Historico en el afio anterior /
FIN | estableciendo lazos de intercomunicaciony | actividades en el Activi N Estratégico Anual Sin observaciones
; - . S ctividades en el Centro Histérico
vinculacion con los diversos actores que | Centro Histérico en el afio actual) * 100
Teléfonos: inciden en la transformacion de la zona y el
- entorno, encaminados a cumplir con los
ejes rectores y transversales de una forma
(229) 775 20 00 integral y cercana a la sociedad
Ext.22052 Promover el desarrollo integral del Centro . .
I . A } - (Nomero  de  beneficios de
. Historico y la ciudad a través del impulso | Beneficios programa de inversion en el Centro Historico/
PROPOSITO | econdmico, la proteccion ambiental, la | incentivos para el - Estratégico Anual Sin observaciones
" A . L Inversiéon actual en el Centro
conservacion del patrimonio edificado y la | Centro Histérico Histérico)
ejecucion proyectos estratégicos
Correo Electrénico: (Nimero  de  programas y
Porcentaje de | acciones implementadas en el
mapena@uv.mx Crear y promover programas para la | Implementacion de | Centro Histérico/ Numero de ” . .
COMPONENTE reactivacion del Centro Histérico planes y programas en | programas y acciones Gestion Anual Sin observaciones
el Centro Histérico programadas en el Centro
Histdrico) *100
iggp:ggg:wozzs de ;essc:ct;\sl Se presentan 3 proyectos a nivel ejecutivo
” Porcentajes de rescate Cup . P con presupuesto.
Impulsar  la  creacién, rescate 'y i publicos en el perimetro de centro - .
" ) o y recuperacién de e . , Reforestacion de macroplaza del malecén,
recuperacion de espacios publicos en el L histérico realizadas / Nimero de ” L oo
ACTIVIDADES ; L espacios publicos en el . Gestion Anual Plaza Republica y reutilizacion del expenal de
perimetro de centro histérico y sus crimetro de  Centro rescate y recuperacién de Allende
alrededores perime espacios publicos en el perimetro ' . ”
Histérico o Argumentan estar trabajando en la gestion de
de centro histérico programadas) A
*100 los recursos para la ejecucion
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Porcentaje de | (Numero de proyectos Se presentan dos anteproyectos para
proyectos implementados de peatonalizar una red de callejones
I . - implementados en | peatonalizacion y movilidad en el conectando a la Huaca hasta el puente. Un

Realizar el estudio y proyecto de movilidad ) e , " ) .
o S materia de | Centro Histérico / Numero de Gestion Anual proyecto para peatonalizar la avenida

con peatonalizacion y ciclovias. o . .
Direccién: peatonalizacion y | proyectos aprobados de Independencia. Argumentan trabajar la
movilidad en el Centro | peatonalizacion y movilidad en el gestion de  recursos  para  seguir
Av. S.S. Juan Pablo Il S/N, Histérico Centro Histérico) *100 desarrollandolos

Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

Crear un Plan Maestro de Distrito Centro

Porcentaje de
Implementacién  del
Plan  Maestro de
Distrito Centro

(Ntmero de acciones realizadas
en el Plan Maestro Distrito Centro
/" Numero de  acciones
programadas en el Plan Maestro

Gestion

Anual

Se reporta un 40% de avance (2/5) donde han
realizado un foro y 4 mesas de consulta
ciudadana, ademas de una pagina web que
justifica sus proyectos.

C.P. 94294 Distrito Centro) *100
Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.
Teléfonos:

(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx
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Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
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Correo Electrénico:

mapena@uv.mx
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Datos del Programa

Programa
Presupuestario

Marchando con Eficiencia y Eficacia

Unidad responsable

Jefatura de Gabinete
Direccion de Ingresos
Direccion de Egresos

Direccion de Planeacion Catastral
Tesoreria Municipal

Contraloria Municipal

Direccion de Administracion
Direccion de Servicios Generales
Comunicacion Social e Imagen
Atencion Ciudadana

Direccién de Contabilidad Gubernamental

Innovacion

Enfoque Transversal :
Cercania

Alineacién

Nombre del eje:

Te Quiero En Marcha

Hacer mas eficiente los servicios de la administracién municipal, priorizando la atencion ciudadana, simplificando los tramites y servicios con mecanismos de innovacion y sustentabilidad, realizando

Objetivo: reducciones en el gasto y transparentado el uso de los recursos publicos como un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos
Clasificacion Funcional
Finalidad | | Funcion | Subfuncion | Actividad Institucional |
Resultados
. INDICADORES
Nivel B A Nombre del Indicador Método de célculo Tipo Frecuencia R
Transformar y modernizar al Municipio de
Veracruz implementado una cultura de
transparencia en el ejercicio de los
derechos y  obligaciones de las indice de programas (Ntmero de programas
FIN | dependencias y entidades Municipales para ge prog ejecutados /  Numero de Gestion Anual Se cumplié
. e establecidos h
lograr un gobierno honesto, democratico y programas propuestos) *100
con apego a las normas para alcanzar el
reconocimiento y credibilidad de la sociedad
veracruzana
Establecer un modelo integral para innovar
] y hacer mas eficiente a la administracion indice de  modelos (Numero de modelos ejecutados /
PROPOSITO | publica municipal acorde a las condiciones . NUmero de modelos propuestos) Gestion Anual Se cumplio
S . establecidos "
actuales del Municipio y sus proyecciones 100
futuras
C1 Implementar mejores Procesos de | Porcentaje deProcesos | (Procesos  implementados / " ”
P o " . . Gestion Anual Se cumplio
Planeacion al interior de la Administracion implementados procesos propuestos) * 100
C2 Implementar un programa para | Programa Programa de _ incentive  de
) ; ; recaudacion del impuesto predial Gestion Anual Sin observaciones
incrementar el ingreso predial Implementado )
implementado
. Efectividad del "
C3 Implementar estrategias para el pago (Pagos realizados/  pagos " , ! .
COMPONENTE | oportuno E;(;%rj:;a de pagos requeridos) 100 Gestion Mensual Cumple y se logré reducir en 14 dias
- s (Obligaciones de armonizacion .
C4 Armonizar la Contabilidad Municipal Indice de Armpmzamon contable cumplidas / obligaciones Gestion Anual Cumple unificar los formatos de los Conat y
Contable Municipal o B congreso
de armonizacién contable) * 100
C5 Actualizacion del Sisttema de | indice de Tramites (T[arp|tes catastrales atfar]d|dos/ " .
. f Tramites catastrales solicitados) Gestion Mensual Cumple con los célculos hasta Nov
Informacion Catastral atendidos 100
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C6 Aplicar politicas de control del gasto

indice de Disciplina

Cumple con el reporte de alertas verde -

eficientes en el Municipio Financiera Indice de Disciplina Financiera Gestion Anual Endeudamiento sustentable
- (Numero de programas
%nig";lf mentar programas  de - control Ln;:;c;ec?;osprogramas ejecutados /  Numero de Gestion Anual Sin observaciones
P programas propuestos) *100
C8 Implementar programas de capacitacion indice de programas (Ntmero de programas
de servidores publicos y de control del estableci dosp g ejecutados / Numero de Gestion Anual Sin observaciones
patrimonio municipal programas propuestos) *100
C9 Implementar un programa integral de P;rcsan;a;e (iiel (Programa de mantenimiento
mantenimiento de la infraestructura de ﬁ\agtenimiento ejecutado / Programa de Gestion Mensual Sin observaciones
oficinas del H. Ayuntamiento ejecutado mantenimiento aprobado) * 100
C10 Implementar un programa de leul3|l0n Porcentaje de (Programas _ implementados /| . ) .
de las actividades y  servicios | programas rogramas solcitados) * 100 Gestion Anual Sin observaciones
gubernamentales implementados prog
C11 Implementar programas de atencion Porcentaje de eventos | (NUmero de eventos realizados /
ciuda darﬁa prog de atencion ciudadana | Numero de eventos programados) Gestion Anual Sin observaciones
realizados *100
Porcentaje de avance
C1. Crear el Sistema de Evaluacion del | o la_elaboracion del
Deéem oo Sistema de Evaluacién | (Avance del SEDM / SEDM) * 100 Gestion Anual Sin observaciones
P del Plan de Desarrollo
Municipal
Porcentaje de (Numero de rogramas
C1. Implementar la Agenda 2030 Los | Alineacion de los I A prog " ) !
Objetivos del Desarrollo Sostenible programas municipales municipales ahnggdos/Numero de Gestion Anual Sin observaciones
ala Agenda 2030 programas municipales) *100
C2. Implementar el programa del | Monto del incremento | Ingreso predial del afio actual - Gestion Anual Sin observaciones
asombroso predial en el ingreso predial Ingreso predial del afio anterior
Disminucion  en  los Tiempo promedio de pago en el
C3. Implementar estrategias para el pago | tiempos de respuesta 1empo prome Pago ¢ " ) .
fluido y oportuno para ¢ pago  a afio actual —_t|empolpromed|o de Gestion Anual Sin observaciones
proveedores pago en el afio anterior
Nivel de "
ACTIVIDADES C4. Hacer mas eficiente la contabilidad | implementacion de la | Nivel de implementacion actual de Gesfion Anual Sin observaciones
gubernamental Contabilidad la Contabilidad Gubernamental
Gubernamental
Porcentaje de A .
C5. Realizar la actualizacion catastral actualizacion de los (TPadlron Catyastral acltufrzado/ Gestion Anual Sin observaciones
programas catastrales otal de padron catastral) *100
C6. Administrar las finanzas municipales mlacr?cierdae Disciplina indice de Disciplina Financiera Gestion Anual Sin observaciones
(Revision y validacion  del
C7. Realizar la revision y validacion del | Foreentaie de | desarolo  administrativo 3 . . .
desarrollo administrativo cumplimiento realizado/ revision y validacion del Gestion Trimestral Sin observaciones
administrativo desarrollo administrativo
programado) * 100
C7. Vigilar los Comités de Contralorias | Porcentaje de (Namero de acclones reallzada}s " . .
sociales cumplimiento de | " los comités de contraloria Gestion Anual Sin observaciones

social/ nimero de obligaciones de
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Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00
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Correo Electrénico:

mapena@uv.mx

acciones de comités de
contralorias sociales

los comités de contraloria social)
*100

Cumple: Regimiento — Aprobado

C7. Impulsar la creacion de un Cddigo de | Cdédigo de  ética - " - Cada cambio Cddigo de ética aprobado
ética en el servidor pablico aprobado Cddigo de éfica aprobado Gesfion ) Qe . .
Administracion El cddigo fue aprobado el 15 de mayo de 2019
por el Comité de Etica Municipal
, Nimero de procesos de
Namero de procesos de responsabilidad  administrativa
C7. Aplicar los procesos de responsabilidad | responsabilidad . y - ) )
administrativa administrativa solicitados - Ngmero de procesos Gestion Anual Sin observaciones
. de responsabilidad administrativa
aplicados h
aplicados
- " . (Ntmero de auditorias atendidas /
C7'. ngvar el seguimiento y atencion a Porgenltaje ) de Numero de auditorias requeridas) Gestion Anual Sin observaciones
auditorias auditorias atendidas *100
C.8. Impulsar la capacitacion y | Porcentaje de | (Numero de servidores publicos
profesionalizacion de los funcionarios | servidores publicos | capacitados / total de servidores Gestion Anual Sin observaciones
publicos municipales capacitados publicos) * 100
. (Cambios en el patrimonio
- Porcentaje de o . .
C8. Integrar y dar seguimiento al Patrimonio  Municioal municipal realizados / cambios en Gestion Anual Sin observaciones
Patrimonio municipal . P el patrimonio municipal
actualizado - N
solicitados) *100
' . Porcentaje de | (Namero de solicitudes de
C.9. Realizar acciones para el licitud d . lizad /
Mantenimiento en las oficinas publicas smcnulesl € mgntenlmlento realzacas Gestion Mensual Sin observaciones
municinales mantenimiento Nimero de solicitudes de
P atendidas. mantenimiento recibidas) * 100
) (Total de vehiculos funcionando
C.9. Implementar un programa de Mi P . d dos/ total de vehiculos del
vehiculo seguro, para los vehiculos del H orgentaje € | asegurados tpta € vehiculos de Gestion Anual Sin observaciones
. ' " | vehiculos asegurados H. Ayuntamiento funcionando)
Ayuntamiento *100
Porcentaic de (Total de vehiculos con pagos
C.9. Estar al dia con los vehiculos oficiales vehiculosJ con pagos actualizados/ total de vehiculos Gestion Anual Sin observaciones
sobre el pago de Derecho vehicular. 1 Pag del H. Ayuntamiento funcionando)
actualizados *100
(Numero de vehiculos
CJ9. Reallzar la rehablllta0|qn vehicular en Porgentaje - de reha’bllltados /" Numero ’de Gestion Anual Sin observaciones
las unidades del H. Ayuntamiento vehiculos rehabilitados vehiculos de requerian
rehabilitacion) * 100
Porcentaje de | (Actividades  gubernamentales
C.10 Rgallzar la Difusion de las actividades | actividades difundidas/ qctnwdadei Gestién Mensual Sin observaciones
y servicios gubernamentales gubernamentales gubernamentales  realizadas)
difundidas 100
Porcentaje de (Solicitudes ciudadanas atendidas
C.11 Implementar el programa de Miércoles solicitudes ciudadanas | (Solicitudes  Ciudadanas Gestién Mensual Sin observaciones

Ciudadano

atendidas

recibidas Solicitudes ciudadanas
rechazadas)) *100-

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Programa . . . .
Presupusstario Marchando con transparencia Unidad responsable Unidad de Transparencia Enfoque Transversal
Direccion: Alineacion
Nombre del gje: Te Quiero En Marcha
Av. S.S. Juan Pablo Il S/N, Objetivo: Hacer mas eficiente los servicios de la administracion municipal, priorizando la atencién ciudadana, simplificando los tramites y servicios con mecanismos de innovacion y sustentabilidad,
" | realizando reducciones en el gasto y transparentado el uso de los recursos publicos como un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos
Campus Mocambo, Clasificacion Funcional
. Finalidad | | Funciéon | Subfuncion | | Actividad Institucional |
Boca del Rio, Ver. Resultados
INDICADORES OBSERVACIONES
C.P. 94294 Nivel RESUMEN NARRATIVO Nombre del - ] ; .
Indicador étodo de célculo Tipo Frecuencia
Construir un Municipio transparente con
facil acceso a la informacion y con | indice de solicitudes | (Solicitudes de transparencia
FIN | cercania a los ciudadanos promoviendola | de transparencia | respondidas / Solicitudes de Estratégico Semestral Sin observaciones
participacion ciudadana para legitimar y | respondidas transparencia registradas) *100
Teléfonos: Ievalluar los programas municipales 2 -
mplementar mecanismos que promuevan orcentaje e . .
229) 775 20 00 PROPOSITO | Ia transparencia y legitimen acciones del | acciones gﬁzi%igisre :25;2)9 P 113((]103 s/ Estratégico Mensual Cumple: Enlaces de informacion
(229) gobierno municipal implementadas q
Capacitar en Materia de Transparencia, | Porcentaje (Capacitaciones realizadas /
Ext.22052 COMPONENTE | Acceso a la Informacion, Proteccion de | capacitaciones Capacitaciones solicitadas) * Gestion Mensual Cumple: Verificacién de enlaces
Datos Personales y Archivos realizadas 100
Dotar de conocimientos en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion y | indice de enlaces de | (Enlaces de  transparencia
ACTIVIDADES | Proteccion de Datos Personales y | transparencia capacitados / Total de enlaces Gestion Mensual Cumple: Se realizan y anuales
Archivos a la administracion publica | capacitados de transparencia) * 100
Correo Electrénico: municipal

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizo el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.

mapena@uv.mx




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Programa Veracruz te quiero innovador Unidad responsable Direccién de Innovacion, lModern|zaC|on y Gobiemo Enfoque Transversal
Presupuestario Abierto
Direccion: Alineacion
Nombre del eje: Te Quiero En Marcha
Av. S.S. Juan Pablo Il S/N, Objetivo: Hacler mas eﬁcier]te los servicios de la administracion municipal, priorizandg Ig atencion ciudaqana, simpliﬁcando los trémiteg y servicios con mecanismos de innovacion y sustentabilidad,
realizando reducciones en el gasto y transparentado el uso de los recursos publicos como un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos
Campus Mocambo, I ;
Clasificacion Funcional
. Finalidad | | Funcion | Subfuncion | Actividad Institucional [
Boca del Rio, Ver. Resultados
. INDICADORES
C.P. 94294 il LA LR lNombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia e
FIN Modler.mzar y digitalizar los tramites | Indice de digitalizacion (Tramltes dllglFallzado*s | total de Estratégico Anual Se cumpli6
municipales de servicios tramites municipales) * 100
) (Tiempo efectivo disponibilidad de
PROPOSITO Mejqrgr la eficiencia de las operaciones Indmg dg D|spon|bl|I|F1ad tram|§es en _I{nea/ Total Qe‘hempo Estratégico Anual Se cumplié
municipales de Tramites y Servicios de disponibilidad de Tramites en
Teléfonos: linea) * 100
) Porcentaje de acciones | (Acciones de  modernizacion
COMPONENTE Implemgntalr _unprograma integral - de de modernizacion | implementadas / acciones de Estratégico Anual Cumple: Validado por contraloria
(229) 775 20 00 modernizacion municipal . o R
implementadas modernizacién requeridas) * 100
Generar acciones para otorgar acceso a , .
Ext.22052 . : . . ) - (NUmero de acciones y programas
|nterne_t a laciudadania, lmeJlo’rando los Nwe! d e Brecha Digita ejecutados / nimero de programas Gestion Anual Cumple: Validad por contraloria
mecanismos de  comunicaciéon  entre | Municipal )
! . : . y acciones programados)
dependencias, entidades y la ciudadania
Porcentaje de | (Servicios de tecnologias de
Real|zgrl la actual!zgglon en materia efecltl\{ldad . de “Ios |nforlmlar:|on ejecutados / Total de Gestion Mensual Cumple: Se cambio cableado
tecnoldgica en el Municipio servicios informaticos | servicios de tecnologias de
Correo Electrénico: municipa!es informacién solicitados) * 100
Porcentaje de - .
fectividad  dl | (Servicios de tecnologias de
@uv.mx Administrar la prestacion de servicios de electivida €19 | informacion en linea / Total de ” " -
mapenal : o servicios de - o Gestion Mensual Cumple: Se cambié coyuntura digital
comunicaciones comunicacion servicios ~ de  comunicacion
ACTIVIDADES contratados contratados) * 100
Porcentaje de proyectos (ntmero de proyectos
Implementar una mejora procedimental . / proy! implementados / nUmero de Gestion Mensual Cumple: Crearon citas por internet
implementados P
proyectos aprobados) * 100
Porcentaje de portales | (Numero de portales actualizados / Cumple: Cerofilas
Impulsar la Modernizacion Digital institucionales nimero de portales de la Gestion Mensual wwwpdelcide veracruz.Municipio
actualizados administracion) *100 - * - £
(Solicitudes de actualizacion del
Desarrollar portales para Tramites y | Porcentaje de portal de | portal de mejora regulatoria
Servicios, bajo los lineamientos de Mejora | Mejora Regulatoria | solucionadas / Solicitudes de Gestion Mensual Cumple: Gobierno abierto
Regulatoria Emitidos Implementado actualizacion del portal de mejora
regulatoria solicitadas) * 100



http://www.decide.veracruz.municipio/

Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electronico:

mapena@uv.mx

H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Desarrollar un Sistema de conexion e Inter
operatividad con las dependencias y
entidades de la administracion municipal
para la mejora de la gestion financiera

Porcentaje del Sistema
de modernizacion
financiera funcionando

(NUmero de fase de
implementacion actual/ Numero de
fases del programa) * 100

Gestion

Mensual

Sin observaciones

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por o que los resultados plasmados

pueden variar.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Programa . I . . .
Presupuestario Veracruz te quiero participativo Unidad responsable Secretaria del H. Ayuntamiento Enfoque Transversal
Alineacié
Direccion: Nombre del gje: Te Quiero En Marcha
Obietivo: Hacer mas eficiente los servicios de la administracion municipal, priorizando la atencion ciudadana, simplificando los tramites y servicios con mecanismos de innovacion y sustentabilidad, realizando
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N ) " | reducciones en el gasto y transparentado el uso de los recursos publicos como un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos
Campus Mocambo Clasificacion Funcional
P ’ Finalidad | | Funcion | | Subfuncion | | Actividad Institucional |
, Resultados
Boca del Rio, Ver. INDICADORES
Nivel RESUMEN NARRATIVO - - 2 ; - OBSERVACIONES
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia
C.P. 94294 (Numero de asistentes promedio
! T ) s en los actos civicos del afio actual
FIN g::isgtzsircol: participacion ciudadana. en Z':;; dgﬁa participacion / Numero de asistentes promedio Gestion Anual Sin observaciones
en los actos civicos del afio
anterior) * 100
Promover e incentivar la participacion
Teléfonos: 5 ciudadana, a través de mecanismos que | Porcentaje de actos | (Actos civicos realizados / Actos - ) )
PROPOSITO promuevan la transparencia y legitimen | civicos realizados civicos programados) * 100 Gesfion Mensual Sin observaciones
(229) 775 20 00 acciones del gobierno municipal
(Numero de asistentes promedio
Ext.22052 " I e en los actos civicos del afio actual
COMPONENTE F?en;::ltggig:] ﬁ?g:'avr'g;vyo;a dglflatugﬁ ddaed la Z'L:lj; dgﬁa participacion / Numero de asistentes promedio Gestion Anual Sin observaciones
P en los actos civicos del afio
anterior) * 100
Coadyuvar en la organizacién de desfiles Porcentaie de eventos (Numero de eventos civicos
civicos, militares y sindicatos. civicos I gubernamentales realizados /
Numero de eventos civicos Gestion Mensual Sin observaciones
Correo Electrénico: E:ES;T:Smentales €M | qubernamentales programados)
*100
mapena@uv.mx Realizar el abanderamiento de Escoltas de (N § lcitud g
las instituciones educativas del Municipio. f Umero de solicitudes de
ACTIVIDADES zg;zr;tggad: esouelas | occuelas apoyadas / Nimero de Gestion Anual Sin observaciones
solicitudes de escuelas) * 100
Coadyuvar en la organizacién de desfiles ) )
civicos, militares y sindicatos. Porcentaje de desfiles | o i des atendidas fsolicitudes ) . .
civicos, militares de recibidas) *100 Gestion Mensual Sin observaciones
sindicatos apoyados

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.




Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx

H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana

Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa

Programa
Presupuestario

Marchando con cultura juridica y de registro

Unidad responsable

Direccion de Asuntos Legales
Registro Civil

Enfoque Transversal

Alineacién

Nombre del eje:

Te Quiero En Marcha

Objetivo:

Hacer mas eficiente los servicios de la administracion municipal, priorizando la atencién ciudadana, simplificando los tramites y servicios con mecanismos de innovacion y sustentabilidad, realizando
reducciones en el gasto y transparentado el uso de los recursos publicos como un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos

Clasificacion Funcional

Finalidad | | Funcion | Subfuncion | [ Actividad Institucional [
Resultados
) INDICADORES
Nivel il B LY Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia Ll
Otorgar servicios juridicos a los servidores | Porcentaje de atencion - .
FIN | publicos y atender las necesidades en | juridica otorgada en el (Requgnr_mentos - atgnd|dos/ Estratégico Mensual Se cumplio
; ) : ) T requerimientos solicitados) * 100
materia registral de la ciudadania Municipio
PROPOSITO O'torgar ceﬁeza Julr|d|ca a los servidores ‘Polrc‘entaje del tramites (Tota] Qe tramltgs aten*dldosl total Estratégico Mensual Se cumplio
publicos y ciudadania juridicos atendidos de tramites solicitados) * 100
(Total de programas juridicos
Ao lemaniados | recescades ridios soctacasy: | C°SIT Mensual | Sinobservaciones
COMPONENTE | ™7 I P fhos !
2 OTorgar cgrteza juridica en materia civica Tfa,m ffes .de Registro Total de Tramites Atendidos Gestion Mensual Sin observaciones
ala ciudadania Civil Atendidos
C1. Otorgar representacion legal y adecuada
dfe los |nterese§ d_el H. Ayuntamiento en los Proce§os juridicos Numgro de Procesos juridicos Gestion Mensual Sin observaciones
diversos procedimientos en los que sea parte | atendidos atendidos
ante las diversas instancias jurisdiccionales
C2. Realizar el Levantamiento de actas - (Actas expedidas el mes actual/
Variacion porcentual de ; , " . .
. actas expedidas en el mes anterior) Gestion Mensual Sin observaciones
actas expedidas 100
C2. Realizar la expedicion de copias o (Copias certificadas en el mes
certificadas Vaqamon pgrcentual de actual / Copias certificadas en el Gestion Mensual Sin observaciones
copias certificadas o
mes anterior) *100
C2. Otorgar servicios de Defuncion Variacion porcentual de | (Total de servicios otorgados/ total ” . .
o o L . . Gestion Mensual Sin observaciones
servicios de defuncién de servicios solicitados) * 100
C2. Realizar acciones para la restauracion (Total de actas restauradas / Total
ACTIVIDADES s . " . .
de actas Restauracion de actas de actas  que requieren Gestion Mensual Sin observaciones
restauracion) *100
C.2. Realizar acciones para la Restauracion (Total de libros restaurados / Total
de Libros de Actas Libros restaurados de libros  que  requieren Gestion Mensual Sin observaciones
restauracion) *100
C.2 Implementar un programa de bodas N (Numero de parejas en bodas
} Variacion porcentual de . = .
colectivas ) colectivas en el afio actual / nimero ” . .
parejas en  bodas . . Gestion Mensual Sin observaciones
. de parejas en bodas colectivas en el
colectivas - A
afo anterior) *100
C.2. Realizar un Programa de Asentamientos Porcentaie de cobertura (Nomero  de  nacimientos en
de Recién Nacidos en Hospitales Regionales e de hospitales cubiertos / Numero de ” . .
de asentamientos en o ! . Gestion Mensual Sin observaciones
del Estado . nacimientos en hospitales y clinicas
hospitales R
del Municipio) * 100




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Direccion: C2

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,

Campus Mocambo,

expedidas

registrados en el Municipio) * 100

C.2 Efectuar Asentamientos extemporaneos | Porcentaje de | (Total se asentamientos
asentamientos extemporaneos realizados /Total se Gestio . .
A ) o estion Mensual Sin observaciones
extemporaneos asentamientos en el Municipio)
realizados 100
Implementar un  programa de | Porcentaje de registro | (Total de recién nacidos registrados
asentamiento universal, oportuno y gratuito de recién nacidos en el | en el Municipio / Total de recién Gestion Mensual Sin observaciones
Municipio nacidos en el Municipio) * 100
C.2. Realizar la expedicion de la Clave Unica CURP de recién nacidos (CURP  de recién  nacidos
del Registro de Poblacion a Recién Nacidos expedidas/ Total de recién nacidos Gestion Mensual Sin observaciones

Boca del Rio, Ver.

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizo el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias

C.P. 94294

areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Programa Trabajando por Veracruz ciudad portuaria Unidad responsable J?f"““f‘,’ de Gabinete - . Enfoque Transversal
Presupuestario Direccién de Desarrollo Econémico y Portuario
Direccion: Alineacién
Nombre del eje: Te quiero trabajando
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N Obietivo: Facilitar y promover el crecimiento econémico, comercial e industrial del Municipio e incentivar la productividad rural creando circulos productivos, ampliando de igual forma la oferta turistica, mejorando
Campus M mbo’ ) " | con ello la calidad de vida de la ciudadania
ampus Hocal ’ Clasificacién Funcional
. Finalidad | | Funcion | Subfunciéon | Actividad Institucional [
Boca del Rio, Ver. Resultados
. INDICADORES
C.P. 94294 i e Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia SRR
Posicionar el Municipio de Veracruz a nivel .
nacional e internacional, mediante la | Variacién porcentual de (Nmero de personas ocupadaﬁ/ - Se cumple en el objetivo para terminar en
FIN articulacion del desarrollo econémico y | poblacién ocupacional fotal . de la . poblacion Estratégico Anual los limites superiores establecidos
portuario del Municipio econémicamente activa) * 100 .
5 5 LTE;EE?:;; Iaisg::(r?ri;iznt;r;tzgu?ls;mﬂ:ﬁ Porcentaje de acciones | (Programas y acciones Se recupera al terminar la administracion
Teléfonos: PROPOSITO alas empresas del Municipio incrementar su y programas impllementados I programas Estratégico Anual enlas acciones y porcentajes establecidos
permanencia y rentabilidad implementados acciones programados) * 100 ’
(229) 775 20 00 Se ha trabajado a través de SARE y
Establecer programas y acciones que | Disminucion del costo ! ” PROSARE organizaciones nacionales de
Ext.22052 COMPONENTE detonen la creacion de empresas y el empleo | social en el Municipio Costo Social Gestion Anual certificacion de disminucion del impacto
social de 2 afios de certificacion.
Implementar un Programa Integral de Mejora ﬁa”‘,"? | d Ni/?".)nal Nivel de implementacion de Mejora Gestis Anual Se implementa el plan de mejora y en el
Regulatoria unicipal e Mejora Regulatoria estion nua proceso se encuentran en tiempo y forma,
Regulatoria '
Realizar acciones de vinculacion institucional g;g‘éz?;%?én aboral di Numero de estudiantes vinculados Gestion Mensual ig };i?:#? ecrigruglivaesrzigggezg ﬁjl‘qg:iﬂ
Correo Electrénico: smi
académica académica a una oferta laboral laboral y capacitacion.
mapena@uv.mx Porcentaje de
P : Ciudadanos que | (Total de ciudadanos que Se realizaron capacitaciones a nuevos
Fomentar la capacitacion empresarial implementaron emprenden un negocio/ Total de Gestion Mensual emprendedores reforzando la formalidad
proyectos ciudadanos capacitados) * 100 en un 90% de efectividad en los foros
empresariales
ACTIVIDADES Realizar iomadas laborales "Empléate en tu Porcentaje de | (Total de ciudadanos vinculados en Se realizé en todo el airo en diferentes
coIonia"J P ciudadanos vinculados | colonias/ Total de ciudadanos Gestion Mensual colonias por realizar y fomentarlas que
en las colonias vinculados) * 100 restan.
. (Total de ciudadanos vinculados en . . .
Porcentaje de ferias de empleo/ Total de Se redujo en diferentes colonias
Realizar Ferias de Empleo ciudadanos  vinculados : emp ) Gestion Mensual diversificadas los temas y las empresas
- ciudadanos vinculados en ferias de Lo
en ferias de empleo . participantes
empleo) * 100
Nivel de . - .
, . empadronamiento  de (Numero de empresas . Se facilita el empadronamiento en unltotal
Realizar el empadronamiento de Empresas empresas en ol empadronadas/ Total de empresas Gestion Mensual por estar en proceso de la relegamiento
MuEicipio en el Municipio) * 100 den linea.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana

Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion
Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.

Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx



H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Presuz?eirtzlrril: Trabajando por el comercio Unidad responsable Direccion de Comercio Enfoque Transversal
Alineacién
Direccién: Nombre del gje: Te quiero trabajando
Objetivo: Facilitar y promover el crecimiento econémico, comercial e industrial del Municipio e incentivar la productividad rural creando circulos productivos, ampliando de igual forma la oferta turistica, mejorando
Av. S.S. Juan Pablo Il S/N, " | con ello la calidad de vida de la ciudadania
Cim us Mocambo Clasificacion Funcional
P ’ Finalidad | [ Funcién | | Subfuncién | [ Actividad Institucional [
, Resultad
Boca del Rio, Ver. eS| osINDICADORES
CP. 94294 Ll R L Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia D
o P%s;cgl:)ar :nvrir:g rlg %Zmiol::er'gizmc'ﬂg Variacion porcentual de | (NUmero de empresas en el afio
FIN | Prospero. ’ » g empresas en el | actual / Numero de empresas en el Estratégico Anual Sin observaciones
procura a sus habitantes las mejores I M AP
- ; Municipio afio anterior/) * 100
condiciones de vida
] ) . o Variacién porcentual de (Total de comercios regglanzados/ » . .
PROPOSITO | Regularizar el comercio en el Municipio comercios reqularizados Total de comercios no Estratégico Anual Sin observaciones
Teléfonos: 9 regularizados) * 100
” Porcentaje de aplicacion | (Programas de apoyo al comercio
COMPONENTE Implemlentar programas de- regulacion al de  programas de | implementados / Programas de Gestion Anual Sin observaciones
(229) 775 20 00 comercio ) ' "
fomento al comercio apoyo al comercio aprobados) * 100
. " (Solicitudes de atendidas de
Ext.22052 ACTIVIDADES | Otorgar atencioén a comercio y mercados :%Z?Q;?gs de atencion mercados /NUmero de solicitudes Gestion Anual Sin observaciones
de atencion en mercados) * 100

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizo el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx



H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana

Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Progran?a Trabajando por el campo Unidad responsable Direccién de Fomento Agropecuario y Desarrollo Enfoque Transversal
Presupuestario Rural
Direccion: Alineacién
Nombre del eje: Te quiero trabajando
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N Obietivo: Facilitar y promover el crecimiento econémico, comercial e industrial del Municipio e incentivar la productividad rural creando circulos productivos, ampliando de igual forma la oferta turistica, mejorando
c M b ’ . " | con ello la calidad de vida de la ciudadania
ampus Flocambo, Clasificacién Funcional
. Finalidad | | Funcion | | Subfuncion | Actividad Institucional [
Boca del Rio, Ver. Resultados
) INDICADORES
C.P. 94294 Nivel RESUMEN NARRATIVO Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia OBSERVACIONES
Facilitar 'y promover el crecimiento
economico, comercial e industrial del (Derrama econémica producida en
Municipio e incentivar la productividad rural, | Variacion porcentual de pro
| . ) - el sector rural en el afio actual/
FIN a través del aprovechamiento del potencial y | derrama  econdmica Derrama econémica producida en Estratégico Anual No hay datos
los recursos disponibles para atender las | producida en el sector 4 NN g Y
: ) ) el sector rural en el afio anterior)
Teléfonos: necesidades  agroalimentarias de la | rural 100
) poblacion de manera competitiva y
sustentable
(229) 775 20 00 . - (Total de la produccién rural en el ) ” ;
PROPOSITO Impulsar el Desarrollo Agropecuario en el | Variacion porcentual de aiio previo / Total de la produccion Estratéaico Anual Falta de informacion especificas de la
Ext.22052 Municipio la produccion rural P . M p g informacion otorgada
Xt. rural en el afio actual) * 100
Porcentaje de aplicacion (Programas de apoyo al sector
Implementar un Programa de Coordinacién | de  programas  en a rogecuario imple)r/nenta dos  / Se implementaron 4 pero no se tienen |
COMPONENTE | Intersectorial para el Fomento Agropecuario, | colaboracion al sector Pgr}o Fr’amas de apo o al sector Gestion Anual listado de beneficios para ser la
Acuicola y Desarrollo Rural agropecuario g e apoy %100 comparativa
implementados agropecuario existentes)
JERT Implementar un Programa de Coordinacién | Indice de apoyo de la No se cumplio el indicador debido a que la
Correo Electrénico: Intersectorial para el Fomento Agropecuario, | federaciéon a apoyos a ch;ta(I)ge :;)t(i’gr?: d(:::)r%id(?;/ total de Gestion Mensual federacion no otorgo recursos y falta de
Acuicola y Desarrollo Rural productores municipales poyos g informacion
mapena@uv.mx Implementar un Programa Capacitacion y | Porcentaje de (Total de productores capacitados/
Extensionismo  Agropecuario, Pesca, | Productores P A P Gestion Mensual Sin observaciones
. ) Total de productores) *100
Acuicola y Desarrollo Rural capacitados
Coadyuvar a la Produccién y Productividad Variacién porcentual de (Total de la produccién rural en el
Agropecuaria,  Acuicola, Pesquera y la oro ducci%n rural afio previo / Total de la produccion Gestion Mensual Falta de informacion
ACTIVIDADES | Desarrollo Rural P rural en el afio actual) * 100
Porcentaje de aplicacion | (Programas de apoyo al sector
Implementar un Programa Competitividad y | de  programas  de | agropecuario implementados / " Falta listado de beneficiarios o padrén de
T . Gestion Mensual
Disminucion de Riesgos fomento al  sector | Programas de apoyo al sector apoyos
agropecuario agropecuario aprobados) * 100
Porcentaje de aplicacion | (Programas de fortalecimiento a la
Implementar un Programa de Apoyo | de  programas de | DFADR implementados / Gestion Mensual No se cuenta con el indicador
Administracion Operativa de la DFADR. fortalecimiento a la | fortalecimiento a la DFADR
DFADR solicitados) * 100

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por o que los resultados plasmados
pueden variar.
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Datos del Programa
Programa . . . A .
P . Trabajando por el Turismo Unidad responsable Direccion de Turismo y Cultura Enfoque Transversal
resupuestario
Alineacién
Direccién: Nombre del gje: Te quiero trabajando
Obietivo: Facilitar y promover el crecimiento econémico, comercial e industrial del Municipio e incentivar la productividad rural creando circulos productivos, ampliando de igual forma la oferta turistica, mejorando
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N ) " | conello la calidad de vida de la ciudadania
Campus Mocambo Clasificacion Funcional
P ’ Finalidad | | Funcion | | Subfuncion | Actividad Institucional |
, Resultados
Boca del Rio, Ver. INDICADORES
Nivel RESUMEN NARRATIVO - - 2 n - OBSERVACIONES
P 94294 Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia
C.P. - Variacion de la derrama | (Derrama econdémica en el afio
Incrementar la derrama econémica por el - - . . .
FIN : S econémica en el | actual / Derrama econdmica en el Estratégica Anual Sin observaciones
turismo en el Municipio L - ok
Municipio afio anterior) * 100
] Incrementar el nimero de turistas en el Porcentaje de (Turistas registrados en el afio
PROPOSITO Municii incremento en la actual / turistas registrados en el Estratégico Anual Sin observaciones
unicipio ; ) - A
afluencia de turistas afio anterior) * 100
Teléfonos: . ) (Acciones turisticas realizadas /
. - . Porcentaje de acciones : e M " . .
COMPONENTE | Promover acciones turisticas en el Municipio turisticas realizadas Acciones turisticas programadas) Gestion Mensual Sin observaciones
(229) 775 20 00 100
Incremento  en el | Turistas atendidos en el afio actual
Ext.22052 Otorgar Atencion Turistica nimero de turistas | — Turistas atendidos en el afio Gestion Mensual Sin observaciones
atendidos anterior
N Eventos turisticos en el mes actual
Apoyar a la Organizacion de Eventos | Incremento en eventos e ” ) !
i o - eventos turisticos en el mes Gestion Mensual Sin observaciones
Turisticos turisticos -
anterior
Realizar talleres. Conferencias. Cursos de Porcentual de | (Actividades turisticas realizadas /
Correo Electrénico: capacitacion en r’nateria turistica’ actividades  turisticas | Actividades turisticas programadas) Gestion Mensual Sin observaciones
P ) realizadas *100
ACTIVIDADES indi i
mapena@uv.mx - - ) Indice de jormadas de (Jornadas  realizadas  /jornadas - . :
Realizar jornadas de Recreacion al turismo recreacion al turismo Y Gestion Mensual Sin observaciones
. programadas) * 100
realizadas
Porcentaje de | (Unidades  economicas  que
Realizar la promocion de Municipio en | incorporacion de la | implementaron la identidad Gestion Anual Sin observaciones
diversos Foros identidad de la marca | municipal/Total de unidad
municipal econdmicas) *100
. Porcentaje de | (Programas especiales
Implementar Programas especiales en . ) . ) .
. programas  especiales | implementados /  Programas Gestion Anual Sin observaciones
temporadas vacacionales ! . N
implementados especiales programados) * 100

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.
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Datos del Programa
Presuz?eirtzlrril: Trabajando por el nuestro Centro Historico Unidad responsable Superintendencia del Centro Historico Enfoque Transversal
Alineacién
Direccién: Nombre del gje: Te quiero trabajando
Obietivo: Facilitar y promover el crecimiento econémico, comercial e industrial del Municipio e incentivar la productividad rural creando circulos productivos, ampliando de igual forma la oferta turistica, mejorando
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N ) " | con ello la calidad de vida de la ciudadania
Campus Mocambo Clasificacion Funcional
P ’ Finalidad | | Funcion | | Subfuncion | Actividad Institucional [
, Resultad
Boca del Rio, Ver. esuta osINDICADORES
L) e i Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia Bl
C.P. 94294 Mejorar las condiciones de vida de sus Variacié tual d Ni d . | cent
habitantes y usuarios, el embellecimiento de ariacion porcentual d& (. {IMero de comercios en el centro
: e numero de unidades | histdrico en el afio previo/ Nimero - ((503/477)-1)*100= 5.45%
FIN | laciudady el fortalecimiento de los sectores A ’ Can Estratégico Anual . .
social. cultural v econdmico del Centro | €conomicas en el | de comercios en el cetro histérico Sin observaciones
Histc’)rico y Centro Histérico en el afio actual) *100
. - . Incremento de | Habitantes en el Centro Historico en _
Teléfonos: PROPOSITO hMaeéiot;a:telsas ucszg(:ilslsog2lscgﬁtr<‘)”g?stgﬁcosus habitantes en el Centro | el afio actual — Habitantes en el Estratégico Anual g‘igsgb-sigr\?;ii_or?es
Y Histérico centro Histérico en el afio anterior
Gestionar la  creacion del programa
(229) 775 20 00 p g
COMPONENTE é onrt\rsoumeHi:% rtieclo(ulentro "I\-illiz}glcoei t)oer?t?g Variacion de programas | Programas aprobados / programas Gestion Anual (3/3)*100= 100%
Ext.22052 Histérico”. y implementados propuestos Sin observaciones
. Variacién porcentual de , .
plementar programas como “Consue €N | nimero de unidades |\ ooro 9° comercios en & ceto ((503/477)-1)*100= 5.45%
ACTIVIDADES | & Centro Historico’, o soy Centro | oooqieac” gn g | Nistorico en el afio previo/ Numero Gestion Anual
Histérico" y “Visita el Centro Histérico”. an de comercios en el cetro histdrico . .
Centro Histérico en el afio actual) *100 Sin observaciones
Correo Electrénico: empadronamiento

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizo el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.

mapena@uv.mx
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Correo Electrénico:
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Datos del Programa

Programa
Presupuestario

Trabajando por el nuestra Identidad

Unidad responsable

‘ Comité de Carnaval

Enfoque Transversal

Alineacion

Nombre del eje:

Te quiero trabajando

Facilitar y promover el crecimiento econémico, comercial e industrial del Municipio e incentivar la productividad rural creando circulos productivos, ampliando de igual forma la oferta turistica, mejorando

Objetivo: con ello la calidad de vida de la ciudadania
Clasificacion Funcional
Finalidad | | Funcion | Subfuncién | Actividad Institucional |
Resultados
. INDICADORES
i LA LR Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia SRR
Incrementar la derrama econémica en el Vanagoln de la derama | (Derrama_econdmica en el afio - Se dala prevencion al ceneval al hacer visitas
FIN econdmica en el | actual / Derrama econdémica en el Estratégica Anual
carnaval - - A donde otros destacan
Municipio afio anterior) * 100
(Total de ocupacion hotelera en
i Incrementar la ocupacion hotelera en el | indice de Variaciondela | el afio anterior / Total de . Se ha incrementado eventos innovadores
PROPOSITO carnaval Ocupacion Hotelera ocupacién hotelera en el afio Estratégica Anual para que el turismo aplace su decisiva
actual) * 100
Implementar un programa de actividades del Porcentaje de | (Actividades realizadas en camaval Se reforzaran con la creacion de un museo del
COMPONENTE P prog actividades realizadas | / actividades programas en Gestion Anual
carnaval " carnaval
en carnaval carnaval) *100
- (Nomero  de  visitantes  al
Variacion porcentual del carnaval en el afio actual / Namero Se va a promover un programa de tu
ACTIVIDADES | Promocionar el Carnaval de Veracruz Numero de visitantes al o ~ Gestion Anual innovacion al del estado del norte donde no
de visitantes al carnaval en el afio :
carnaval anterior) * 100 se conoce la esencial del carnaval

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.
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Datos del Programa
Direccién de Gobernacion
Programa Creciendo para un Bienestar Social Unidad responsable Dlrecclon (.je desarrollo Social y Humano Enfoque Transversal Cercania
Direccién: Presupuestario DIF Municipal de Veracruz
Direccién de Recreacion y Deporte
Av. S.S. Juan Pablo II /N, _ Allnes| o :
C M b Nombre del gje: Te Quiero Creciendo
ampus [flocambo, Obietivo: Contribuir al desarrollo humano sustentable a través de la cobertura y desarrollo de los derechos sociales de cada individuo, que permitan una mayor igualdad de oportunidades, con una visién de
i ) “ | inclusion y equidad, fomentando una sociedad feliz con un entorno saludable.
Boca del Rio, Ver. Clasificacién Funcional
Finalidad | | Funcion | Subfuncion | [ Actividad Institucional |
C.P. 94294 Resultados
. INDICADORES
il e Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia SRR
. ” . Porcentaje de | (Total de poblacion en situacion de
FIN ﬁont_npwr a la cohesion social en el poblacién en situacion | vulnerabilidad / Total de poblacion Gestion Anual Sin observaciones
unicipio " A
de vulnerabilidad en el Municipio)
Teléfonos: ] Disminuir las brechas sociales en el Porcentaje de | (Total de poblacion en situacion de
PROPOSITO Municibio poblacion en situacion | vulnerabilidad / Total de poblacion Gestion Anual Sin observaciones
P de vulnerabilidad en el Municipio)
(229) 775 20 00 Nivel de atencion a la | (Total de Tramites resueltos / Total
Mejorar la gobernabilidad en el Municipio ) . - ) N Gestion Anual Sin observaciones
ciudadania de Tramites requeridos) * 100
Ext.22052 Porcentaje de | (Total de poblacion en situacion de
Ampliar la cobertura y programas sociales poblacién en situacion | vulnerabilidad / Total de poblacion Gestion Anual Sin observaciones
de vulnerabilidad en el Municipio)
Aoyar a la ciudadania en situacion de Porcentaje de | (Total de poblacién en situacion de
COMPONENTE poyar a poblacion en situacion | vulnerabilidad / Total de poblacién Gestion Anual Sin observaciones
vulnerabilidad ™ o
de vulnerabilidad en el Municipio)
Correo Electrénico: (Total de personas que realizan
Coadyuvar a la instauracion de la cultura Variacion porcentual de | actividades deportivas en el afio
@ de or);iva en el Municioio la  poblacion  que | actual / Total de personas que Gestion Anual Sin observaciones
mapena@uv.mx P P practica el deporte realizan actividades deportivas en
el afio anterior) *100
(Total de comités de obras 72:82-10% de conformar.
Porcentaje de comités - Par del mes de octubre. Actos de comité,
creados / Total de obras en el PGI) Gestion Semestral
creados *100 fotos.
Crear Comités de Contraloria Social Que pasa con ese 10
- (Nomero  de certificaciones
Variacion porcentual de
e otorgadas en el mes actual/ " .
certificaciones Ni d ificaci | Gestion Mensual Presente informe mensual
. o . otorgadas umero de certificaciones en e
Realizar la certificacion de Constancias mes anterior) * 100
ACTIVIDADES - — -
Porcentaje de | (Total de actualizaciones de jefes
actualizacion del | de manzana realizados / total de Gestion Mensual Listas-expedientes
Realizar la eleccion y ratificacion de Jefes | padron de jefes de | actualizaciones de jefes de P
de Manzana manzana manzana detectados) * 100
(Ndmero de acuerdos cumplidos
Realizar reuniones Regionales con Jefes de | Porcentajes de | en reuniones realizadas / Numero " Tarjeta informativa. Lista de asistentes,
] . ) Gestion Mensual - .
Manzana, Jefes de Cuartel y Ciudadanos en | acuerdos cumplidos de acuerdos comprometidos en fotos, solicitudes de reunion
general reuniones realizadas) * 100
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. . (Numero de jefes de manzanay de
P Porcentaje de jefes de ! ) ) ) ) .
Implementar un programa de capacitacion a cuartel capacitados / total de jefes ” Tarjeta informativa, se sugiere elaborar
manzana y de cuartel Gestion Mensual s
Jefes de Manzana y de Cuartel . de manzana y de cuartel en el programas de capacitacion
capacitados R
Municipio) *100
Direccion: Porcentaje de Apoyos | (Solicitudes de CURP
Implementar un programa de Veracruz te | con la CURP a | atendidas/Solicitudes de CURP) * Gestion Mensual Sin observaciones
Av. S.5. Juan Pablo II S/N, quiero con tu CURP ciudadanos 10(? .
(Numero de cartillas entregadas
Campus Mocambo, Variacion Porcentual de | en el afio actual / Namero de " Presente informes mensuales, firmados y
o : ) . Gestion Mensual
Implementar un programa de Veracruz te | jovenes con su cartilla cartillas entregadas en el afio sellados
Boca del Rio, Ver. quiero con tu cartilla anterior) * 100
Difundir el programa de Inférmate, Tramitay | Numero de asesorias Namero de asesorias otorgadas Gestion Mensual Presente informe mensual firmado y
C.P. 94294 Viaja otorgadas 9 sellado. Libro de visitas
Otorga( Asesoria - legal ) al instante a | Nimero de asesorias Numero de asesorias otorgadas Gestion Mensual Bitacora con fotos, copia de documentos
connacionales en el extranjero otorgadas
, . Informe de actividades de registro de
. P . . . Numero de asesorias . . - ) -
Realizar la difusién e inclusion al amigo otorgadas Numero de asesorias otorgadas Gestion Mensual extranjero mensual. Se sugiere elaborar un
extranjero 9 programa de difusién
, . . (Total de templos registrados / Registro historico. Se sugiere elaborar
Teléfonos: Llevar un registro de asociaciones sgrt(:]:t?ées de registio | izl de Templos en el Municipio) * Gestion Mensual formularios de pes y a veces. Se sugiere
229) 775 20 00 Religiosas P 100 contar con censo oficial
(229) Impulsar un programa de Gestion en | Porcentaje de &Numigoé’: geezttilggee: ?é?l:gladdaassg Gestion Mensual Informes de listas mensuales. Archivo de
Ext.22052 marcha gestiones atendidas *100 gestiones de octubre
Muestra solicitado, oficio de seguimiento,
Porcentaje de acuerdos | (NUmero de acuerdos cumplidos . contestaciones,  fotogréficas,  archivos
p . Y Gestion Mensual . ! ’ - ,
Implementar un programa de “Veracruz te | cumplidos Jtotal de acuerdos tomados) *100 integrados, tarjetas informativos y tarjetas
escucha” oficiales
::r’l;zlae;?tr:ar el programa Te Quiero con tu ngagss pasaportes Total de pasaportes entregados Gestion Mensual Sin observaciones
Correo Electrénico: T — N
Variacion porcentual de | (NUmero de viviendas atendidas/ Ewdenmag minutas de ltrabajo para el
@ los indicadores de | Numero de viviendas con Gestion Semestral segundo_informe de_gobiemno municipal.
mapena@uv.mx ici i bgi
p Impulsarl un Prog(ama Municipal de vivienda atendidos necesidades) 100 Piso firme. lTlecho seguro, estufa ecoldgica
Mejoramiento a la Vivienda y cuarto adicional
(Total de la poblacion en situacion
Imolementar un Proarama de Aooyo a la Porcentaje de atencion | de vulnerabilidad  alimentaria Evidencias de segundo informe de gobierno
P . TTog poy del programa | atendida/ Total de la poblacion en Gestion Mensual municipal y minuta de trabajo de fecha 14 de
Alimentario Municipal i ) W - h o
alimentario situacion ~ de  vulnerabilidad noviembre de 2019 firmado por directivos
alimentaria) * 100
Realizar la Rehabilitacion, Equipamiento y Porcentaie de (Porcentaje  de  rehabilitacion No hay aiin presupuesto para llevar a cabo
Activacion a Centros y Modulos de naje realizada |/ rehabilitacion Gestion Mensual Y aun presupuesto p
o rehabilitacion realizada B estos programas
Desarrollo Comunitario aprobada) *100
Implementar un Programa de Coinversién | Porcentaje de (qumero de p:pgramas apoyados / Gestié M | No hay auin presupuesto para llevar a cabo
Social programas apoyados numero de solicitudes de apoyos a estion ensual estos programas
programas) *100
N . " (Inversion en empleo temporal en .
Implementar un Programa de Empleo | Variacion de inversion el afio actual / Inversion en empleo Gestion Mensual No hay aun presupuesto para llevar a cabo
Temporal en empleo temporal " N estos programas
temporal en el afio anterior) * 100
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Porcentaje de Se impartieron 70 cursos y talleres. 850
Implementar un Programa de Capacitacion ciudadanos que (Total . de personas - - que . personas beneficiados. Pero no hay
ara el Trabajo emprendieron un emprendieron un negocio / Total Gestion Mensual seguimiento ara .saber cuantos
i ] nege)cio de personas capacitadas) * 100 emgprendieron unpnegocios
Direccién: ) Total de apoyos otorgados / (Total
Otorgar apoyos sociales Indice .de Apoyos a la | de apoyos solicitados — fotal de Gestion Mensual Sin observaciones
Av. $.5. Juan Pablo Il S/N poblacién vulnerable apoyos no procedentes - total de
: C M b ’ apoyos no autorizados)) * 100
ampus Mocambo, -
P Coadyuvar con acciones de Asistencia Variacion porcentual de ('I:otal de personas atendidas en el ” . .
. Sodial personas atendidas afo gctual | Total de personas Gestion Anual Sin observaciones
Boca del Rio, Ver. atendidas en el afio anterior) * 100
Variacion porcentual de (Total de personas atendidas en el Evidencias- informes  firmados  por
C.P. 94294 Coadyuvar a la Integracion Social crsonas sten didas afio actual / Total de personas Gestion Anual coordinacion, POA y Reporte de Validacion
P atendidas en el afio anterior) * 100 del POA por contraloria Municipal
Total de apoyos otorgados / (Total Eviqencias- Reporte de entrega de apoyos
Impulsar el Bienestar Social indice de Apoyos a la | de apoyos solicitados - total de Gestion Mensual ;(:auzlret}: l;\a/lneunaslual detallado del DIF
P poblacion vulnerable apoyos no procedentes - total de port
- N Expedientes de casos- PA
apoyos no autorizados)) * 100 Fotos
Teléfonos: -
Realizar acciones de promocién de la Variacion porcentual de gg;ala(i?uF;Trjo.?gts;tzgd'g:rsssgi Gestion Mensual Evidencias- POA- Validacion del POA,
(229) 775 20 00 Salud Municipal personas atendidas atendidas en el mes anterior)* 100 reportes mensuales firmados y sellados.
) Evidencias- POA
s (Total de personas atendidas en el N . )
Ext22052 Realizar acciones de Proteccion Social Variacién porcelntual de mes actual / Total de personas Gestion Mensual Validacién de POA por contraloria, Archivo
personas atendidas ) N de caso
atendidas en el mes anterior) * 100 i ] .
Bitacoras por dia y expedientes
(Total de nifios y adolescentes Evidencia
Variacion porcentual de atendidos en el mé’s actual / Total Listas de asistencia de escuelas atendidas
Implementar programas para el SIPINNA nifios y adolescentes s ) Gestion Mensual con firma y sello fotografias y oficios de
’ de nifios y adolescentes atendidos ! - )
. atendidas | terion * 100 gestiones recibidas por directores de
Correo Electrénico: en el mes anterior) escuelas
(Numero de unidades deportivas POA
mapena@uv.mx Implementar un Programa de Rehabilitacion | Porcentaje de unidades | rehabilitadas / total de unidades " -
- ) . ’ - ’ . Gestion Anual Mantenimiento mensual firmado y sellado
y Mantenimiento de Unidades Deportivas deportivas rehabilitadas | deportivas con necesidad de 6/22 x 100
rehabilitacion) * 100
o N (Poblacion atendida en el mes )
Implementar un Programa de Activacion Varlauoq porcentqal de actual / Poblacion atendida en el Gestion Mensual Regls§rol .
Fisica la poblacion atendida mes anterior) *100 Estadistica ( mensual) de ingresos
Porcentual  de I (Total de la poblacién deportiva 5 capacitaciones de acuerdo a necesidades
Generar programas de Capacitacion oblacion  deportiva capacitada / Total de la poblacion Gestion Mensual Evidencias fotogréaficas
Deportiva Ea acitada P que solicitd capacitacion Difundir capacitaciones
P deportiva) *100 Se sugiere anexar lista de asistencia
Porcentaic de (Total de convenios deportivos
Realizar Convenios Deportivos convenion deportivos implementados /- Total de Gestion Anual Se sugiere establecer mecanismos (legales)
P realizados P convenios deportivos realizados) * para dar cumplimiento de los convenios
100
Variacién de porcentual (Total de participantes en torneos
Realizar Torneos Deportivos de nparticipantes en deportivos en el afio actual / Total Gestion Anual Presentar fichas

torneos deportivos

de participantes en torneos
deportivos en el afio anterior) *100

Torneos- fotografias




Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx

H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana

Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion
. . - Numero de acciones de , . e
Realizar acciones de Reconocimiento L Nimero de  acciones de " Delegacion/ olimpiadas
- reconocimiento - " Gestion Anual ; . » .
Deportivo deportivo reconocimiento deportivo Apoyos: traslados, alimentacién,, uniformes

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias

areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por o que los resultados plasmados
pueden variar.




Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx

H.

AYUNTAMIENTO

DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa

Programa
Presupuestario

Creciendo con Calidad Educativa para Todos

Unidad responsable

‘ Direccién de Educacion

Enfoque Transversal Cercania

Alineacion

Nombre del eje:

Te Quiero Creciendo

Contribuir al desarrollo humano sustentable a través de la cobertura y desarrollo de los derechos sociales de cada individuo, que permitan una mayor igualdad de oportunidades, con una vision de

Objetivo: inclusion y equidad, fomentando una sociedad feliz con un entorno saludable.
Clasificacién Funcional
Finalidad | | Funcion | Subfuncion | Actividad Institucional [
Resultados
) INDICADORES
i LR Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia e
FIN | Impulsar la educacion en el Municipio :",’;L:ii;ZC°|ar'dad €M | Nivel de escolaridad en el Municipio Gestion Anual Sin observaciones
Garantizar las condiciones para el acceso a
. una educacion de calidad, a través de indice porcentual de Total de matriculados / total
PROPOSITO | programas estratégicos, orientados a abatir e por ciudadanos que pueden ser Gestion Anual Sin observaciones
. ) matriculacion :
el rezago educativo de manera incluyente y matriculados
equitativa
Implementar programas y acciones en favor | Porcentaje de acciones (Namero de acciones realizadas/
COMPONENTE P prog y cental Numero de acciones programadas) Gestion Anual Sin observaciones
de la educacion realizadas *100
Implementar el Programa Te Quiero | Porcentaje de escuelas (nmero de escuelas atendidas /
pen 9 naj numero de escuelas con solicitud) Gestion Anual Sin observaciones
Atendido atendidas 100
Implementar el Programa Te quiero festivo Porgentaje de eventos | (Total de eventos reallzad*a s | total Gestion Anual Sin observaciones
realizadas de eventos programados) *100
Implementar el - Programa  Te ~ quiero | Total . de estudiantes Total de estudiantes capacitados Gestion Anual Sin observaciones
Informado capacitados
ACTIVIDADES | Implementar el Programa Te Quiero con | Porcentaje de acciones | (Total de acciones realizadas / total Gestion Anual Sin observaciones
Oportunidad realizadas de acciones programadas) *100
Implementar el Programa  Te  Quiero | Total . de ciudadanos Total de Ciudadanos capacitados Gestion Anual Sin observaciones
Preparado capacitados
Implementar el Programa Te Quiero | Total de Ciudadanos | Total de Nifios Ciudadanos + Total " ) .
' ! . Gestion Anual Sin observaciones
Superado reconocidos de ciudadanos reconocidos
Implementar el Programa Te Quiero Escuela | Indice de Incorporacion (L}s}a Final - Lista Inicial) / Lista Gestion Anual Sin observaciones
Verde de escuelas al programa | Inicial

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
. . Programa Creciendo con Base en la Riqueza y Diversidad Unidad responsable ‘ Direccién de Turismo y Cultura Enfoque Transversal Cercania
Direccién: Presupuestario | Cultural
Alin
AV. S.S. Juan Pablo Il S/N, Nombre del eje: _ i Te Quiero Crepiendo __ . . . _
c M b Obietivo: Contribuir al desarrollo humano sustentable a través de la cobertura y desarrollo de los derechos sociales de cada individuo, que permitan una mayor igualdad de oportunidades, con una visién de
ampus [flocambo, ) " | inclusién y equidad, fomentando una sociedad feliz con un entorno saludable.
3 Clasificacién Funcional
Boca del Rio, Ver. Finalidad | | Funcién Subfuncion | | Actividad Institucional [
CP. 94294 Resultados
- . INDICADORES
L) i Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia Bl
— (Total de asistentes a actividades
Crear publico, para la realizacion de eventos Variacién Porcentual de culturares en el afio actual / Total
FIN P P publico asistente en - - L Estratégico Anual Sin observaciones
culturales . de Actividades en el afio anterior)
actividades culturales 100
Teléfonos: ) " . (Total de productos culturales
PROPOSITO Elevar la pr(_)ducmon de productos culturales | Porcentaje de productos realizadas/ Total de productos Estratégico Mensual Sin observaciones
en el Municipio culturales N
(229) 775 20 00 culturales programados) *100
Porcentaje de | (Total de actividades realizadas/
COMPONENTE | Crear acciones de promocion a la cultura actividades culturales | Total de actividades culturales Gestion Mensual Sin observaciones
Ext.22052 realizadas programadas) *100
Porcentaje de | (Total de eventos culturales
Implementar el Programa La cultura cerca | actividades culturales | realizadas/ Total de eventos Gestion Mensual Sin observaciones
de ti realizadas culturales programados) *100
Implementar el Programa El Teatro es | Nivel de audienciaenel | Promedio de audiencia anual a Gestion Anual Sin observaciones
cultura teatro eventos de teatro
Correo Electrénico: Implementar el Programa La musica es vaell de audiencia | Promedio dg audiencia anual a Gestion Anual Sin observaciones
ACTIVIDADES | cultura musical eventos musicales
o (Total de atendidos en el mes
mapena@uv.mx Implementar el Programa Caminando por la Vanaqon porcentual de actual / total de atendidos en el mes Gestion Mensual Sin observaciones
VA atendidos Nk
historia anterior) *100
Total de recintos por Total re recintos que requieren
Implementar un Programa de apoyo P P rehabilitacion - total de recintos Gestion Anual Sin observaciones
. rehabilitar -
permanente para los Recintos rehabilitados

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por o que los resultados plasmados
pueden variar.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Presuz?eirtzlrril: Creciendo con Oportunidad para los Jovenes Unidad responsable Direccion de Juventud y Emprendimiento Enfoque Transversal Cercania
Alin
Direccion: Nombre del eje: Te Quiero Creciendo
Objetivo: _ContriAk?uir al dgsarrollo humano sustentaple a trayés de la cobertura y desarrollo de los derechos sociales de cada individuo, que permitan una mayor igualdad de oportunidades, con una visién de
Av. S.S. Juan Pablo Il S/N, " | inclusién y equidad, fomentando una sociedad feliz con un entorno saludable.
Campus Mocambo Clasificacion Funcional
P ’ Finalidad | | Funcién | | Subfuncion | | Actividad Institucional [
Boca del Rio, Ver. ResultadoTNDIC ADORES
Nivel RESUMEN NARRATIVO - - 2 ; - OBSERVACIONES
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia
C.P. 94294 FIN Promover el desarrollo y proteccion de los | Porcentaje de jovenes | (Total de jévenes atendidos / Total Gestion Anual
derechos de todos los jévenes del Municipio | atendidos de jovenes en el Municipio) * 100 (10,614/137,138)= 7.73%
Propiciar la integracion social con igualdad ((Total de jovenes atendidos en el
PROPOSITO de oportunidades que les permita mejorarsu | Variacion porcentual de | afio actual / total de jévenes Gestion Anual ((10,614 /11,800) - 1) *100= -10.05
calidad de vida promoviendo su desarrollo | jévenes apoyados atendidos en el afio anterior) -1 )*
personal y social a los jévenes 100
Teléfonos: COMPONENTE j)[:s:rrnldz programa Integral de Impulso a la Ergg\rlz;r:ngunicipal de Programa Municipal de la Juventud Gestion Anual JEllwéerﬁtau;i cuenta con un Plan Municipal de
n = = 0/
(229) 775 20 00 f:grz:gtg:lizacién dedlz (Total de jovenes participantes en =10614/=7.73%
Crear acciones de atencion a la juventud a | . usion de ibvenes en actividades municipales/ Total de Gestion Trimestral 10.614 meiorar el registro sistematico de
Ext.22052 ACTIVIDADES través de politicas publicas focalizadas :nc usion de jover jovenes en las actividades 01+ mey g
as actividades - N participacion
- municipales) * 100
municipales 7.73%
?:::;rollar un Centro del Emprendedor JC:yérnoOpeIE;andedor /F\’;org;n;g General de Inversion Gestion Anual El programa no ha sido aprobado

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizo el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz
Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Presuf):loegsrtirr?s Creciendo con Equidad de Género Unidad responsable Instituto Municipal de la Mujeres de Veracruz Enfoque Transversal Cercania
Alin
Direccion: Nombre del eje: Te Quiero Creciendo
Objetivo: _ContriAbuir al dgsarrollo humano sustentaple a trayés de la cobertura y desarrollo de los derechos sociales de cada individuo, que permitan una mayor igualdad de oportunidades, con una visién de
Av. S.S. Juan Pablo Il S/N, " | inclusién y equidad, fomentando una sociedad feliz con un entorno saludable.
Campus Mocambo Clasificacién Funcional
P ’ Finalidad | [ Funcién | | Subfuncion | [ Actividad Institucional |
Boca del Rio, Ver. ResultadoTNDIc ADORES
Nivel RESUMEN NARRATIVO - - 2 n - OBSERVACIONES
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia
C.P. 94294 Asegurar el pleno goce de los derechos de
las mujeres garantizando el principio de (Total de casos de violencia en el
igualdad y no discriminacion, desarrollando | Variacién porcentual de Municipio en el afio actual / Total de
FIN | sus capacidades en libertad y autonomia, | casos de violencia en el . . - Estratégico Anual Sin observaciones
o ! . L casos de violencia en el Municipio
permitiéndoles actuar como sujetos sociales | Municipio en el afio anterior) * 100
activos con el reconocimiento de la sociedad
Teléfonos: en su conjunto i
PROPOSIT E&E?ﬁ nlfedicaur:;gr:cc(ij:negeqnferope?n:ita:ﬂ indice de alcance delas | Total de participantes y asistentes Estratéai M | |E videncias: P,OA’ ‘reportes | mgnsuales,
(229) 775 20 00 OPOSITO su empoderamiento y el reconocimiento de | acciones emprendidas a las actividades emprendidas stratégico ensua |s§as d € a3|§tenr:|as, evaluaciones
sus derechos evidencia fotografica
Ext.22052 . ) Evidencias: Informes mensuales, POA,
Implementar arciones y programas en favor | Porcentaje de acciones (Total de acciones emprendidas ,{ I evaluaciones, listas de asistencia y
COMPONENTE de la mujer emprendidas Total de acciones programadas) Gestion Mensual fotografias
100 Se ofrece porcentaje comparativo
Evidencias: programa de trabajo o del
C P de Atencio | P taie d . (Total de acciones implementadas goblierréo estatal, i?forn;e de_ dacti\{idadgs
PR rear un Programa de Atencion a la orcentaje de acciones ; i ) realizadas con actas de evidencias de
Correo Electronico: Violencia de Género implementadas i ;I'géal de acciones recomendadas) Gestion Bimestral diversos departamentos y fotos.
EL porcentaje que falta son actividades
mapena@uv.mx dependientes del estado.
- Plan  Municipal  de - ” Amarillo . s
Crear un Plan Municipal para la Igualdad loualdad Plan Municipal de Igualdad Gestion Anual El plan esté en proceso de autorizacion por
ACTIVIDADES 9 cabildo, que es el ultimo paso del proceso
Realizar acciones para coadyuvar en el Porcentaje de acciones (Total de acciones realizadas /
acceso a la Justicia con Perspectiva De ) Total de acciones programadas) Gestion Mensual Evidencias: POA
Género realizadas *100
E:fslg:crtiv:szogzserode psicologia - con ’a\‘tl;rr?;:ioas de  mujeres Numero de mujeres atendidas Gestion Mensual Evidencias: POA
I . . . . (Numero de mujeres apoyadas / Programa: Mujeres y economia para el
mplementar acciones centradas en mujeres | Porcentaje de mujeres Ni - . . . )
economia para el desarrollo avoyadas tmero de solicitudes de apoyo de Gestion Mensual desarr_ollol,l listas ) de a3|st’epc|a a
y P poy mujeres) * 100 capacitacion, evaluaciones fotograficas

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacion a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por o que los resultados plasmados
pueden variar.




Direccion:

Av. S.S. Juan Pablo Il S/N,
Campus Mocambo,

Boca del Rio, Ver.

C.P. 94294

Teléfonos:
(229) 775 20 00

Ext.22052

Correo Electrénico:

mapena@uv.mx

H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa

Programa
Presupuestario

Te quiero protegido

Unidad responsable

Direccién de Proteccion Civil

Enfoque Transversal Cercania

Alineacion

Nombre del eje:

Te Quiero Tranquilo

Otorgar servicios competitivos dentro de un marco legal vigente, con respeto a los derechos humanos, con servidores publicos asertivos, proactivos y con cercania social, que utilicen estrategias y

Objetivo: | acciones eficientes, para satisfacer las demandas ciudadanas, asi como fomentar programas y proyectos que generen la ciudadanizacion con la finalidad de salvaguardar la seguridad publica, el orden
y las disposiciones viales
Clasificacién Funcional
Finalidad | | Funcion | Subfuncion | Actividad Institucional |
Resultados
. INDICADORES
L) e i Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia Bl
Contribuir a la difusion de la cultura de la | Porcentaje de poblacién | (Poblacion afectada por fenémenos Amplia evidencias de poblacién afectada solo
FIN | proteccion civil para la reduccion de riesgos | afectada por fendmenos | perturbadores / Poblacion estatal) * Estratégico Anual lo tiene en celular.
de desastre. perturbadores 100 Poner fotos con fecha y lugar.
Porcentaje de "
PROPOSITO Implementar un programa de proteccién ala | programas de i(r':;torﬁiszniz dos (;e Pro ’:;?T\:EQC'ZQ Estratégico Anual Elaborar programas. No hay evidencia del
ciudadania prevencion . g * g programa.
instrumentados prevencion programados) *100
. . " . (Campafias de  difusion  de
Impulsar Ia importancia de la proteccion al | Porcentaje de roteccion  civil  realizadas / Ampliar evidencia, ¢ Cuantas campafias?
COMPONENTE | interior de la administracion y en la | campafias de difusion P N o " Gestion Anual plar e "6 N P '
ciudadania de proteccién civi camparias de difusion de proteccion No hay numero de campafias
civil programadas) * 100
Desarrollar e implementar un programa de | Actualizacion del Plan Plan Municioal de Proteccién Civil Falta plan de proteccion
prevencion, administracién y atencion de | Municipal de Proteccion Actualiza dop Gestion Anual Es un programa pleno, sin datos en el
emergencias Civil Actualizado diagnéstico que presenta.
Porcentaic de (Nimero  de trabajadores de De 80 elementos el 90 % recibid capacitacion,
ACTIVIDADES Profesionalizar y capacitar al  personal de rotecci éJn vl proteccion  civil capacitados / Gestion Anual el 10% nueva (presenta constancias) pero
Proteccion Civil Ea acitado nimero de trabajadores de falta oficio de invitacién y falta diagndstico de
P proteccion civil) * 100 necesidades.
R N Proyectos ejecutadosde | Proyectos de proteccidon civil
Impulsar la modernizacion administrativa y demizacio d imol dos | d Gestié Anual Falt
operativa para un servicio compeitivo modernizacion e | imp emle'nta dos proyectos de estion nua alta proyecto
proteccion civil proteccion civil aprobados

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Programa - . - .
. Movilidad Urbana Unidad responsable Movilidad Urbana Enfoque Transversal Cercania
Presupuestario
Alineacion
Direccion: Nombre del gje: Te Quiero Tranquilo
Otorgar servicios competitivos dentro de un marco legal vigente, con respeto a los derechos humanos, con servidores publicos asertivos, proactivos y con cercania social, que utilicen estrategias y
Av. S.S. Juan Pablo Il $/N Objetivo: | acciones eficientes, para satisfacer las demandas ciudadanas, asi como fomentar programas y proyectos que generen la ciudadanizacion con la finalidad de salvaguardar la seguridad publica, el
Campus M mbo’ orden y las disposiciones viales
ampus Floca ! Clasificacién Funcional
. Finalidad | [ Funcion | | Subfuncion | Actividad Institucional |
Boca del Rio, Ver. Resultados
) INDICADORES
C.P. 94294 il AR R Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia SRR
Generar las condiciones de un territorio y | indice de mejora en la (Ngmero de cmdad;nos Ausencia de diagndstico.
] . - satisfechos con la movilidad/ - . )
FIN | ciudad incluyente, compacta, segura y | percepcion de . . Estratégico Anual Se sugiere proponer estrategias para
. - niimero de ciudadanos e
conectada, de manera eficiente. movilidad . promover la participacion ciudadana.
encuestados) *100
; i Implementar programas de mejoramiento a | Avance en la | (Programas de Movilidad Z;elzznt?oe\rl:rjnegglfnf ; Iraenﬁ::fa sdé/sfotograflas
Teléfonos: PROPOSITO | la infraestructura y cultura vial en el | Implementacion  de | ejecutados/Programas de | Estratégico Anual Incon grar% un in?orme o resultades
Municipio. programas de Movilidad | Movilidad programados) * 100 P
actualizado
(229) 775 20 00 Realizar acciones, proyectos y ‘ Se presentan los 3 proyectos aprobados se
' - Indice de Proyectos de | (Proyectos ejecutados/ proyectos " T A
COMPONENTE | programas para mejorar la movilidad o . N Gestion Anual sugiere incluir un desglose se mas detallado
Ext.22052 movilidad ejecutados aprobados) * 100
urbana se presentan de cada uno de ellos.
. Gestion Presenta evidencias fotogréficas que se
Porcentaje de (Apoyos viales realizados/ Apoyos pide se describan de manera mas clara
Implementar un programa de Apoyo Vial cumplimiento de ial licitados) * 100 Mensual identificand ios v fech ’
Apoyos Viales viales solicitados) identificando espacios y fechas.
Incorpora el programa de 1x1 (piloto)
Porcentaje de Platicas | (Platicas de  Cultura  Vial Gestion ‘o A
Correo Electrénico: ACTIVIDADES Implementar un programa de Cultura Vial de Cultura Vial | Realizadas / Platicas de Cultura Mensual ]f;rtzs?g;iac as estadisticas y ~ evidencias
impartidas Vial Programadas) * 100 9
@ Implementar un rograma de Efectividad de la | (Ndmero de Seméforos Gestion
mapena@uv.mx SeFr)naforizacién prog funcionabilidad de | Funcionando / Numero de Mensual Sin observaciones
semaforos Seméforos en le Ciudad) * 100

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.




H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Universidad Veracruzana
Vicerrectoria / Veracruz

Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa
Programa . . - - .
Presupuestario Te quiero seguro Unidad responsable Policia Municipal Enfoque Transversal Cercania
Alineacion
Direccion: Nombre del gje: Te Quiero Tranquilo
Otorgar servicios competitivos dentro de un marco legal vigente, con respeto a los derechos humanos, con servidores publicos asertivos, proactivos y con cercania social, que utilicen estrategias y
Objetivo: | acciones eficientes, para satisfacer las demandas ciudadanas, asi como fomentar programas y proyectos que generen la ciudadanizacion con la finalidad de salvaguardar la seguridad publica, el
Av. S.S. Juan Pablo Il S/N
c M b ’ orden y las disposiciones viales
ampus Flocambo, Clasificacién Funcional
. Finalidad | | Funcion | Subfuncion | Actividad Institucional |
Boca del Rio, Ver. Resultados
) INDICADORES
C.P. 94294 Nivel RESUMEN NARRATIVO Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia OBSERVACIONES
Nota: Si hay sistema policial, sin embargo,
Contribuir a disminuir la Prevalencia . {(Namero de delitos cometidos en los mecanismos de participacion ciudadana
- . - Porcentaje de S - . .
FIN Delictiva, mediante el fortalecimiento del disminucio el Municipio en el afio t/NUmero de - no son los adecuados y suficientes para
Si L e isminucion de ) " L Estratégico Mensual ) ) o
istema  Policial 'y la Participacion | . . ) ' delitos cometidos en el Municipio garantizar los mecanismos de participacion
. incidencia del delito 5 N A I, )
Ciudadana en el afio t-1) - 1} *100 ciudadana. Es necesario articular convenios
Teléfonos: con instituciones universitarias.
poroentajedepersonas | [T 2 pbes
(229) 775 20 00 La poblacién del Municipio cuenta con | atendidas con | Proga 9 P No existe un porcentaje adecuado en los de
5 O . municipal/ Total de personas - . "
PROPOSITO | servicios de seguridad programas de proyectadas en atencién  de Estratégico Mensual los mismos. programas de prevencion
Ext.22052 publica segqudad publica programas de seguridad publica mstrymgntados con la poblacién total en el
municipal A municipio de Veracruz
municipal) *100
Porcentaje de . Hay evidencia en los dos programas de
Fomentar programas y proyectos con la programas de (Programas de seguridad prevencion de violencia familia y de género
COMPONENTE flzzllliizd de salvaguardar la seguridad seguridad ;r;st;ﬂ?gggta?:sra:n :Jgg)rf%%s de Gestion Anual sin embargo, no hay un impacto en la
P instrumentados 9 prog sociedad ni en la rentabilidad de los mismos.
Correo Electrénico: . Nimero de estrategias realizadas Existen estrategias de seguridad en el
Implementar estrategias de seguridad en el Porcentaje de | para el fortalecimiento de la municipio. Sin embargo no hay evidencia de
Municipio estrategias realizadas | seguridad / Numero de estrategias Gestion Mensual las mismés ni el impacto. ni la rentabilidad
mapena@uv.mx P en seguridad programas para el fortalecimiento do Ias mismas pacto,
a la seguridad) *100 )
Asegurar que la politica adopte una vision
multidimensional con  perspectiva de | Porcentaje de (Namero de camparias realizadas
ACTIVIDADES género, mediante la coordinacion de las | campafias de INimero  fotal P de  camparias Gestion Mensual (2/2)*100= 100%
autoridades e instituciones competentes, | concientizacion, para la N p
. " . j programadas) *100
para favorecer asi la consecucion de los | prevencion realizadas
objetivos
Fortalecer la capacidad de respuesta de la Porcentaje de (N”F“e”’ de ?Valuamones . EX'.S t}an 4 programas de apoyo E,’I §|stema
o - ) . realizadas/ntimero de Gestion Mensual policial (anexo copia de anexo técnico) no
policia municipal evaluaciones realizadas ) . . . .
evaluaciones programadas) *100 existe estudio de la capacidad de respuesta
de la policia.

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados
pueden variar.
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Coordinacion Regional de Vinculacion

Datos del Programa

Programa
Presupuestario

Transito Municipal

Unidad responsable

Direccién de Transito y Vialidad Municipal

Enfoque Transversal Cercania

Alineacion

Nombre del eje:

Te Quiero Tranquilo

Otorgar servicios competitivos dentro de un marco legal vigente, con respeto a los derechos humanos, con servidores publicos asertivos, proactivos y con cercania social, que utilicen estrategias y

Objetivo: | acciones eficientes, para satisfacer las demandas ciudadanas, asi como fomentar programas y proyectos que generen la ciudadanizacion con la finalidad de salvaguardar la seguridad publica, el orden
y las disposiciones viales
Clasificacién Funcional
Finalidad | | Funcion | Subfuncion | | Actividad Institucional |
Resultados
. INDICADORES
L) e i Nombre del Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia Bl
FIN Disminuir las pérdidas materiales y humanas Eﬁmggglon demggﬁgzz Monto de dafios y numero de Estratégico Mensual Presenta total de dafios materiales y no. De
en incidentes viales en el Municipio nanas y m lesionados en accidentes viales g lesionados por mes de grafico de tendencia.
en incidentes viales
. . . (NUmero de casos de infraccion N . " .
PROPOSITO Mejolrgrl la cultura de la vialidad en el Eorcentaje de atendidos /Nimero total de casos Estratégico Mensual Prgsenta _A; de infraccion por mes y nimero
Municipio infractores ) " ) " de infracciones
de infraccion estimado) *100
COMPONENTE Imgulsar pol[tlpas y acciones en materia de Ind!ge de ap!mgcnon de Nymero de acciones realizadas/ Estratégico Mensual Rre§enta no. De acciones estableciendo 18
vialidad municipal politicas de vialidad numero de acciones programadas diarias programadas
Implementar actividades estratégicas que (Numero de incidencias atendidas .
coadyuven a asegurar el libre transito de | Variacién porcentual de | en em mes actual /Nimero de Se presenta no. De accidentes por mes, pero
. i . ; g, ! - Estratégico Mensual fata identidad, la variacion porcentual. Se
vehiculos en nuestro Municipio y las | accidentes viales incidencias atendidas en el mes !
D ‘ g observa poco impacto.
disminuciones de accidentes anterior) *100
Ejecutar un programa de concientizacién, | Porcentaje de | (Numero de programas Los programas de concientizacion a movilidad
ACTIVIDADES | formacion y difusion de medidas preventivas | programas implementados/  NUmero  de Estratégico Mensual urba?wag
en materia de seguridad vial implementados programas aprobados) * 100
o Porcentaje de | (Numero de estrategias Trans’nol solo apoya con n formacién
Implementar una estrategia integral de estrateqgias imolementadas/ ~ Numero _ de Estratéaico Mensual estadistica sobre incidentes viales pero
reorganizacion vial sostenible ) 9 peme * g movilidad urbana es responsable de
implementadas estrategias programadas) * 100 . )
implementar estrategias.

Observaciones generales: Se recomienda actualizar el ejercicio en el mes de enero cuando se realizé el ejercicio de cierre contable y de obra publica, ya que los resultados de estas areas impactan en los resultados de varias
areas de la administracion y con ello se actualizar los resultados obtenidos ya que en la mayoria de los casos se cuenta con informacién a noviembre y estimaciones del mes de diciembre por lo que los resultados plasmados

pueden variar.




