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Presentacion

La Ciudad de Veracruz tiene mas de 500
afos de fundacion, desde 1519 es el primer
Ayuntamiento de México y América
Continental. Veracruz es una ciudad de
encuentro para la historia y el desarrollo
econdémico del pais, somos el primer
asentamiento espanol en México, y la
Ultima ciudad testigo de la derrota
espafola antes de nuestra Independencia;
fuimos el puerto comercial mas impor-
tante de la Nueva Espana y continuamos
= = 1 siendo el puerto mas importante de México;
hemos sido dos veces sede del poder Ejecutivo de la Federacion y proclamada
“Cuatro Veces Heroica Veracruz” por la defensa no solo de la ciudad, sino de la
soberania de México; el primer tren de ferrocarril en México conecté la Ciudad
de Méxicoy el Puerto de Veracruz, y durante todo este asentamiento histoérico,
la Ciudad ha sido reconocida como la Puerta de México al Mundo, por sery
haber sido, el principal punto de contacto cultural y comercial de México con
Europay el Mundo.

La Ciudad de Veracruz representa nuestra casa, nuestra tierra, nuestra
historia, nuestro presente y nuestro futuro. Veracruz es la casa que amamos,
en la que trabajamos juntos, sociedad, gobierno, academia y empresas, con
la fuerza que nos caracteriza y hace de Veracruz una ciudad viva, donde a
todos nos gusta vivir tranquilos, sanos y con una mejor calidad de vida. Esta
es nuestra meta, nuestro propdsito, nuestro compromiso.

La ciudad que queremos es posible con ciudadanos comprometidos con el
bien comun y trabajando unidos. Es por eso que, se requiere que los
ciudadanos se vuelvan protagonistas en la construccion del Veracruz
moderno, que tomen sus responsabilidades y ejerzan sus derechos y
libertades en los asuntos publicos; que exijan a sus autoridades que cumplan
sus responsabilidades y compromisos. Necesitamos ciudadanos criticos,
convencidos de que los problemas y conflictos se pueden resolver, pero con
didlogo, con argumentos racionales y buscando el consenso con las

autoridades. Esto dara legitimidad a las grandes decisiones que busquen en
verdad el bien comun.

El municipio es |la autoridad mas cercana donde los ciudadanos realizan su
vida cotidiana. Los servicios basicos tienen aqui su dindmica mediante un
orden juridico y administrativo que permite a las familias y a las personas el
cumplimiento de sus deberesy el ejercicio de sus derechos.

A través del municipio es factible defender, mejorar, reconstruir y renovar
nuestra ciudad. El municipio es el punto de partida para darle otro rumbo a
nuestro pais.

La pandemia de SARS-CoV-2 (COVID-19) ha paralizado las dinamicas de
desarrolloy crecimiento global, del pais y por ende de nuestra ciudad, la cual
no esta exenta de sus efectos: la salud de todos hoy dia estd amenazaday la
recesion econdmica es una realidad patente en el bolsillo de la ciudadania.
Ante esta crisis que hoy se vive, en el Ayuntamiento de Veracruz trabajamos
con todos los actores dejando de lado la polarizacion, el radicalismo y las
posturas extremas.

En el Municipio de Veracruz trabajamos convencidos de que necesitamos la
moderacion, la tolerancia y el respeto del otro y de la diversidad de
pensamiento que nos haga encontrar soluciones innovadoras, inclusivas y
gue promuevan la resiliencia.

Los objetivos son claros, y se expresan en este documento que condensa el
trabajo conjunto e interdisciplinario; pero sodlo sera posible con la
participacion de todos, para hacer de la Ciudad de Veracruz, nuestro puerto,
nuestra casa

Lic. Patricia Lobeira Rodriguez
Presidenta Municipal Constitucional




Construyamos Juntos
el Veracruz que sonamos




Introduccion

Cada ciudad tiene diferente vision y prioridades de
crecimiento, que reflejan las necesidades vy
circunstancias de su poblacién y sus actividades
econdmicas en las que podemos generar un
desarrollo urbano, turistico y de servicios, con la
participacidn conjunta de la sociedad, el esfuerzo
coordinado del sector publico y privado con miras a
futuro.

Ademas, existe una percepcién generalizada entre los
ciudadanos, de que los resultados en materia de
gasto publico por parte de su gobierno estan muy por
debajo del esfuerzo que realizan los contribuyentes y
ciudadanos para sufragar dicho gasto.

Para revertir esta situacion, se debe planear y trabajar
en el disefno de estrategias y elaboracion de
programas encaminados al logro de resultados
concretos y tangibles, traduciéndose en indicadores
claros de gestion de la administracion y en
consecuencia al incremento del capital politico y
liderazgo de la autoridad municipal.

El reto consiste en disefiar una administracion publica
municipal integrada por areas que tengan la
autonomia necesaria para operar con eficiencia y
eficacia, que estén sujetos a controles que aseguren
el cumplimiento de los objetivos del gobierno.

Es por eso que, a partir de las experiencias de los
programas y acciones que la administracion
municipal ha emprendido, se presenta la estrategia
integral como la convergencia de las politicas
publicas a desarrollar a lo largo de |Ia
administracion 2022-2025, se vincula a la Planeacién
Municipal, con el cumplimiento de la Agenda 2030:
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, su objetivo es
centrar al ciudadano, sus necesidades y posibilidades
en el Desarrollo de la Ciudad, tomando la calidad de
vida como eje central, que se mide no sdlo
en cantidad, calidad de riqueza y empleo; sino
también, y sobre todo, calidad en el ambiente fisico y
arquitectoénico, accesoa salud fisica y mental,
educacioén, recreacién y un sentido de pertenencia o
cohesiédn social; en cada realidad socio-econdmica,
demografica y cultural concreta.

Derivado de lo anterior el Plan general de trabajo se
divide en 5 grandes vertientes y 10 estrategias
de manera inicial, lo cual facilita, al ciudadano y al
gobierno, el seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas como un conjunto organico e
institucional, orienta la actividad municipal = hacia
la consecucion de resultados tangibles,
medibles y verificables, otorgando certeza vy
seguridad a la ciudadania respecto del quehacer
de su gobierno
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Infraestructura y Sostenibilidad

Con esta vertiente daremos respuesta a los temas basicos,
espacialesy urbanisticos del desarrollo sostenible de la ciudad
y su territorio colindante.

A través de un analisis mas profundo de las personas se
identificaran sus necesidades, problematicas,
comportamientos y motivaciones, con respecto al dmbito
territorial que frecuentan en sus actividades cotidianas. De
manera particular, es fundamental que estos aspectos se
analicen no sdélo de la ciudadania en general, sino
enfaticamente de las personas en situacion de vulnerabilidad.
El contraste de estos cuatro aspectos entre la ciudadania en
general y de las personas en situacion de vulnerabilidad nos
servira a dos propdsitos:

1) Evaluar el acceso a los derechos para estos grupos de
poblacion y dar luz sobre aquellos que no estan
totalmente garantizados;

2) Trascender la planeacidn que estandariza las
experiencias 'y dinamicas, para reconocer las
diferencias en el uso y disfrute del territorio, e incluirlo
en los instrumentos de planeacion urbana municipal.

Legislacion y Gobernanza Metropolitana

La vertiente surge de la apremiante necesidad del
reconocimiento de los actuales problemas derivados del
acelerado crecimiento urbano y demografico que hemos
experimentado en los Ultimos 30 anos, los cuales conducen a
la necesidad de explorar la estrecha relacidn que debe existir
entre la planeaciéon metropolitana, las politicas publicas y la
gobernanza territorial.

En este sentido, la escasa colaboracion gubernamental a nivel
inter e intrainstitucional para atender los retos de la
metropolizacion, obligan a disefhar esquemas de coordinacion
horizontal y vertical que involucren la participacion de los
diferentes agentes sociales. Por tal motivo, se abordan
estrategias cuyas aportaciones permitiran perfeccionar los
instrumentos que la Administracion Publica en sus diferentes
ambitos de competencia, para responder con eficiencia y
eficacia a las complejas demandas de la poblacion.

Desarrollo Econémico y Productividad

La vertiente de Desarrollo Econdmico y Productividad surge
de la necesidad de vincular 4 areas estratégicas como son el
emprendimiento social, a través de procesos de vinculacion
laboral, el impulso a la innovacién social y el reconocimiento
de empresas con causa, asi como, el fomento y desarrollo de
productoresy artesanos locales mediante apoyos enfocados a
llevar la productividad el sector rural y programas de impulso
a nuestros artesanos locales.

De igual forma, se busca la recuperacién del comercio
mediante la capacitacién a comerciantes y acciones que
permitan la mejora de las infraestructuras de los mercados
municipales, asi como programas e incentivos enfocados a la
regularizacion del comercio y el otorgamiento de mejores
herramientas para la conformacion de nuevas empresas que
hagan de Veracruz la mejor ciudad para invertir.

Todo ello sin descuidad la vocacion que por su historia tiene el
municipio en materia de turistica, a través de estrategias de
comercializacion, el desarrollo de nuevos productos vy
mecanismo de financiacidon que permitan el crecimiento del




sector turistico, la oferta de la misma y por ende la derrama
econdmica respectiva con el aumento de visitantes.

Calidad de Vida e Inclusién Social

Con esta vertiente, tomando en cuenta el concepto de calidad
de vida segun la OMS, la percepcion que un individuo tiene de
su lugar en la existencia en el contexto de la cultura y del
sistema de valores en los que vive y en relacidn con sus
objetivos, sus expectativas, normas y sus inquietudes sera la
prioridad del Gobierno Municipal.

Para que, cuando hablemos de crecimiento, realicemos
aqguello gue nos permita mejorar las condiciones de vida de la
ciudadania, con la aplicacién de politicas focalizadas que no
sean paliativas, sino obras, programas y acciones enfocadas a
las diferentes facetas del desarrollo de la ciudadania.

Es de reconocer que se han tenido avances en la materia, es
por eso que, seguiremos potenciando el desarrollo personal
de los veracruzanos fomentando la corresponsabilidad social,
a través de la implementacién de politicas y programas
sociales orientados en la familia; asi como en la promociéon del
deporte, la educacion, la cultura, con inclusion social y
perspectiva de género, en beneficio de toda la ciudadania,
promoviendo la cohesion y reconstruccion del tejido social.

Seguridad Ciudadana y Proteccion Civil

La Seguridad Publica es una funcion a cargo de la Federacion,
las entidades federativas y los Municipios, que comprende la
prevencion de los delitos, la investigacion y persecucion para

hacerla efectiva; asi como la sancidon de las infracciones
administrativas, en los términos de la ley.

La actuacion de las instituciones de seguridad publica se rige
y debe seguir rigiéndose con los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
los derechos humanos.

Sin embargo, las condiciones presentes nos llevan a redoblar
esfuerzos para construir una ciudad segura, con cercania,
coordinacion y participacion ciudadana.

Es por eso que, en esta vertiente se llevard a cabo una
estrategia integral de intervencidn, mediante un Programa
Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia. Lo anterior es derivado de que cada vez es mas
necesario el abordaje del delito y la violencia bajo una mirada
integral, bajo la premisa de mejorar la capacidad de respuesta
frente al incremento de la victimizacion e inseguridad publica,
para lograrlo la prevencion es la mejor estrategia al momento
de invertir los recursos de los que se disponen tanto por la
Federacion, el Estado, como el Municipio, y los que en su
oportunidad aporta la propia sociedad civil y los organismos
internacionales.

De igual forma, y manera coordinada y asumiendo nuestra
corresponsabilidad, trabajaremos para fortalecer el enfoque
preventivo de la Proteccion Civil, si bien es cierto que las
medidas reactivas son muy importantes, también debemos
abocarnos con énfasis en las medidas preventivas que
garanticen la tranquilidad a la ciudadania.

Para lograrlo sera necesario del trabajo y el esfuerzo conjunto,
esto nos llevard a materializar los objetivos que nos hemos
planteado en la tarea de proteger la vida y el patrimonio de las
familias veracruzanas




OBJETIVO

Impulsar el desarrollo institucional, econdmico, urbano, social y ambiental, a través de la creacion de
una nueva vision de ciudad, que otorgue acceso a la adquisicion de productos y servicios, mejore la
movilidad y el paisaje urbano e incremente los servicios turisticos, al tiempo que se genere un crecimiento
en la oferta de empleoy en la calidad de vida de la ciudadania del Municipio de Veracruz.

VISION

Hacer de Veracruz un municipio lider en la promocion del desarrollo humano, potenciando las capacidades internas
y el desarrollo econédmico, vinculando las acciones del crecimiento del Puerto al de la ciudad, incidiendo en el
abatimiento de los indicadores de pobreza, rezago y marginacion, mediante el uso racional de los recursos materiales,

humanos y financieros, con honestidad, justicia, responsabilidad y transparencia, con las mejores practicas
gubernamentales, promoviendo una cultura de equidad de género.



VERA

+CRUZ

NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA






