
                                                   
 

 



                                                   
 



                                                   
 

 

 

 
 



                                                   
 



                                                   
 



                                                   
 

 

 



                                                   
 

 



                                                   
 

 

 

 



                                                   
 



                                                   
 

 



                                                   
 



                                                   
 

Porcent
aje de 
avance 
progra
mático

Instalaciones de 
conexiones de 
internet en la 
ciudad.

Número 
de 
conexion
es de 
internet 
percápit
a

Conexiones de internet El 
Municipio 
cuente 
con 
proveedor
es de 
internet 
con 
precios 
accesible

Actualizaciones 
en materia 
tecnológica en el 
municipio.

Variació
n 
porcentu
al en la 
actualiza
ción 
tecnológi
ca 
municipa
l

Reporte de Avance El H. 
Ayuntamie
nto cuente 
con la 
infraestruc

tura 
tecnológic

a

Prestación 

de servicios 
Electrónicos

Porcenta
je de 
avance 
en la 
prestació
n de 
Servicios 
Electróni
cos

El H. 
Ayuntamie
nto 
genera las 
condicion
es 
necesaria
s para los 
servicios 
electrónic

os

 Realización 

de mejora 

Porcenta
je de 

EL H. 
Ayuntamie



                                                   
 

procedimental avance 
en la 
Mejora 
procedi
mental

nto apoya 
la 

mejora 
procedime

ntal

 Ejecución de 

las políticas de 
modernización 
electrónica 

Porcenta
je de 
moderni
zación 
electróni
ca

Reporte EL H. 
Ayuntamie
nto apoya 
la 
moderniza

ción 
electrónic

a

 Realización 

de capacitación 
local en trámites 
y servicios 

Porcenta
je en la 
capacita
ción 
local 
sobre 
mejora 
en la 
atención 
de 
trámites 
y 
servicios

 Elaboración 

de proyectos de 
modernización 
tecnológica 

Porcenta
je de 
proyecto
s de 
moderni
zación 
tecnológi
ca

Proyectos (Tesorería Virtual) 



                                                   
 

Mantener 

en 
funcionamiento 
los diferentes 
espacios con 
internet.

 
conexiones de internet 

Acceso 
a pago 

de 
trámites 
servicios 
municipa

les 

transacciones 
 

 

Reporte de Avance 

Reporte de Avance 



                                                   
 

 

 

Reporte de Avance 

 

Reporte de Avance 

Porcenta
je de 
actualiza
ción de 
los 
portales 
institucio
nales 

Actualizaciones  
 



                                                   
 

Porcenta
je de 
trámites 
municipa
les 
digitales 

Reporte de Actividades 
 
 

Porcenta
je de 
procesos 
llevados 
a cabo 
de 
maner 
digital 

Reporte de Actividades 
 
 

Índice de 
comunic
aciones 
oficiales 
digitales 

Reporte de actividades 
 
 

El 
Ayuntamie

nto de 
Veracruz 
se vuelve 

digital

 



                                                   
 

 

Porcenta
je de 
capacita
ción en 
materia 
de 
gobierno 
abierto  

Curso/Taller 
 

Porcenta
je de 
proyecto
s de 
moderni
zación 
tecnológi
ca

Proyecto 

Índice de 
manteni
miento 
de 
equipos 
de 
cómputo  

(número de 
equipos de 
computo a 

los que se da 
mantenimien
to correctivo 
anual/ total 
de equipos 
de cómputo 

programados 
anualmente 

para 
mantenimien
to preventivo 

o 
correctivo)*1

00

Reportes 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1UBs6HeS1VYmKiy
WK0A93MLyXe8KRym4U?usp=sharing 



                                                   
 


