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Presentacion

La Direccion de Servicios Generales es la encargada de brindar los servicios de mantenimiento de
los bienes mueble e inmuebles del H. Ayuntamiento de Veracruz, asi como también de brindar el
apoyo logistico para los diversos eventos realizados por el Presidente Municipal como las demas
areas como son Direcciones, Regidurias, DIF Municipal, etc. A continuacion, se realiza una breve
descripcion de cada una de las Subdirecciones que la conforman:

La Subdireccién de Mantenimiento General, se encarga de realizar los servicios necesarios
preventivos y correctivos para la estancia optima del personal que colabora en el H. Ayuntamiento
de Veracruz ofreciendo una calidad laboral y asi mismo una estancia agradable a los ciudadanos
que realizan tramites.

La Subdireccién de Control Vehicular, es el Gnico organismo publico creado especificamente para
atender la necesidad de mantener el parqué vehicular Municipal en éptimas condiciones. Con el fin
de dar el apoyo a las diversas areas que la conforman para la realizacién en sus actividades diarias.
Dando con anticipacion mantenimiento preventivo o en su momento reparacion mayor.
Conjuntamente dando apoyo y atencion en eventos de siniestros agilizando los procesos mediante
las normas vy clausulas indicadas en el contrato de la aseguradora correspondiente. Llevando todos
los gastos de servicios de las unidades en forma y regla.

La Subdireccion de Logistica, es el area encargada de suministrar y administrar todos los recursos
para la realizacion de los eventos de presidencia y de las diferentes areas del Ayuntamiento de
Veracruz, al igual que a dependencias externas vy ciudadanos que solicitan apoyos para realizar
sus eventos vy que son canalizadas mediante las plataformas CERO PAPEL y SIRC.
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PMD: Plan Municipal de Desarrollo.

SMG: Mantenimiento General

MIR: Matriz de indicadores para Resultados
COVE: Control Vehicular

Pp: Plan presupuestario
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Objetivo de la Subdireccion de Mantenimiento General

La Subdireccion de Mantenimiento General contribuye al cumplimiento de este objetivo a través
acciones que realizan las unidades administrativas a cargo de los siguientes programas

presupuestarios (Pp):

Programa Presupuestario

Temdtica

Unidad Administrativa

Te quiero en marcha

Eficientizar los servicios

Subdireccién
Mantenimiento General

de
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Alineacion de |la Subdireccion de Mantenimiento General

el uso de los
recursos  publicos
como un gobierno
abierto y cercano a
sus ciudadanos.

E{:eMd[;aI Objetivo General Programa Objetivo Estrategia Lineas de Accién
Biiem Eﬁggﬂte ”}gz :'oar:fha"“ 1.16 Realizar | 1.16.1 Realizar
en servicios de la | Eficiencia y | acciones para el | el 1.16.1.2. llevar un
Marcha adm!nystrlaﬂén Eficacia Mantenimiento de | mantenimiento | registro de servicios a
m . . . «
Sorizondo 12 los climas en las | preventivo los equipos de aire
atencion oficinas  publicas | adecuado a los | acondicionado.
ciudadana, s :
simplificando  los municipales. cllmqs. de” la
trémites y Administracién
servicigs con Municipal.
mecanismos de
innovacion,
sustentabilidad,
realizando
reducciones del
gasto,
transparentando,
el uso de los
recursos  publicos
como un gobierno
abierto y cercano a
sus ciudadanos.
Eje del Objetivo General Programa Objetivo Estrategia Lineas de Accién
PMD
B‘;iem ;'faigfefnte ”}gz :':;Cha"“ 1.17 Realizar | 1.17.1  Evitar
en servicios de la | Eficiencia y | 1rabajos de | fugas de los|1.17.1.1. Realizar
Marcha adm!nistrlacién Eficacia fontaneria en las | sistemas de | acciones de
m . . . .
Sorizondo Ia instalaciones agua potable y | mantenimiento y
atencién publicas situaciones rehabilitacion de los
g:“mdpa”dﬂacnaar;do os municipales. insalubres  en | sistemas hidraulico de
tramites y las los edificios publicos de
Servicios con instalaciones de | la administracion
mecanismos de L
innovacién, la municipal.
sustentabilidad, administracion
realizando ..
reducciones del IT]UI']ICIDa|.
gasto, v
transparentando,
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Te Hacer mas | Marchando | 1.18 Realizar | 1.18.1 Dotar de | 1.18.1.1 Realizar una
Quiero eficiente los | con \ ., ,
en servicios de la | Eficiencia y | 2CCIONES de | una evaluacion de como
Marcha administrlaciéﬂ Eficacia mantenimiento infraestructura | se encuentran las
Sorizondo Ia general de | eléctrica optima | instalaciones
aye;c(ijén electricidad, en los | en los edificios | eléctricas, asi como
cludadana, Hr 4+ - :
simplificando los ed|f|F|ps publicos del consumo total
tramites y municipales para realizar las
SEIVICIos con medidas preventivas o
mecanismos de .
innovacion, correctivas
sustentabilidad, necesarlas
realizando
reducciones del
gasto,
transparentando,
el uso de los
recursos publicos
como un gobierno
abierto y cercano a
sus ciudadanos.
Te Hacer mss | Marchando | 1,19 Realizar los | 1.19.1 1.19.1.1 Realizar la
Quiero eficiente los | con .. . .. .,
en servicios de la | Eficiencia y | Mantenimientos Mantener  en | impermeabilizacion y
Marcha administrlacién Eficacia de  pintura e | 6ptimas pintura de las
Sorizondo Ia impermeabilizacion | condiciones  los | dependencias y
atencion en los edificios | edificios entidades de la
g:‘rjndpﬁﬁciac”(_j;do s publicos plblicos administracion publica
tramites y municipales. municipales. municipal.
servicios con
mecanismos de
innovacion,
sustentabilidad,
realizando
reducciones del
gasto,
transparentando,
el uso de los
recursos publicos
como un gobierno
abierto y cercano a
sus ciudadanos.
Te Hacer mas | Marchando | 1 20 Realizar | 1.20.1 1.20.1.1 Realizar los
Quiero eficiente los | con . . ..
en servicios de la | Eficiencia y | aCCiones para el | Rehabilitar vy | servicios de
Marcha administrlacién Eficacia mantenimiento construir carpinteria en las
Sorizondo  Ia general de | infraestructuras | dependencias y
atencién carpinteria en los | en los edificios | entidades de la
e 10 1os edificios publicos [de la | administracion pablica
tramites y municipales. administraciéon | municipal.
servicios con municipal
mecanismos de
innovacién,
sustentabilidad,
realizando
reducciones del
gasto, v
transparentando,

el uso de los
recursos publicos
como un gobierno
abierto y cercano a
sus ciudadanos.
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Te Hacer més | Marchando | 3 271 Realizar | 1.21.1. 1.21.1.1 Realizar
Quiero eficiente los | con . e ..
en servicios de la | Eficiencia y | aCCiones para el | Rehabilitar vy | servicios de
Marcha administrlaciéﬂ Eficacia mantenimiento construir albadileria en las

Sorizondo Ia general, con los | infraestructuras | dependencias y

atencién trabajos de | en los edificios | entidades de la

ciudadana, s s - - 7

simplificando  los alb_a.n|_ler|a de los | de . 5 la adm!n_lstramon

trémites y edificios administraciéon | municipal.

Servicios con municipales. publica

mecanismos de ..

innovacién, municipal.

sustentabilidad,

realizando

reducciones del

gasto,

transparentando,

el uso de los

recursos publicos

como un gobierno

abierto y cercano a

sus ciudadanos.
Te Hacer mss | Marchando | 3 22 Realizar | 1.22.1 1.22.1.1 Realizar
Quiero eficiente los | con . ..
en servicios de la | Eficiencia y | tfabajos de tabla | Responder servicios de tabla roca
Marcha administrlacién Eficacia roca en los | oportunamente | en las dependencias y

Sorizondo Ia edificios a las solicitudes | entidades de la

atencién municipales. correctivas por | administracion

ciudadana, ..

simplificando  los las . munICIpaI'

tramites y dependencias vy

SEIVICios con entidades de la

mecanismos de . . .,

innovacién, administracion

sustentabilidad, municipal.

realizando

reducciones del

gasto,

transparentando,

el uso de los

recursos publicos

como un gobierno

abierto y cercano a

sus ciudadanos.
;e_ Sfa;gieernte mes Marchando | ] 23 Realizar | 1.23.1 1.23.1.1 Realizar los
uiero con . iy . ,
en servicios de la | Eficiencia y | Lrabajos de | Rehabilitar la | trabajos de herreria
Marcha administrlacién Eficacia herreria  en los | herreria de las | en las dependencias y

Sorizondo  Ia edificios  publicos | dependencias v | entidades de la

atencién municipales. entidades de la | administracion

ciudadana, . 'z -

simplificando  los a@m!nlstrauon municipal.

tramites y publica

servicios con municipal

mecanismos  de )

innovacion,

sustentabilidad,

realizando

reducciones del

gasto, v

transparentando,

el uso de los
recursos publicos
como un gobierno
abierto y cercano a
sus ciudadanos.
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;e_ Eﬁggme ”‘lgz Marchando | ] 24 Realizar | 1.24.1 1.24.1.1 Realizar
uiero con . _ . .
en servicios de la | Eficiencia y | trabajos de | Mantener servicios de Ilmplgza
Marcha administrlacién Eficacia limpieza en los | limpias las | en las dependencias y

Sorizondo Ia edificios publicos | instalaciones | entidades de la

atencion municipales. administracion

ciudadana, municipal

simplificando  los pal.

trdmites y

servicios con

mecanismos de

innovacion,

sustentabilidad,

realizando

reducciones del

gasto,

transparentando,

el uso de los
recursos publicos
como un gobierno
abierto y cercano a
sus ciudadanos.
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Metas de |la Subdireccion de Mantenimiento General

1.16 Realizar acciones para el Mantenimiento de los climas en las oficinas publicas municipales.

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Servicios de climas SERVICIO 356

1.17 Realizar trabajos de fontaneria en las instalaciones publicas municipales.

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Mantenimiento de fontaneria SERVICIO 107

1.18 Realizar acciones de mantenimiento general de electricidad, en los edificios publicos
municipales

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Mantenimiento de iluminacién SERVICIO 117

1.19 Realizar los mantenimientos de pintura e impermeabilizacion en los edificios publicos
municipales.

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Servicios de pintura SERVICIO 27

1.20 Realizar acciones para el mantenimiento general de carpinteria en los edificios publicos
municipales.

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Servicios de carpinteria SERVICIO 59

1.21 Realizar acciones para el mantenimiento general, con los trabajos de albafiileria de los edificios
municipales.

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta  Cuantitativa
Anual
Mantenimiento de albafiileria SERVICIO 17

1.22 Realizar trabajos de tabla roca en los edificios municipales.

Descripcion de la Actividad Unidad de Medida Meta  Cuantitativa
Anual
Mantenimiento de tabla roca SERVICIO 8

1.23 Realizar trabajos de herreria en los edificios publicos municipales.
Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa

Anual

Mantenimiento integral de aluminio SERVICIO 59

\ 1.24 Realizar trabajos de limpieza en los edificios publicos
10
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Descripcion de la Actividad Unidad de Medida Meta  Cuantitativa
Anual
Servicios de limpieza SERVICIO 1368

Calendario de Actividades de la Subdireccion de Mantenimiento General

Actividades | ene | feb mar abr may jun | jul ago sep | oct | nov dic | Total
1 | Servicios de carpinteria 4 4 5 4 5 5 7 5 6 5 5 4 59
2 | Servicios de pintura 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 27
3 | Servicios de climas 16 | 20 | 25 30 | 40 | 30 | 30 | 40 30 | 30 | 30 356
4 | Mantenimiento de fontaneria 9 9 7 7 10 8 8 10 10 1e 8 9 107
5 | Mantenimiento de iluminacién 1615|1410 |14 | 18|15 | | 20|10 | 14 16| 1/
6 | Mantenimiento integral de aluminio 5 4 4 3 3 2 2 3 1 1 2 2 32
7 | Mantenimiento de albafiileria 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 17
8 | Mantenimiento de tabla roca 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 8
9 | Servicios de limpieza 114 | 114 | 114|114 | 114 | 114 | 114 | 114|114 | 114 | 114 |114| 1368

Responsables de la Subdireccion de Mantenimiento General

Actividades Responsables
1 | Coordinar todas las areas en las instalaciones Subdirector; Andrés Artemio Javier Ledn

11
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Matriz de Indicadores para resultados de la Subdirecciéon de Mantenimiento
General

Jefatura de Gabinete
Direccion de Ingresos
Direccion de Egresos
Direccion de Contabilidad

Gubernamental
Progran]a Marchando con Eficiencia y Eficacia Unidad responsable Dlreccpn de P.Ialneacmn Catasral Enfoque Innovaglon
Presupuestario Tesoreria Municipal Transversal Cercania

Contraloria Municipal
Direccion de Administracion
Direccion de Servicios Generales
Comunicacién Social e Imagen
Atencion Ciudadana
-
Nombre del gje: Te Quiero En Marcha

Objetivo: Hacer mé's' eﬁcientellos servicios qe la administracién municipal, priorizando la atencion ciuda'dalna, simplificando Igs trémiltes y servicios con meganismos de innovacién y

sustentabilidad, realizando reducciones en el gasto y transparentado el uso de los recursos publicos como un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos

INDICADORES MEDIOS DE
Nivel RESUMEN NARRATIVO NI"’I:‘:;;Z;’:' Método de calculo Tipo | Frecuencia | VERIFICACION SRS
Establecer un modelo integral
para innovar y hacer mas Las Unidades
eficiente a la administracion indice de modelos (Numero de modelos Responsables colaboran
PROPOSITO | publica municipal acorde a las ; ejecutados / Nimero de Gestion Anual Informe Anual proporcionando la
S establecidos N ! " .
condiciones actuales del modelos propuestos) *100 informacion requerida por
Municipio y sus proyecciones el drea
futuras

Jefatura de Gabinete
Direccién de Ingresos
Direccion de Egresos
Direccién de Contabilidad
Gubernamental
Progran.la Marchando con Eficiencia y Eficacia Unidad responsable D|recmqn de P!ap eacion Catastral Enfoque Transversal Innovac’|on
Presupuestario Tesoreria Municipal Cercania
Contraloria Municipal
Direccién de Administracion
Direccion de Servicios Generales
Comunicacion Social e Imagen
Atencion Ciudadana
- Mineaer
Nombre del eje: Te Quiero En Marcha
Obijetivo: Hacer mélsl eﬁcienteilos servicios qe la administracién municipal, priorizando la atencion ciudafiapa, simplificando !os trémi}es y servicios con meganismos de innovacién y
sustentabilidad, realizando reducciones en el gasto y transparentado el uso de los recursos publicos como un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos

Finalidad | | Funcien | | Subfuncien | [ Actividadlnstitucional [ |

MEDIOS DE
VERIFICACION SURE

INDICADORES

Nivel RESUMEN NARRATIVO

Nombre del

Indicador Método de calculo Tipo Frecuencia

Transformar y modernizar al
Municipio de Veracruz
implementado una cultura de
transparencia en el ejercicio
de _Ios qerechos y o (Namero de programas Las Unidades
obligaciones de las Indice de ! . Responsables colaboran
FIN | dependencias y entidades programas ejecutados / Nimero de Gestion Anual Informe Anual proporcionando la

- ) rogramas propuestos) ; " .
Municipales para lograr un establecidos E1 00 informacién requerida por
gobierno honesto, el area
democratico y con apego a
las normas para alcanzar el
reconocimiento y credibilidad
de la sociedad veracruzana

12
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Objetivos de la Subdireccion de Control Vehicular

Definir los Programas y Politicas Publicas Estatales dirigidos a la mejora del crecimiento econémico
sostenible e inclusivo a través de la innovacion, el emprendimiento, la participacion de la sociedad
en su conjunto v de las administraciones estatal y municipal, garantizando la transparencia de las
Finanzas Publicas Marchando

La Subdireccién de Control Vehicular contribuye al cumplimiento de este objetivo a través acciones
que realizan las unidades administrativas a cargo de los siguientes programas presupuestarios

(Pp):

Programa Presupuestario Tematica Unidad Administrativa

Te quiero en marcha Planeacion, realizacién de | Subdireccion de  Control
acciones preventivas para | Vehicular
mantenimiento parque
vehicular

13
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Alineaciéon de la Subdireccion de Control Vehicular

emprendimiento, la

administracién

Eje del PMD Objetivo General Programa Objetivo Estrategia Lineas de Accién
1.26 Definir los | Marchando 1.27 Estar al | 1.26.1
Implementar Programas v | con ,
un programa | Politicas Publicas | eficiencia y | di@ con los | Asegurar 1.26.1.1. Elaborar
de Mi vehiculo Estel'tales ,dirigiddosi Eficacia vehiculos contra relacion y presentar
T ara | ecimiento oficiales sobre | accidentes a | formatos segun la
del econémico el pago de|las unidades | cobertura solicitada para
Ayuntamiento | sostenble e derechos vehiculares de | el aseguramiento del

de la innovacién, el vehiculares. la parque Vehicular activo

participacién de la
sociedad en su
conjunto y de las
administraciones

estatal y municipal,

municipal.

garantizando la
transparencia de
las Finanzas

Pudblicas Marchando

de este H. Ayuntamiento
de Veracruz ante la
direccion de
administracion.

Contribucion de los programas presupuestarios, a los objetivos del PAT de Ia

Subdireccion de Control Vehicular

Lineas de Accién

Programa Presupuestario

Creciendo por un Bienestar
Social

1.26.1.1. Elaborar relacion y presentar formatos segln la cobertura solicitada
para el aseguramiento del parque Vehicular activo de este H. Ayuntamiento de
Veracruz ante la direccion de administracion.

\/

1.26.1.2 Informar al Ministerio Pdblico aquellos hechos constitutivos de delito
en perjuicio del parque vehicular del municipio.

1.26.1.3 Solicitar acciones rdpidas y oportunas en situaciones legales
correspondientes al parque vehicular

1.26.1.4 Regularizar los pagos de los distintos programas asociados al parque
vehicular.

1.26.1.5 Asesorar a los operadores en el procedimiento adecuado en casos de
siniestros.

1.26.1.6 capacitar a los profesionales en el drea a llevar un mejor rendimiento
en sus labores.

1.26.1.7 Coadyuvar en el desarrollo e implementacién de programas para
llevar un desarrollo adecuado de todas las actividades, derivados de diversas
disposiciones normativas en materia

L | 2L 2] £ 2

14
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Metas de |la Subdirecciéon de Control Vehicular

1.26 Implementar un programa de Mi vehiculo seguro, para los vehiculos del

Ayuntamiento
Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa

Anual

Brindar servicios preventivo y correctivos, asi, como realizar pagos

por conceptos varios al parque vehicular del municipio de SERVICIOS 1015

Veracruz.

Prestar asistencia en los casos de siniestro, ocurrido en diferentes . .

) oy ; Asistencia de
horarios, permitiendo llevar ayuda a los operadores de vehiculos 0

. . . siniestros
en los diferentes horarios de trabajo.

1.26.1.2 Informar al Ministerio Publico aquellos hechos constitutivos de delito en perjuicio de los bienes
municipales

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Elaborar y presentar demandas ante la fiscalia Demandas 0

1.26.1.3 Solicitar acciones rapidas y oportunas en situaciones legales correspondientes al parque
vehicular

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual

Presentar demandas a terceros por dafios a las unidades del
parque vehicular
1.26.1.4 Regularizar los pagos de los distintos programas asociados al parque vehicular.

Demandas entabladas 0

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Pagos de derecho vehicular 100 100
Pago de verificacién vehicular 100 200

1.26.1.5 Asesorar a los operadores en el procedimiento adecuado en casos de siniestros.
Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual

Cursos de capacitacion Por curso 0

1.26.1.6 6 capacitar a los profesionales en el area a llevar un mejor rendimiento en sus labores.

Descripcién de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Capacitando a través cursos la plantilla laboral Por curso 0

1.26.1.7 Coadyuvar en el desarrollo e implementacion de programas para llevar un desarrollo adecuado
de todas las actividades, derivados de diversas disposiciones normativas en materia

Descripcion de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa
Anual
Llevar detalladamente las actividades, que se realizan | Reuniones periddicas 1 por mes
cotidianamente analizando la problematica que cada una conlleva | de personal
y decidiendo los pasos adecuados para dar solucién a cada uno de | involucrado
ellos.

15
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Calendario de Actividades de la Subdireccion de Control Vehicular

"3

N
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Actividades | ene | feb | mar abr may| jun jul ago sep oct | nov dic Total |
1 | Rehabilitacién vehicular 80 | 80 | 90 | 60 | 70 | 70 | 80 | 80 | 80 | 70 | 70 | 60| 890
2 | Pago de derecho vehicular 1 1
3 | Ordenamiento ecolégico 1 1 1 1 1 1 6
4 | Mi vehiculo seguro 1 1

Responsables de la Subdireccion de Control Vehicular

Actividades Responsables
1 | Coordinar todas las areas en las instalaciones Subdirector: Héctor Manuel Oliva Pitalua
p | Brindar asesorias en materia legal en casos de siniestros Coordinador Enrique Guazo Gonzalez
Prestar asistencia a toda unidad coordinando la reparacién de cada .
2 Jefe de piso: Dante Fuentes Jacobo
una de ellas
3 | Llevar en regla inventarios entradas y salidas de material de almacén. | Jefe de almacén; Raul Bautista Badillo
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Matriz de Indicadores para resultados de la Subdireccion de Control Vehicular

Datos del Programa
Programa Mgrp hapdocon . Enfoque ,
Eficiencia y Unidad s . Cercani
Presupuestar . Subdireccién de Control Vehicular Transver
io Eficacia responsable sal a
Alineacion
Nombre del Te Quiero en Marcha
eje:
Programa Programa Nacional de rehabilitacion vehicular
Sectorial
(Cuando aplique)
Clasificacion Funcional
prggrslTa Realizar la Sgilg:n
vehiculo rehabilitacié
sequro n vehicular Activida
Finali a?a Ios’ Func en las Estar al dia con los vehiculos oficiales sobre el d
dad vihiculos ion | unidades del pago de Derecho vehicular. Institucio
H. nal
del H. .
Ayuntamie Ayuntamient
nto °
Resultados
INDICADORES SUPUE
MEDIOS STOS
Nivel RESUMEN Nombr i _ . Lin DE
NARRATIVO e del Método de Tio Dimen | Sentid | Frecue | ea | Me | VERIFIC
Indica calculo P sion 0 ncia Ba | ta ACION
dor se
Se realiza el
mantenimiento
FIN E(r)?;/:(;it\l/\go de); servic comparativo Estraté | Eficaci | Asoen Anual 701 10 :ezrl\ilzggi
parque 0s P gico a dente % | 0% s
vehicular  del
municipio
Mantener el
PROPOSI \F;er]?:jar en servici comparativo Estraté | Eficaci | ascend | Trimes | 60 | 10 foei;wigg
TO dptimas 0S P gico a ente tral % | 0% dg s
condiciones

Nota: Todo lo expuesto en la presente Matriz de Indicadores para resultados debe ir alineado a lo plasmado dentro del presupuesto solicitado el afio anterior para el presente ejercicio. La presente
matriz es solo como ejemplo y debera elaborarse la correspondiente n funcion de las atribuciones y actividades de cada Dependencia o Entidad de la Administracion Publica Municipal La Linea base se
toma a partir del dato del afio anterior.
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Objetivos de la Subdireccion de Logistica

Objetivo Num. 1: Solicitud y Adquisicion del material correspondiente como son: madera, clavos,
pinturas, grapas, tela, cintas adheribles, sillas, mesas, carpas, equipo de audio, que incluyen bocinas,
microfonos, pedestales, cables, consolas, equipo visual incluye, pantallas de plasma con bases alta
y de piso, laptop.

Objetivo Num. 2: Elaboracion de tarimas y mamparas que se utilizan como piezas bases para el

montaje de escenario EN los eventos del alcalde y dreas solicitantes.

El Area de Logistica contribuye al cumplimiento de este objetivo a través acciones que realizan las

unidades administrativas a cargo de los siguientes programas presupuestarios (Pp):

Programa Presupuestario Tematica Unidad Administrativa

Te quiero En Marcha Recepcién, programacion vy | Administrativo oficing, /irea
distribucion de solicitudes de | operativa Montaje, Area
apoyos para eventos. operativa Audio
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Alineacion de la Subdireccion de Logistica

Eje del

PMD Objetivo General Programa Objetivo Estrategia Lineas de Accion
Te Apoyar a las | En Marcha 1.29 GESTIONAR | 1..29.1 MEJORAR
Quiero | actividades del C APOYOS LA PRESENTACION | 1.29.1.1. Apoyar en la realizacién de
en presidente Contribuir a la | Y CALIDAD DE LOS | eventos a la poblacién de los eventos
Marcha | Municipal a través realizacién de montaje | EVENTOS. solicitados a través de las dependencias y
de la cobertura de de los eventos del C. | Coordinar las | entidades de la administracién municipal.

los eventos del
mismo alcalde asi
como de las
instituciones

grupos sociales vy
asociaciones civiles

Presidente Municipal y
de las diferentes Areas
del Ayuntamiento, asi
como de las diferentes
solicitudes
decepcionadas

acciones con el
personal de logistica
para la realizacién
en tiempo y forma el
montaje  de los
eventos que sean

1.1.-Recepcién de solicitud a través de la
oficina administrativa del area de Logistica
mediante oficio fisico y plataformas CERO
PAPEL y SIRC.

1.2.-Valoracién de disponibilidad en fecha y
material requerido.

a fin de lograr una mediante las | requeridos tanto | 1.3.-Agendar en formato SABANA para
visién de inclusién plataformas CERO | como del alcalde | distribucién al area operativa
y equidad para PAPEL y SIRC. como las diversas | correspondiente: montaje o audio.

fomentar el instituciones que lo | 1.4.-Coordinacién del drea correspondiente

servicio a la
sociedad 'y  su
entorno.

soliciten.

montaje o audio con enlace de la solicitud
para la planeacién y realizacién de la
actividad.

1.5.-Montaje de evento.
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Contribucion de los programas presupuestarios, a los objetivos del PAT de |a
Subdireccion de Logistica

En este apartado se recomienda intervenga la Tesoreria Municipal, con la finalidad de que se tenga
certeza de en qué casos si habra recursos para realizar las actividades de las areas y en qué casos
no, con la finalidad de no generar “Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores” y compromisos que
no se puedan cumplir afectando la eficiencia vy eficacia de la dependencia o entidad Municipal y por
ende el resultado de su evaluacion al final de cada ejercicio presupuestal.

Programa Presupuestario

Lineas de Accién

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

Metas de la Subdireccion de Logistica

1.29.1.1. Apoyar en la realizacion de eventos a la poblacién de los eventos
solicitados a través de las dependencias y entidades de la administracion
municipal.

Descripcion de la Actividad Unidad de Meta
Medida Cuantitativa
Anual

APOYO DE EVENTOS ALCALDE

APQOYOS EVENTOS DIF

APOYOS EVENTOS SECRETARIA PARTICULAR
APOYOS EVENTOS SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
APOYOS EVENTOS REGIDURIAS

APOYOS EVENTOS DIRECCIONES

APOYOS EVENTOS CARNAVAL

APQOYOS EVENTOS SIRC
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Calendario de Actividades de la Subdireccion de Logistica

Actividades b may jun jul ago sep oct nov dic
1 | EVENTOS ALCALDE 11 8 1 0 0 5 7 5 8 5 5 2 57
2 | EVENTOS DIF 1 2 0 0 0 2 2 2 1 1 1 0 12
3 | EVENTOS SECRETARIA PARTICULAR 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 3
4 | EVENTOS SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 0 2 0 0 0 0 0 0 2 1 1 0 6
5 | EVENTOS REGIDURIAS 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 7
6 | EVENTOS DIRECCIONES 9 6 0 0 0 5 6 5 6 4 4 2 47
7 | EVENTOS CARNAVAL 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
8 | EVENTOS SIRC 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Responsables de la Subdireccién de Logistica
Actividades Responsables
LIC. CARLOS ALBERTO DEL
1 | COORDINACION DE APOYOS PARA EVENTOS ANGEL ROCHA §UBDIRECTOR DE
LOGISTICA
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Matriz de Indicadores para resultados de la Subdireccion de Logistica

Unidad
responsable

Programa
Presupue
stario

Nombre Te Quiero

del gje:
Objetivo:
Plan
Estatal de
Desarroll
o

Plan
Nacional
de
Desarroll

1 - ) I -
dad Institucional
INDICADORES SUPUESTOS
Li
MEDIOS DE
Nivel v Nombre | Wétodode | L. | Dimen | o .| Freu | " | | VERFICACIO
" calculo P sion encia N
Indicador Ba
se
FIN
PROPOSI
TO
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COMPONENTE

ACTIVIDADES

ACTIVID
ADES

Nota: Todo lo expuesto en la presente Matriz de Indicadores para resultados debe ir alineado a lo plasmado dentro del presupuesto solicitado el afio anterior para el presente ejercicio. La presente
matriz es solo como ejemplo y debera elaborarse la correspondiente n funcion de las atribuciones y actividades de cada Dependencia o Entidad de la Administracion Publica Municipal La Linea base se
toma a partir del dato del afio anterior.
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