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20 de abril de 2021

Meses Verificados: enero - marzo

] Direccion del DIF Municipal de Veracruz.

| Bienestar Social

Gestionar, desarrollar y dar seguimiento a

Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciendo

Se valida satisfactoriamente con la relacion en medio electronico de
aparatos funcionales entregados y los expedientes presentados, que
contiene la siguiente documentacion:

1 solicitudes ciudadanas para apoyo de aparatos Apgratos 150 150 100 150 150 100 S - Oficio de solicitud de aparato funcional
; funcionales
funcionales. - CURP
- Identificacion oficial (IFE, INE)
- Comprobante de domicilio
* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.
Por la Direccion ’ Por la Contraloria Municipal
Valido: Supervisg:— 7
s s > & . /I/’ F
AN
Lic. Yamileth Hefrera-Biaz Lic. Oscar José Velasco Géngora L.C. Pablo Afitbnio Avila Gonzalez
Directora del DIF Municipal Jefatura de Bienestar Social Subdirector-de rrollo Administrativo
L Enlace Y de Contraloria Social
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20 de abril de 2021

Meses Verificados: enero - marzo

Direccion del DIF Municipal de Veracruz.

Sistema de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes (SIPINNA)

Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciendo

Asistir a las escuelas de los diferentes niveles
educativos con la finalidad de difundir los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Platicas - - 2

Se valida. Presentando como evidencia documental oficios de
invitacion, captura de pantalla de las platicas realizadas.

Impartir platicas a personal docente y padres de
familia con el objetivo de que conozcan los
antecedentes y el marco normativo de la Ley nimero
573. Los derechos de nifias, nifios y adolescentes,
principios rectores, infracciones, sanciones
administrativas y sus obligaciones. Articulo 85 al 134
de la Ley nimero 573.

Capacitacion - - 2

Se valida. Presentando como evidencia documental oficios de
invitacion, captura de pantalla de las platicas realizadas.

Por la Direccion

9B
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. /4
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Lft.Ta/miledy/ Herrera Diaz Lic. Nelly del Carmen Salas Gémez

Directora del DIF Municipal

Encargada de SIPINNA

Enlace

* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.

Por la Contraloria Municipal
Validoé: Superviso:

L.C.E- Silvia Yamin Torres)Benitez
‘Auditor

L.C. Pablo Aptonio Avila Gonzalez
Subdirector esarrollo Administrativo
Y dé Contraloria Social
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Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

") Veracruz
Tquive

21 de abril de 2021

Meses Verificados: enero, febrero y marzo

| Direccion: DIF Municipal de Veracruz

l Subdireccion: Médica

Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciendo

Realizar visitas de domiciliarias, para el otorgamiento de

Visitas de

Se valida con la presentacion de Constancias de atencion de visitas

odontoldgicas

1 apoyos a la poblacion trabajo social i i 4 ) ) N domiciliarias.
Otorgar apoyo de estudios de laboratorio a personas que
2 se encuentren en los albergues pertenecientes al DIF T — 95 39 } 95 39 ) Presentan relacion de estudios realizados (comprobante para
Municipal y a la poblacion en estado vulnerable del poy! facturar).
municipio de Veracruz.
3 ﬁiar:iicz:?p:io referencias hospitalarias bajo convenio del Apoyo 71 47 105 71 47 105 Se valida presentando vales y hoja diaria de beneficiados.
" Desayunos ) . )
5 Entrega de desayunos frios. fios 80,499 57,307 - 80,499 57,307 c Presentan registro de raciones servidas.
. Desayunos - ;
6 Entrega de desayunos calientes. cafleites 1788 1038 - 1788 1038 - Presentan: recibos de entrega de desayunos calientes.
Consultas médicas (ultrasonidos, consultas médicas, ; Se valida con la presentacion de drdenes de pago, libreta de registro,
7 toma de presion, y toma de glucosa). Beneficiados 206 475 1517 266 276 1567 reportes diarios, semanales y mensuales de pacientes.
Se valida satisfactoriamente, presentando hoja de servicio médico de
brigadas, paloteo de recetas médicas y control de medicamentos
i I diarios en base de datos de farmacia, comprobante de entrega de
8 Entrega de medicamentos. Medicamentos 701 565 6150 701 565 6150 medicamentos (informe, constancia de apoyo, oficio, estudio
socioecondmico, foto, identificacion y receta médica) de Trabajo
Social.
; . " . . : . . Se valida con la presentacion de listas de beneficiados, capturas de
9 Impartir el taller “Escuela para padres. Beneficiados 21 21 pantalla de las capacitaciones.
10 Consultas odontolégicas y aplicacién de fidior. Consultas 196 165 532 196 165 53) Se valida con la presentacion de recibos de pagos y reportes diarios,

semanales y mensuales.

/7




?; Y H. AYUNTAMIENTO
55 o

35 5% e veracruz

H. Ayuntamiento de Veracruz

Contraloria Municipal
Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

) Veracruz
Togutre

21 de abril de 2021

11 Platicas dentales. Platicas 126 115 332 126 115 332 S Presentan reportes mensuales.
) . ; : . : Se valida con !a presentacion de registros de consultas y reportes
12 Realizar exodoncias, obturaciones y profilaxis. Beneficiados 430 400 562 430 400 562 S diarios, semanales y mensuales.
Otorgar valoraciones  psicoldgicas  (psicométricas, . Se valida con la presentacion de reportes diarios, semanales y
i3 psicopedagdgica y de lenguaje.) Bemefcadbs " - 14 14 3 i # mensuales, lista de pacientes beneficiados e informe.
Consultas y terapias psicoldgicas para trastornos (consultas Consultas Se valida con la presentacion de reportes diarios, semanales y
= psicoldgicas, terapia de lenguaje y psicopedagdgica.) psicolégicas B39 4 1635 83 974 1656 § mensuales, lista de pacientes beneficiados e informe.
15 Platicas en temas psicoldgicos. Platicas 1 - 3 1 - 3 S Presentan reporte fotografico y listas de asistencia.
* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.
Pa Vs,
Por la Direccion. Por la Contraloria Municipal. J/ :
Valido: iso:
1/”’\-

Dr. José Luis Cerecedo Deschams
Subdirector Médico del DIF Municipal

/ Enlace

LAE. EIvir#Aqﬁ’alica Morales Fernandez

. B #
T = D /

s

L.C.E. Silvia Yamin Torres/Benitez
Auditor

L.C. Pablg/Aftonio Avila Gonzalez
Subdirector/de Desarrollo Administrativo
; /Y e Contraloria Social
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- Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021 g
20 de abril de 2021
Meses Verificados: enero, febrero y marzo Direccion: DIF Municipal de Veracruz Subdireccion: Integracion Social

Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciendo

Se valida con la presentacion de reporte de apertura de talleres,
1 Generar apertura de nuevos cursos de capacitacion. Cursos = - 24 - = 24 S oficios de gestion, evidencia fotografica e informe de actividades del
mes de marzo.

Enero

Nuevos registros =420, Reposiciones =75, cambios =5

Febrero

s Nuevos registros =786, Reposiciones =200, cambios =14
Marzo

Nuevos registros =399, Reposiciones =89, cambios =12

Brindar la atencion al adulto mayor con el programa

INAPAM en la entrega de credenciales. Credenciales 500 1000 500 500 1000 500

Se valida presentando informe de actividades.

Contactar empresas para las firmas de convenios con . Se valida presentando oficios de gestion, bitacora de visitas para
< Gestion 2 2 2 2 2 2 S :
beneficios para los adultos mayores. convenio firmadas por las empresas.

Realizar convenio con empresas comerciales y de C
6 servicios para la obtencion de descuentos en beneficio de Convenio - 1 = - 1 = S Se valida presentando carta compromiso. \
los adultos mayores con credencial de INAPAM

Vincular a personas con discapacidad en la capacitacion Se valida presentando como evidencia: evidencia fotografica, lista de

2 laboral. ReEEGMaS ) i 15 . ) 18 o asistencia y banner publicitario del curso aperturado.
11 Credenciales de discapacidad entregadas Credenciales 35 33 32 35 33 32 S Presentan bitdcora diaria y registro de credenciales entregadas.
12 Registro de personas con discapacidad en el padron. Acciones 22 21 22 22 21 22 S Presentan como evidencia: padron en medio digital. /

o M-
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€ VERACRUZ Contraloria Municipal
Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

\‘l

NE(T) Veracruz

20 de abril de 2021

18 FumeHEr 1 oiucacion ireceneion 18 doslinenics sde Informe - 2 1 = - 1 s Presentan bitacora diaria de registro.
personas con discapacidad para becas municipales).
Personas con discapacidad atendidas (primera vez o - . I .
20 | subsecuente) en credencializacion y programas de Acciones 41 35 73 69 43 73 s ;r;)sri?éa;:rllt;cacira diaria de atencion a personas con discapacidad e
inclusion. ’
* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.
Por la Direccion. Por la Contraloria Municipal.
Valido:
/7 i d/_
‘S ;,A.> 8 i/
o (e FINE v
Lic. Maria José Huerta Pérez Fraga LAET: ﬁn‘lﬁ Elizabeth Espinoza Bauza L.C. Pablg A io Avila Gonzalez
Subdirectora de Integracion Social del Enlace Subdirector/d rrollo Administrativo
DIF Municipal Y ontraloria Social
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i Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

Veracruz
Tequise

21 de abril de 2021

LMgses Verificados: enero, febrero y marzo I Direccion: DIF Municipal de Veracruz Jiglgdiireccién: Asistencia Social

| Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciehdo

Se valida satisfactoriamente.

1 Otorgar servicio a la poblacion vulnerable en el albergue

Atencion 605 596 636 605 596 636 s Presenta como evidencia comprobatoria informe estadistico de
temporal nocturno casa Veracruz. ingresos mensuales.
Llevar el control del registro de alimentos en los Raciones Presentan como evidencia comprobatoria el informe de raciones
2 albergues del DIF Municipal de Veracruz. alimentarias R 9651 8290 8202 651 B o servidas por dia.

3 Otorgar servicios de atencion a adultos mayores en

albergue de la 3° edad. Beneficiados 32 31 31 32 31 31 S Presentan como evidencia: informe de control y lista de asistencia.
o | Qorgm seneco 2 o poecin winersble serdds € [ gengrcaos | 5 | 9 | 8 | 9 | 9 | 8 | s | Siedeteidarners peseando nlome de ol docn
5 gltdc;rgadres:irr”\]/(i)csi?s a la poblacion vulnerable atendida en la Beneficiados 13 13 10 13 13 10 s 32 ;/:il;(ggnsc?atis;jfgcl;c:;rinairrl;l(;esngan Zﬁe;f)r;trzraiodzﬁ;‘rgg de control y listado
6 E)at;);gha(;gzirvicios a la poblacién vulnerable atendida en Beneficiados 9 14 17 9 14 17 s 32 ;;Iisctj:nsc?atisdf:ckt)c;rinair%w::g nge;err:?gr;dr? informe de control y listado
7 Iil:gc;(;:nt:rce;bgese?rrglrlgcgslgeg(rjael [;j)(reeilgssrir;)ec?ogega;is |g§ Registro . 312 ) . 312 . s Se valida actividad con la presentacion de lista de nifios preinscritos

por CAIC al ciclo escolar 2020 — 2021.

Se llevaron a cabo las clases virtuales por medio de la plataforma

diferentes niveles de los CAIC.

Llevar el control de listas de asistencia de los nifios que Yoube.
9 asicten & ios diferentes CAIC Clases 915 1098 1098 915 1098 1098 S
’ Se valida con la presentacion de listas de asistencia correspondientes
a CAIC (la asistencia se determina cuando el alumno envia la tarea.)
Realizar supervisiones escolares para validar planes de i ) . o
10 trabajo y detectar necesidades de mejora. Supervisiones 10 10 12 10 10 12 S Presentan como evidencia reporte de supervision.
* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.
Por el area. Por la Contraloria Municipal.
Valido: Superviso:
P f — ,/7
I ://’ o e (L ‘L & Q/-"_,) /’/
(/ * \ LIRS P / e — 2 /~;
Lic. Maria de Jesis Balderas Gonzalez Lic. Alicia Gu_ef-rero Colina L.C.E. Silvia Yamin Torres Benitez
Coordinadora de Educacion y Albergues Enlace Auditor Administrativo

Del DIF Municipal —_— Y de Contraloria Social
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Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

H. Ayuntamiento de Veracruz
Contraloria Municipal

*E@f) Veracruz
Topute

20 de abril de 2021

Meses Verificados: enero, febrero y marzo

Direccion: DIF Municipal de Veracruz

Subdireccion: Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciendo

Brindar asesorias juridicas gratuitas a personas de escasos P
recursos o de aquella poblacion en condiciones de Juridicas 404 430 591 404 430 591 Presentan libros de registro.
vulnerabilidad.
Convenios,
Elaborar convenios como medios alternativos en casos de cartas de Se valida con la presentacion de los convenios y comparecencias
3 = 19 16 27 19 16 27 )
conflicto familiar. hechos y (expediente).
comparecencias
Elaborar y presentar demandas ante juzgados Demanda 7 18 6 7 18 6 Presentan registros diarios y expedientes completos de las demandas
especializados en materia de familia. -
Brindar el resguardo y/o alojamiento en los centros Actas de 7 5 9 7 5 9 Se valida presentando expediente y libreta de registro de ingresos
asistenciales del DIF a nifas, nifios y adolescentes. Ingresos nacionales y migracion.
Elaborar el acta de reintegracion del menor Adasice 6 4 6 4 Presentan actas de reunificacion y libreta de registro
9 ' reintegracion Y gistra:

. L o . - Se valida satisfactoriamente con la presentacion documental: libreta de

%rt'gdfarn‘:;ingg%Esl'ggkf)grﬁia":rmnas’ nifgs;. adolesueites. o Asistencia 20 38 79 20 38 79 registros, expediente completo de la persona (oficios de gestion,
g : citatorio, notas y evaluaciones psicoldgicas).
Asistencia en audiencias de nifias, nifios, adolescentes. Asistencia 7 12 17 7 12 17 gﬁ di\;ar:lcdigspresentando el formato de asistencias psicoldgicas de las
) o ) : " Se valida satisfactoriamente con la presentacion de informe de
Presentar asistencia juridica gratuita. Asistencia 11 3 6 11 3 6 Asistencias Juridicas y expedientes.
Atender reportes de las instancias municipales, estatales o Visita de Se valida con la presentacion de expediente completo de trabajo social:
de la ciudadania en general, para realizar visitas st Sodsl 25 25 39 25 25 39 visitas, reportes de Trabajo Social, notas de trabajo saogial, solicitud de
domiciliarias. ) peticidn, citatorios, hoja de servicio médico, foto, etc.ﬁ
e |

2]

/
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Elaborar oportunamente los estudios socioecondmicos.

H. Ayuntamiento de Veracruz (@A) Veracruz

Contraloria Municipal

13524

Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

Atencion

19

20

20

19

20 de abril de 2021

Se valida presentando: libreta de registros, expediente completo de la
persona, oficios de gestion, citatorio y estudios socioeconémicos.

20 20 s

11

Brindar el apoyo en el tramite funerario y de transporte a
aquellas personas en estado de vulnerabilidad.

Apoyos

34

24

27

34

Se gestiond la condonacion de gastos para Actas de Defuncién. En
convenio con la Funeraria “El Paraiso” del Sr. Juan Manuel Beyza

Ramirez. Monto total enero - marzo [$200,000.00

Monto total en el mes de enero = $90,350.0000
24 27 s Monto total en el mes de febrero = $51,600.00

Monto total en el mes de marzo = $58,050.00

Presentan: libreta de control de apoyos, constancia de apoyos
entregados (drdenes de pago, informe de gastos, oficios de peticion,
factura, formato de requisicion, certificado de defuncion) y relacién de
beneficiados.

Por la Direccion.

rocurador del DI

—

7=

* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.

Por la Contraloria Municipal.
Valido: /isé;

.L.C.E. Silvia Yami@Banitez ] L.C. Pablg Antonio Avila Gonzalez
De

Subdirector rrollo Administrativo

Auditor
- Y de Contraloria Social
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Meses Verificados: ENE - MZO. 2021 Direccion de Recreacion y Deporte Subdireccion / Coordinacién:

Gabinete Tematico al que pertenece: Te quiero Creciendo

que comgrende 15

Si se valida. Presentan documento digital,
diagndsticos, y deriva en 5 proyectos.

1.- Rehabilitacion en Campa

Diagndsitco 15 15 S 2.- Casa de la Tierra

3.- Chiveria

4.- Amapolas ( 2 proyectos )

Realizar un diagndstico de las Unidades Deportivas y
Espacios de esparcimiento que existen en el Municipio.

Si se valida. Presentan documento digital, que comprende 15
diagndsticos, y deriva en 5 proyectos.

Impulsar la infraestructura deportiva a través de apoyos 1.- Rehabilitacion en Campa

2 para la construccion., modernizacion, ampliacion, Proyecto 3 2 3 2 S 2.- Casa de la Tierra

rehabilitacion y mejoramiento de las unidades deportivas. 3.- Chiveria

4.- Amapolas ( 2 proyectos )

Si se valida, con la presentacién de la bitacora mensual, con fecha,
M2 59100 59800 60000 59100 59800 60000 S unidad, trabajo realizado y cuadrilla y Reporte de las Acciones de Jefe de
Mantenimiento. Evidencia Fotografica.

Impulsar el equipamiento de las instalaciones deportivas
orientadas a la practica del deporte y la cultura fisica.

Si se valida. Presentan evidencia digital

Convocatoria digital * Actividad fisica en Casa “ 18 enero
Premiacion 31 de enero.

Academia de Porteros, 03 de febrero.

Futbol infantil 04 de febrero

Plan de entrenamiento 5k

( Dividido en 4 semanas feb. 1-7, 8-14, 15-21, 22-28 )
Academia Tiro libre 05 de febrero.

Concurso interunidades de zumba 16 de feb.

Evento 2 14 4 2 14 4 S Concurso Mama Fit 16 de feb.

Concurso de dibujo mi deporte favorito 16 de feb.
Academia Tiro libre 19 de febrero

Premiacion Zumba 26 de feb.

Premiacion Mama Fit 26 de feb

Cuida tu Unidad 25 y 26 de feb.

Plan de entrenamiento 5k

( Dividido en 4 semanas mzo. 1-7, 8-14, 15-21. 22-28 )

Fomentar el desarrollo de la cultura fisica, permitiendo la
inclusion de la poblacion general a la practica sistematica
de actividades fisica, recreativas y pre-deportivas a través
acciones regulares que sean areas de oportunidad de
todos.




H. Ayuntamiento de Veracruz
) Veracruz Contraloria Municipal

i, H. AYUNTAMIENTO
5% DE VERACRUZ

Si se valida. Presentan evidencia digital

Escuelita de Futbol 10 de feb.

Capsula de futbol 12 de feb.

Actividad con Club Deportivo 15 de feb.

Capsula de gimnasia ritmica 15 de feb.

Capsula Pole Dance 16 de feb.

Publicacién de videos gimnasia ritmica 17 de feb.

OB L e

Si se valida. Presentan evidencia digital
Contribuir a la disminucion del sedentarismo y de los
factores de riesgo de enfermedades crénicas no
5 transmisibles, mejorando la salud fisica y generando Evento 6 14 6 14 S
cambios positivos en los habitos de los beneficiarios a
partir de 6 afios de edad.

Convocatoria de Marchas y toques 09 de mzo.
Tiro disciplina del Boleiboll 09 de mzo.
Academia de Tiro libre, basquetbol 03,10,17 y 24 de mzo.
Academia de tenis 12 de mzo.

Calistenia 17 de mzo.

Academia de Tiro Libre 24 de mzo.

Juegos Gigantes 25 de mzo.

Concurso de Papa Aficionado 26 de mzo.

. Pinta tu Unidad 29 de mzo.

10. Pinta tu Unidad 30 de mzo.

11. Academia de Tiro Libre 31 de mzo.

12. Cépsula de Atletismo 31 de mzo.

L ONOU R WN =

Impulsar el desarrollo de habilidades deportivas y valores Si se valida, con la presentacion de reporte y estadistica mensual.
6 aprovechando [os espacios ldeportlvos existentes y al Clases 297 310 375 297 310 375 S Participan 25 puntos de clases de zumba, clases de lunes a viernes.

personal capacitado que oriente su desarrollo

metodoldgico y técnico del deporte Se aplican los filtros de sana distancia y cupo reducido de 15 personas.

* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.

Poy’la Contraloria Municipal.

Ve < Supervi
oatla’ | N /o
Lic. T2 Cardenas Azamar ,/'“ \ F . _
Directora de Regreacion y Deportes L.C. Pablo nio Avila Gonzalez

Subdirector d&€/Desarrollo Administrativo
de Contraloria Social
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H. Ayuntamiento de Veracruz

Contraloria Municipal
Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Meses Verificados: Enero-Febrero- Marzo

[ Direccion: Direccion de Juventud y Emprendimiento

Subdireccion / Coordinacion:

Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciendo

1 Platicas de orientacion vocacional Platicas

Presentan evidencia fotogrdfica de platicas virtuales en colegio
Latinoamericana

10 Febrero -8,943 jovenes de Bachillerato

17 Febrero- 8,943 jovenes de Licenciatura

24 Febrero- 8,604 jovenes de Licenciatura

2 Gestiones de apoyo a la juventud Gestion

Presentan oficios de gestion

3 Programa de reforestacion Reforestacion

Presenta evidencia fotografica y oficio de colaboracion con la
Direccion de Medio ambiente y Proteccion Animal.

Por la Direccion.

Por EL (')rgano de Control Interno.

Valido:

A

o 1=

Lic. Irmin Anselmo Alvarez Tirado
Director

Lic. Ivan} r

* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.

»

Supervi

regoso Najera

ace /

Auditor

Lic. R(?lﬁa Isabel Yépez Hernandez L.C/Pa

Antonio Avila Gonzalez
rrollo Administrativo
ia Social

Subdirector
Y Cdntral



H. Ayuntamiento de Veracruz

, _ H. AYUNTAMIENTO
VEI’BCl’gZ Contraloria Municipal DE VERACRUZ
ﬁﬁ“”,ﬁ , Reporte de Validacion del Programa Anual de Trabajo 2021
19 de abril de 2021
Meses Verificados: enero, febrero y marzo Instituto Municipal de las Mujeres de Veracruz Subdireccion / Coordinacion:

Gabinete Tematico al que pertenece: Te quiero Creciendo

Presentan cédulas de atencion de folios:
— En el mes de enero del folio 1648 al 1695

1 Atencion integral a usuarias. Usuarias 48 37 51 47 36 50 S _  En el mes de febrero del folio 1696 al 1732
— En el mes de marzo del folio 1733 al 1783
Llevaron a cabo diversos talleres, presentando como evidencia: lista de
asistencia y evidencia fotografica.

2 Mujeres y economia para el desarrollo. Cursos 1 4 7 1 4 7 s

Nota: cambiar en el sistema SIPEAVER la unidad de medida a de
"Evento” a "Cursos”

Presentando evidencia: Minuta de trabajo, oficios de gestién, programa del

3 Mesa Interinstitucional. M_I'.?:tt):.ge 1 1 1 1 1 1 S evento, capturas de pantalla y lista de asistencia de la mesa interinstitucional
) realizada por Google meet.
Se realizaron diversos talleres virtuales via Google meet, presentando como
4 Educacion para la Igualdad y la Paz. Talleres 6 13 20 6 13 20 S evidencia comprobatoria: evaluaciones, reporte fotogréfico y listas de
asistencia.
Presentan como evidencia: reporte fotografico, listas de asistencia y
evaluaciones de los talleres impartidos via Google meet.
5 Cultura y deporte. Talleres 6 8 6 6 8 6 S
Nota: cambiar en el sistema SIPEAVER la unidad de medida a de
“Evento” a "Talleres”
* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.
Por la Direccion. Por la Contraloria Municipal.
Valido:
7 7
Aﬂp;_— | - -/é S a7 "/)\/

Lic. Blanca
Dire

L.C.E. Silvia Yamin Torres Benitez L.C/Pablo Antonio Avila Gonzalez
Auditor —— Subdirector'de rrollo Administrativo

de Contraloria Social
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T puitre _Contraloria Municipal _ Y8 pe veracrUZ
== Reporte de Validacion del Programa Anual de Trabajo 2021
Meses Verificados: ENE —MZO 2021 Direccion de Gobernacion Subdireccion / Coordinacion:

Gabinete Tematico al que pertenece: Te quiero Creciendo.

T

Realizar la certificacion de las constancias Certificacio- Si se valida, con la presentacion del reporte digital mensual y tabla por\
3 expedidas por Jefes de Manzana nes 300 303 439 300 SR 439 s tipo de certificacion y corte de ingresos. \ 1
i\
A l\
4 Realizar la eleccion y ratificacion de Jefes de Jefes de 17 73 44 17 73 44 B Si se valida, con la presentacién del reporte y los expedientes por ||
Manzana manzana colonias.
Si se valida, con la presentacion de la tarjeta informativa, lista de
5 Organizar reuniones regicnales Reuniones 65 39 28 65 39 28 S | asistencia y archivo fotografico.
. - . Canaliza- S Si se valida, con la presentacion del reporte digital, seguimiento en
6 Canalizar solicitudes ciudadanas ( SIRC ) ciones 191 250 254 191 250 254 lineadel sistema ¥ tarieta Tnformativa,
Realizar cursos de capacitacion a Jefes de Manzana Cursos s | Si se valida, con la presentacion de la tarjeta informativa, lista de
7 ) 42 53 50 42 53 50 ; A - p
y de cuartel realizados asistencia y archivo fotografico.
8 Atencion a quejas vy dengnCIas de jefes de F—rh 306 282 788 306 282 288 § | Si se valida, con la presentacién de la ficha informativa mensual y
manzana, jefes de cuartel y ciudadanos archivo fotografico.
Hacer la correcciones necesarias que el ciudadano
9 requiere pqra ha_cer trapj ites en otras ’ CURPS 539 666 658 539 666 658 S Si se valida, con la presentacion de la ficha informativa mensual.
dependencias e impresion de la CURP cuando esté
correcta.
Recepcion de la documentacion para realizar la i s | Si se valida, con la presentacion del reporte mensual, control diario,
10 cartilla de identidad militar Confiltas hal % 437 151 e o7 estadisticas y ficha informativa.
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Reporte de Validacion del Programa Anual de Trabajo 2021

H. Ayuntamiento de Veracruz
Contraloria Municipal

. AYUNTAMIENTO
E VERACRUZ

Meses Verificados: ENE —MZ0 2021 Direccion de Gobernacion Subdireccion / Coordinacion:
Gabinete Tematico al que pertenece: Te quiero Creciendo.

Brindar Informacion a la ciudadania sobre las acciones a seguir Personas S_i se Va_|,id§: Co_n |a_ presentacion del reporte de la Subdireccion de

12 y los documentos que debe presentar para el trdmite de su ) 253 249 284 253 249 284 Vinculacion interinstitucional.
atendidas

pasaporte.

Informar a la Delegacion de la S.R.E. los casos de connacionales Persotis Si se valida, Informan que dan seguimiento a los casos que remite la
13 con alguna necesidad para que se les brinde atencion adecuada y atendid 1 1 S.R.E.

oportuna . idas

) Si se valida, con la presentacion de la Bitacora de registro mensual,
14 Llevar a cabo el registro de extranjeros en los libros municipales IE)fef_;ri?s?gae(;?)Ss 2 1 2 1 expediente con documentos.
. . " Si se valida, con la presentacion formato de fe de vida, pase a
ficar 2 fe de vida a los extranjeros o familiares de estos que ; . % E 4

15 E)e;t(;l:g;; na e de vi ) res a Fe de vida 1 1 1 1 1 1 Tesoreria y comprobantes del solicitante.

Otorgar una asesoria amplia a los lideres religiosos sobre las ; i .,
18 | facultades que tienen en su actuar y las prohibiciones al llevar su Persolr;as 20 20 Si se valida, con la presentacion reporte concentrado mensual,

culto, y como se registran atendidas expediente de Registro, listado y archivo fotografico.

Otorgar al instante atencion sobre las diversas quejas que . Si se valida, con la presentacion de archivo digital y tarjeta informativa
1 acontecen a los ciudadanos mediante sistema electronico SIRC Gestiones 2 26 31 24 26 31 mensual

Brindar atencidn personal y directa a ciudadanos, grupos sociales, . Si se valida, con la presentacion de expediente, oficios de gestién y en
20 para realizar la canalizacion adecuada de la problematica para Atencion 35 42 40 35 42 40 cero papel, tarjeta informativa, lista de asistencia y correos electrdnicos.

mejorar la calidad de vida de los gobernados

e
2
/

B_r'la, QINCClon \
N\
Al

J

Lic. Julio Alberto Torres Martinez
Director de Gobernacion

Lic. Zoyla L'avoignet Garcia.

la Contraloria Municipal.

L.C. Pablo Antghio Avila Gonzalez
Subdir de Desarrollo Administrativo
/ de’Contraloria Social
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Reporte de Validacion del Programa Anual de Trabajo 2021

H. Ayuntamiento de Veracruz
Contraloria Municipal

H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Meses Verificados: ENE — MZO 2021

Direccion de Educacion

Gabinete Tematico al que pertenece: Te quiero Creciendo.

Te Quiero mformado platicas de sensibilizacion de temas . . . )
1 ’ - Si se valida, con la presentacion del Informe Mensual y archivo
;‘é’.“‘? embara;o"n%deseér:]?g:,o Eg i’eiolr;guec;ﬁe?:srfégo’ Estudiantes 401 401 fotografico. Evento en plataforma zoom.
Mljﬁiccl:?[;;gs' oune, Primarias beneficiadas: Ejército Mexicano y Francisco Villa.
Z;igt’lﬁ;%%nezggggg'gige?::;: Msjer;f)lr[;i/l:z' recibly Si se valida, registros realizados en la Plataforma Veracruz@tequiero.
2 Culturales, Madres Solteras, Educacion Especial y Apoyo Solicitudes 19497 19497 Difusion en los medios y presentacion de la convocatoria.
Econdmico
Te Quiero Con Oportunidad Becas Municipales, recibir
3 solicitudes de Becas de Excelencia, Deportivas, Sy 10221 10221 Si se valida, registros realizados en la Plataforma Veracruz@tequiero.
Culturales, Madres Solteras, Educacion Especial y Apoyo Resultados publicados en los medios periodisticos.
Econdmico
Te quiero con oportunidad, BOTA, realizar asesorias para Si se valida, con la presentacion de la ficha técnica, listado de asistencia
4 la realizacion de tareas escolares dentro del Programa Actividades 29 32 39 29 32 39 por Biblioteca Municipal. Captura de pantallas. Evento en plataforma
BOTA en las Bibliotecas Municipales. zoom
Te quiero con oportunidad, fomento a la lectura,
actividades diarias como la hora del cuento, visitas Si se valida con la presentacion de la ficha técnica, listado de asistencia
5 guiadas, tertulias, conferencias entre otras dentro del | Actividades 64 131 107 64 131 107 por Biblioteca Municipal. Captura de pantallas. Evento en plataforma
programa de fomento a la lectura en las bibliotecas zoom y meet.
municipales.
Te quiero preparado, braille, talleres, realizar talleres Si se valida, con la presentacion de la ficha informativa, oficios de
8 sobre sistema braille para personas con discapacidad | Estudiantes, 127 127 17 gestion y archivo fotografico. Evento en plataforma zoom.
visual o ciudadanos interesados en el tema en la | Beneficiados Escuelas beneficiadas:
Biblioteca Municipal Venustiano Carranza . Telesecundaria Justo Sierra. ( 4 Gpos. ) feb.
Col. Calasancio Nuevo Veracruz ( 3 Gpos. ) Mzo.
Si se valida, con la presentacion de la ficha informativa, oficios de
gestion y archivo fotografico. Evento en plataforma zoom.
9 Te quiero preparado, braille platicas Beneficiados 22 30 22 30 Escuela beneficiada:
Telesecundaria Justo Sierra. ( 1 Gpo. ) feb.
(2 Gpos. ) Mzo
Si se valida, con la presentacion de la ficha informativa, oficios de
Te quiero preparado, BOAE realizar actividades gestlonI y at:chl\g_ fc_)t%graﬁco. Evento en plataforma zoom.
extracurriculares en las bibliotecas municipales que | Estudiantes, 253 40 1110 253 40 1110 O;Clée a8 beneiciadas
10 favorezcan la educacion no formal de la poblacion del | Beneficiados v EFQS.;
municipio ( computacion, ingles ). 3 CAPSULAS INFORMATIVAS en marzo, se valida con oficio de
L gestion con Comunicacion Social y captura de pantalla

\
AXN



H. Ayuntamiento de Veracruz

Contraloria Municipal
Reporte de Validacidon del Programa Anual de Trabajo 2021

. AYUNTAMIENTO
€ VERACRUZ

o g

Meses Verificados: ENE — MZO 2021

Direccion de Educacion

Subdireccion / Coordinacion:

Gabinete Tematico al que pertenece: Te quiero Creciendo.

Te quiero esciiela verde, impartir plidticas y talleres de la s Si se valida, con la presentacion del Informe Mensual y archivo
11 cliltiira del recielaie v cuidadh del medip:ambiente Escuelas 2 2 fotografico. Evento en plataforma zoom.
ey Primarias beneficiadas: Ejército Mexicano y Francisco Villa.
Escuelas de declamacion, realizar actividades dentro de la
e e 5 - - .’ )
12 escuela de declamacion para desarrollar habilidades (_:lg Actividades 18 48 45 18 48 45 S_l se vahc!a con la presentacion del reporte concentrado de actividades.
los alumnos que favorezcan el gusto por la declamacion y Lista de asistencia y captura de pantalla. Evento en plataforma zoom
la poesia
Por la Direccion. Por/la Contraloria Municipal. —
Valido:

Lic. Héctor Miguel Ca
Director de Educgcion

Superviso: -

A

/ / z
./(/‘v'/»'? — e [ f N \ | .
Dra. M/aﬁa f:grrg Hamsho Diaz Lic. Bellata-«zlma l;térna Tejeda L.C./Pablo nio Avila Gonzalez
. nlace Subdirect Desarrollo Administrativo
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H. Ayuntamiento de Veracruz

Contraloria Municipal
Reporte de Validacion del Programa Operativo Anual 2021

H. AYUNTAMIENTO
DE VERACRUZ

Meses Verificados: Enero- Febrero- Marzo

’ Direccion: Direccion de Desarrollo Social Y Humano

Subdireccion / Coordinacion:

Gabinete Tematico al que pertenece: Te Quiero Creciendo

Entrega en especie del programa de

” : > 30,000
apoyo alimentario municipal

Despensas 30,000

60,000

30,000

Se valida presentando como evidencia: informe mensua
entregas de despensas, evidencia fotografica, padron de
beneficiados con firmas por mes, cuestionario de informacion
socioeconémica municipal  (CISM), expediente de los
beneficiados (identificacion, CURP, comprobante de domicilio).
30,000 60,000 S
(En el mes de marzo se entregaron las 30,000
correspondientes al mes abril por motivo de veda electoral)

Las entregas se dividieron por sedes. La revision se realizd de la
sede “Real de Pinos” con 1106 beneficiados.

Por la Direccion.

Lic. Yuleni Tobon Santos.
Enlace.

Lic. Gerardo Loya Romero
Director.

* § — Meta Satisfactoria, N - Meta No Satisfactoria.

Por EL (')rgano de Control Interno.

Valido:

D
/ |

i,

Lic. Roxanna Isabel Yépez Hernandez L. ov){ o Antonio Avila Gonzalez
/ Auditor. Subdiregg r de Desarrollo Administrativo

(g Y Contraloria Social.



