
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2020
CONTRALORIA MUNICIPAL I n d i c a d o r : 69.8 %

Avance Anual: 70.99 %Fecha: JUEVES  28 ENERO DE 2021
Nivel Dirección responsable / Area Prioridad

P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

1 P REALIZAR AUDITORíAS INTERNAS DE TIPO: FINANCIERO,
OPERACIONAL, RESULTADO DE PROGRAMAS Y DE
LEGALIDAD

1 ESTRATEGIA 1.13.1
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES EN
MATERIA DE AUDITORIA PARA LA
EFICIENTE FISCALIZACIóN EN EL
MANEJO, CUSTODIA Y EJERCICIO DEL
GASTO PúBLICO QUE GARANTICE LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACIóN.

TE QUIERO EN MARCHA

1 1

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

AUDITORIA

NA NA NA NA NA NA NA 100.0 NA 100.0 0.0 NA

2

1

200.0

200.0

2 P LLEVAR EL SEGUIMIENTO Y ATENCIóN OPORTUNA A LAS
RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES DERIVADAS DE
AUDITORíAS, REALIZADAS POR ENTES FISCALIZADORES
EXTERNOS (ORFIS, ASF, CGE, SPF, DESPACHO
EXTERNO, ENTRE OTROS

1 1 1 1 1 1 1 1 1

1

1 1 1 ESTRATEGIA 1.13.1
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES EN
MATERIA DE AUDITORIA PARA LA
EFICIENTE FISCALIZACIóN EN EL
MANEJO, CUSTODIA Y EJERCICIO DEL
GASTO PúBLICO QUE GARANTICE LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACIóN.

TE QUIERO EN MARCHA

1 1 1 1 1 1 2 1 1

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

SEGUIMIENTO

100.0 100.0 100.0 0.0 100.0 100.0 100.0 100.0 200.0 100.0 100.0 0.0

11

12

91.7

91.7

3 P LLEVAR A CABO LA REVISIóN MENSUAL DE
COMPROBACIóN DE GASTOS, Y óRDENES DE PAGO DE
S E R V I C I O S 

1 1 1 1 1 1 1 1 1

1

1 1 1 ESTRATEGIA 1.13.1
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES EN
MATERIA DE AUDITORIA PARA LA
EFICIENTE FISCALIZACIóN EN EL
MANEJO, CUSTODIA Y EJERCICIO DEL
GASTO PúBLICO QUE GARANTICE LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACIóN.

TE QUIERO EN MARCHA

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

REVISIÓN

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0

11

12

91.7

91.7

4 P FORMULAR, ACTUALIZAR, SUPERVISAR Y DAR
SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIóN

1 ESTRATEGIA 1.13.1
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES EN
MATERIA DE AUDITORIA PARA LA
EFICIENTE FISCALIZACIóN EN EL
MANEJO, CUSTODIA Y EJERCICIO DEL
GASTO PúBLICO QUE GARANTICE LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACIóN.

TE QUIERO EN MARCHA

1

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

SEGUIMIENTO

NA NA NA 0.0 NA NA NA NA 100.0 NA NA NA

1

1

100.0

100.0

5 P REALIZAR VERIFICACIONES DE CONTROL INTERNO
MENSUAL A LOS PROCEDIMIENTOS DE LAS DISTINTAS
áREAS DE ESTE H. AYUNTAMIENTO.

4 3 3 3 4 3 4 3 3

4

4 3 3 ESTRATEGIA 1.13.1
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES EN
MATERIA DE AUDITORIA PARA LA
EFICIENTE FISCALIZACIóN EN EL
MANEJO, CUSTODIA Y EJERCICIO DEL
GASTO PúBLICO QUE GARANTICE LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACIóN.

TE QUIERO EN MARCHA

3 3 3 4 3 4 3 3 4 3

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

VERIFICACIÓN

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0

37

40

92.5

92.5

6 P LLEVAR A CABO EL SEGUIMIENTO A LA OBRA PúBLICA
DEL PROGRAMA GENERAL DE INVERSIóNESTRATEGIA
1.13.3

1 1 1 1 ESTRATEGIA 1.13.3
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES PARA DAR
SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE
OBRA PúBLICA DEL H AYUNTAMIENTO.

TE QUIERO EN MARCHA

1 1 1 1

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

SEGUIMIENTO

NA NA NA NA 100.0 NA 100.0 NA 100.0 NA 100.0 NA

4

4

100.0

100.0

7 P EFECTUAR REVISIONES DE LAS BASES DE LICITACIóN DE
ADQUISICIONES Y OBRAS, PARA QUE CUMPLAN CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

2 3 5 5 5 10 ESTRATEGIA 1.13.3
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES PARA DAR
SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE
OBRA PúBLICA DEL H AYUNTAMIENTO.

TE QUIERO EN MARCHA

8 10

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

REVISIONES

NA NA 0.0 NA NA 0.0 0.0 0.0 160.0 100.0 NA NA

18

30

60.0

60.0

8 P PARTICIPAR EN LOS PROCESOS DE LICITATORIOS DE
OBRAS Y SERVICIOS PúBLICOS DEL EJERCICIO ACTUAL.

2 3 5 5 5 10 ESTRATEGIA 1.13.3
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES PARA DAR
SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE
OBRA PúBLICA DEL H AYUNTAMIENTO.

TE QUIERO EN MARCHA

2 4 3 5 5

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PARTICIPACIONES

NA NA 100.0 NA 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 0.0 NA NA

19

30

63.3

63.3

9 P VERIFICACIóN AL CUMPLIMIENTO DE LA INTEGRACIóN
DOCUMENTAL DE EXPEDIENTES TéCNICOS UNITARIOS
DE OBRAS DE LOS RECURSOS Y/O FONDOS INVERTIDOS
EN OBRAS Y SERVICIOS DEL EJERCICIO ACTUAL.

5 5 5 5 10 ESTRATEGIA 1.13.3
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES PARA DAR
SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE
OBRA PúBLICA DEL H AYUNTAMIENTO.

TE QUIERO EN MARCHA

15 5 5 5 10

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

VERIFICACIÓN

NA NA NA NA NA NA 100.0 100.0 100.0 100.0 200.0 0.0

40

30

133.3

133.3

10 P PARTICIPAR EN LA ENTREGA-RECEPCIóN DE OBRAS
PúBLICAS.

10 10 10 ESTRATEGIA 1.13.3
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES PARA DAR
SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE
OBRA PúBLICA DEL H AYUNTAMIENTO.

TE QUIERO EN MARCHACONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PARTICIPACIONES

NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0.0 0.0 0.0

30

0.0

0.0



Nivel Dirección responsable / Area Prioridad
P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

11 P VERIFICACIóN FíSICA EN LOS PROCESOS DE EJECUCIóN
Y/O CONCLUSIóN DE OBRAS PúBLICAS DEL EJERCICIO
ACTUAL.

5 5 5 5 5 ESTRATEGIA 1.13.3
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES PARA DAR
SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE
OBRA PúBLICA DEL H AYUNTAMIENTO.

TE QUIERO EN MARCHA

4 2 5 5 13

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

VERIFICACIÓN

NA NA NA NA NA NA 100.0 40.0 100.0 100.0 260.0 0.0

29

25

116.0

116.0

12 P ATENCIóN, SEGUIMIENTO Y DESAHOGO DE
INVESTIGACIóN.

50 ESTRATEGIA 1.12.1 IMPULSAR LA
CORRECTA FUNCIóN Y
RESPONSABILIDAD DE LOS
SERVIDORES PúBLICOS EN MATERIA
DE BIENES Y SERVICIOS; ASí COMO
NORMATIVOS POR LA FUNCIóN DE
DESEMPEñO.

TE QUIERO EN MARCHACONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0.0

50

0.0

0.0

12 P ATENCIóN, SEGUIMIENTO Y DESAHOGO DE
INVESTIGACIóN.

50 ESTRATEGIA 1.12.1 IMPULSAR LA
CORRECTA FUNCIóN Y
RESPONSABILIDAD DE LOS
SERVIDORES PúBLICOS EN MATERIA
DE BIENES Y SERVICIOS; ASí COMO
NORMATIVOS POR LA FUNCIóN DE
DESEMPEñO.

TE QUIERO EN MARCHACONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0.0

50

0.0

0.0

13 P REALIZAR LA ATENCIóN, SEGUIMIENTO Y DESAHOGO DE
SUBSTANCIACIONES.

50 ESTRATEGIA 1.12.1 IMPULSAR LA
CORRECTA FUNCIóN Y
RESPONSABILIDAD DE LOS
SERVIDORES PúBLICOS EN MATERIA
DE BIENES Y SERVICIOS; ASí COMO
NORMATIVOS POR LA FUNCIóN DE
DESEMPEñO.

TE QUIERO EN MARCHACONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0.0

50

0.0

0.0

14 P RECIBIR, REGISTRAR Y VERIFICAR LA DECLARACIóN
PATRIMONIAL Y DE INTERESES DE LOS SERVIDORES
PúBLICOS.

1632 ESTRATEGIA 1.12.1 IMPULSAR LA
CORRECTA FUNCIóN Y
RESPONSABILIDAD DE LOS
SERVIDORES PúBLICOS EN MATERIA
DE BIENES Y SERVICIOS; ASí COMO
NORMATIVOS POR LA FUNCIóN DE
DESEMPEñO.

TE QUIERO EN MARCHA

400 100 33 14

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

VERIFICACIÓN

NA NA NA NA 0.0 NA 100.0 100.0 100.0 100.0 NA NA

547

1632

33.5

33.5

15 P ACTUALIZACIóN DEL PADRóN DE SERVIDORES PúBLICOS
OBLIGADOS A PRESENTAR DECLARACIONES
PATRIMONIALES.

1 ESTRATEGIA 1.12.1 IMPULSAR LA
CORRECTA FUNCIóN Y
RESPONSABILIDAD DE LOS
SERVIDORES PúBLICOS EN MATERIA
DE BIENES Y SERVICIOS; ASí COMO
NORMATIVOS POR LA FUNCIóN DE
DESEMPEñO.

TE QUIERO EN MARCHACONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ACTUALIZACIÓN

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0.0

1

0.0

0.0

16 P APOYAR A LAS áREAS DE AYUNTAMIENTO CON
REVISIONES Y CAPACITACIóN PARA LA REALIZACIóN DE
SU MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

10 10 10 ESTRATEGIA 1.9.1
CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA
GESTIóN DE LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACIóN
MUNICIPAL.

TE QUIERO EN MARCHA 

8 12 3 4 1 4

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

APOYOS

NA 80.0 120.0 30.0 NA NA NA 100.0 100.0 100.0 NA NA

32

30

106.7

106.7

17 P INTERVENIR EN EL PROCESO DE TRANSFERENCIA DE
PUESTO, BIENES, INFORMACIóN Y VALORES ENTRE LOS
FUNCIONARIOS PúBLICOS. (ENTREGA Y RECEPCIóN)

1 1 1 1 1 ESTRATEGIA 1.9.1
CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA
GESTIóN DE LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACIóN
MUNICIPAL.

TE QUIERO EN MARCHA

1 1 1 3

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

INTERVENCIONES

NA 100.0 100.0 0.0 NA NA 0.0 100.0 NA 300.0 NA 0.0

6

5

120.0

120.0

18 P REALIZAR LA VALIDACIóN DOCUMENTAL DE METAS
CUMPLIDAS PARA LA EVALUACIóN DE LAS DISTINTAS
áREAS DEL AYUNTAMIENTO, DE ACUERDO AL
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO REGISTRADO EN EL
SISTEMA DE PLANEACIóN Y EVALUACIóN DEL MUNICIPIO
DE VERACRUZ

30 30 ESTRATEGIA 1.9.1
CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA
GESTIóN DE LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACIóN
MUNICIPAL.

TE QUIERO EN MARCHA

30 30

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

VALIDACION

NA NA NA NA NA NA 0.0 NA 100.0 NA NA 100.0

60

60

100.0

100.0

19 P IMPULSAR LA PARTICIPACIóN CIUDADANA, VIGILANCIA Y
SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE LA CONTRALORíA
SOCIAL DE LOS FONDOS FEDERALES Y PROGRAMAS DE
APLICACIóN (INSTALACIóN DE COMITéS)

1 1 ESTRATEGIA 1.10.1
PROMOVER LA CORRESPONSABILIDAD
SOCIAL EN EL DESARROLLO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD, A
TRAVéS DE MECANISMOS DE
PARTICIPACIóN Y SUS MECANISMOS DE
ATENCIóN A QUEJAS Y/O DENUNCIAS.

TE QUIERO EN MARCHA

1 1

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PARTICIPACIONES

NA NA NA 0.0 NA 0.0 NA 100.0 NA 100.0 NA NA

2

2

100.0

100.0

20 P LLEVAR A CABO LA REVISIóN DOCUMENTAL Y
SEGUIMIENTO DE ACTAS CONSTITUTIVAS.

10 10 10 ESTRATEGIA 1.10.1
PROMOVER LA CORRESPONSABILIDAD
SOCIAL EN EL DESARROLLO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD, A
TRAVéS DE MECANISMOS DE
PARTICIPACIóN Y SUS MECANISMOS DE
ATENCIóN A QUEJAS Y/O DENUNCIAS.

TE QUIERO EN MARCHA

3 7 20

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

REVISIONES

NA NA NA NA NA NA 30.0 0.0 70.0 100.0 NA NA

30

30

100.0

100.0

21 P REALIZAR CAPACITACIONES A LOS COMITéS DE
CONTRALORíA SOCIAL 

1 1 1 ESTRATEGIA 1.10.1
PROMOVER LA CORRESPONSABILIDAD
SOCIAL EN EL DESARROLLO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD, A
TRAVéS DE MECANISMOS DE
PARTICIPACIóN Y SUS MECANISMOS DE
ATENCIóN A QUEJAS Y/O DENUNCIAS.

TE QUIERO EN MARCHA

2 4

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CAPACITACION

NA NA NA NA NA 0.0 NA 0.0 200.0 100.0 NA NA

6

3

200.0

200.0



Nivel Dirección responsable / Area Prioridad
P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

23 P IMPULSAR Y DAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DEL
COMITé DE ÉTICA Y CONDUCTA.

1 1 1 ESTRATEGIA 1.10.1
PROMOVER LA CORRESPONSABILIDAD
SOCIAL EN EL DESARROLLO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD, A
TRAVéS DE MECANISMOS DE
PARTICIPACIóN Y SUS MECANISMOS DE
ATENCIóN A QUEJAS Y/O DENUNCIAS.

TE QUIERO EN MARCHA

1 1 2

CONTRALORIA MUNICIPAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

SEGUIMIENTO

NA NA NA NA NA 0.0 NA 100.0 100.0 100.0 NA 0.0

4

3

133.3

133.3

Director de área. Director General

LIC. DAVID DE JESÚS ÁVILA COB


