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H. AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

l.- Introduccion.

El presente documento, denominado Manual de Procedimientos de la Direccién de Medio
Ambiente y Proteccion Animal, es el instrumento administrativo resultado del esfuerzo de esta
Administracién por la practica eficiente del buen gobierno. El manual de procedimientos es una
herramienta que apoya el quehacer cotidiano de las diferentes areas de la Direccion, facilitando
el buen funcionamiento de ésta Instituciéon, toda vez que especifican las bases juridicas,
atribuciones, estructuras, normas, ambitos de competencia, responsabilidades y funciones; es
decir en él se debe plantear metddicamente tanto las acciones como las operaciones que
deben seguirse para llevar a cabo las funciones de cada area que forma parte de ésta
dependencia, ademas de llevar un seguimiento adecuado y secuencial de las actividades en
orden légico y en tiempo definido.

Este Manual de Procedimientos contiene el desarrollo de cada una de las funciones laborales
de las que se compone la Direccion de Medio Ambiente y Proteccion Animal, el éxito de su
aplicacion depende fundamentalmente, de la debida capacitacion del personal y su compromiso
asumido: asi como de la forma de conducirse dentro del desarrollo de sus labores.

Dicho documento pretende dar a conocer el funcionamiento, objetivo y la finalidad que tiene la
Direccion, para efectuar cada uno de los actos y hechos para los cuales fue creado; se incluyen
ademas de las areas administrativas que intervienen, la responsabilidad y participacion de cada
una de ellas; prevé el marco juridico que lo regula e identifica las metas, objetivos y actividades
que deberan ser desempefadas por el personal que tenga el conocimiento y la pericia
adecuados, igualmente apoyan el quehacer institucional, considerados como documentos
fundamentales para la coordinacion, direccion, evaluacion y el control administrativo; asi como,
para consulta en el desarrollo cotidiano de las actividades del personal, para cumplir con tan
magna tarea que es servir a la ciudadania y lo que permitira un mejor control interno en el
Municipio de Veracruz.;

Con base en el:

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 71 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Articulo 35 fraccion XIV de la Ley Organica del Municipio Libre.

Articulo 48, 54 fraccion V, asi como la fraccion X y el articulo 58 fraccion VIII del
Bando de Gobierno para el Municipio Libre de Veracruz.

Se recomienda estar al pendiente de la actualizacién de los procedimientos, ya que pudiera
surgir alguna variable que se modifique en la practica.
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