
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
BIENESTAR SOCIAL I n d i c a d o r : 25 %

Avance Anual: 100 %Fecha: VIERNES  30 ABRIL DE 2021
Nivel Dirección responsable / Area Prioridad

P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

1 P GESTIONAR, DESARROLLAR Y DAR SEGUIMIENTO A
SOLICITUDES HECHAS POR LOS CIUDADANOS, PARA
APOYO DE APARATOS FUNCIONALES EN COLABORACIóN
CON OTRAS INSTANCIAS, PARA LA REDUCCIóN DE SUS
COSTOS DE LAS PERSONAS DISCAPACITADAS EN EL
MUNICIPIO DE VERACRUZ.

150 150 100

150

TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA 1/1.1.6.

TE QUIERO CRECIENDO

150 100

BIENESTAR SOCIAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

APARATOS
FUNCIONALES

100.0 100.0 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

400

400

100.0

100.0

2 P GESTIONAR, DESARROLLAR Y DAR SEGUIMIENTO A LAS
SOLICITUDES DE APARATOS AUDITIVOS, PARA EL
OTORGAMIENTO DE SU APARATO EN COLABORACION
CON OTRAS INSTANCIAS PARA LA REDUCCION DE
COSTOS A LAS PERSONAS DISCAPACITADAS DEL
MUNICIPIO DE VERACRUZ.

TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA 1/
ESTRATEGIA 1/1.1.6.

TE QUIERO CRECIENDOBIENESTAR SOCIAL Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

APARATOS
AUDITIVOS

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

NA

NA

Director de área. Director General

LIC. SANDY ELIZABETH NIEVA RIVERA LIC. YAMILETH HERRERA DÍAZ



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
SISTEMA DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES I n d i c a d o r : 55.56 %

Avance Anual: 4.63 %Fecha: VIERNES  30 ABRIL DE 2021
Nivel Dirección responsable / Area Prioridad

P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

1 P ASISTIR A LAS ESCUELAS DE LOS DIFERENTES NIVELES
EDUCATIVOS CON LA FINALIDAD DE DIFUNDIR LOS
DERECHOS DE NIñS, NIñOS Y ADOLESCENTES,
PREVENCIóN PARA PONER FIN A TODA FORMA DE
VIOLENCIA, PREVENCIóN Y ERRADICACIóN DEL TRABAJO
INFANTIL Y ADOLESCENTES EN EDAD PERMITIDA PARA
TRABAJAR, PREVENCIóN DEL EMBARAZO EN
ADOLESCENTES; CON EL APOYO DE VIDEOS Y
ACTIVIDADES LúDICAS,  IMPARTIR PLáTICAS A
PERSONAL DOCENTE Y PADRES DE FAMILIA CON EL
OBJETIVO DE QUE CONOZCAN LOS ANTECEDENTES Y EL
MARCO NORMATIVO DE LA LEY NúMERO 573, LOS
DERECHOS DE NIñAS, NIñOS Y ADOLESCENTES,
PRINCIPIOS RECTORES, INFRACCIONES, SANCIONES
ADMINISTRATIVAS Y SUS OBLIGACIONES
(ARTíCULO 85 AL 134 DE LA LEY NúM. 573).

3 3 3 3 1 2 3 3 3 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA
1/ESTRATEGIA1/1.2.4.

TE QUIERO CRECIENDO

2

SISTEMA DE PROTECCIÓN
INTEGRAL DE NIÑAS, NIÑOS
Y ADOLESCENTES DE
VERACRUZ

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PLATICAS

NA NA 66.7 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

2

24

66.7

8.3

2 P RECABAR LA INFORMACIóN BáSICA Y NECESARIA PARA
PODER CANALIZAR A LA PROCURADURíA DE
PROTECCIóN DE NIñAS, NIñOS Y ADOLESCENTES Y
DEMáS
INSTITUCIONES A LAS PERSONAS QUE NOS CONTACTAN
PARA RECIBIR ORIENTACIóN SOBRE ALGúN CASO EN
ESPECIFICO.

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA
1/ESTRATEGIA1/1.2.4.

TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA
1/ESTRATEGIA1/1.2.4.

SISTEMA DE PROTECCIÓN
INTEGRAL DE NIÑAS, NIÑOS
Y ADOLESCENTES DE
VERACRUZ

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CANALIZACIONES

NA NA 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

20

0.0

0.0

3 P IMPARTIR PLáTICAS A PERSONAL DOCENTE Y PADRES
DE FAMILIA CON EL OBJETIVO DE QUE CONOZCAN LOS
ANTECEDENTES Y EL MARCO NORMATIVO DE LA LEY
NúMERO 573, LOS DERECHOS DE NIñAS, NIñOS Y
ADOLESCENTES, PRINCIPIOS RECTORES,
INFRACCIONES, SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y SUS
OBLIGACIONES
(ARTíCULO 85 AL 134 DE LA LEY NúM. 573).

2 4 4 4 3 4 4 8 3 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA
1/ESTRATEGIA1/1.2.4.

TE QUIERO CRECIENDO

2

SISTEMA DE PROTECCIÓN
INTEGRAL DE NIÑAS, NIÑOS
Y ADOLESCENTES DE
VERACRUZ

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CAPACITACION

NA NA 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

2

36

100.0

5.6

Director de área. Director General

LIC. SONIA COLORADO ALFONSO LIC. YAMILETH HERRERA DÍAZ



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
PROCURADURÍA MUNICIPAL DE PROTECCIÓN DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLES I n d i c a d o r : 92.12 %

Avance Anual: 81.52 %Fecha: VIERNES  30 ABRIL DE 2021
Nivel Dirección responsable / Area Prioridad

P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

1 BRINDAR ASESORÍAS JURIDICAS GRATUITAS A
PERSONAS DE ESCASOS RECURSOS O DE AQUELLAS
POBLACIÓN EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD.

250 250 250 250 250 250 250 250 250

404

250 250 250 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
/ESTRATEGIA/1.1 / 1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

430 591

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ASESORÍA

161.6 172.0 236.4 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1425

3000

190.0

47.5

2 ELABORAR CONVENIOS COMO MEDIOS ALTERNATIVOS
EN CASO DE CONFLICTOS FAMILIAR

5 5 5 5 5 5 5 5 5

19

5 5 5 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA 1/
ESTRATEGIA/ 1.1/1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

16 27

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CONVENIOS,
CARTAS DE HECHOS
Y COMPARECENCIAS

380.0 320.0 540.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

62

60

413.3

103.3

3 ELABORAR Y PRESENTAR DEMANDAS ANTE JUZGADOS
ESPECIALIZADOS EN MATERIA FAMILIAR

3 3 3 3 3 3 3 3 3

7

3 3 3 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/1.1/1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

18 6

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

DENUNCIAS

233.3 600.0 200.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

31

36

344.4

86.1

4 BRINDAR EL RESGUARDO Y/O ALOJAMIENTO EN LOS
CENTROS ASISTENCIALES DEL DIF A NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES QUE LA AUTORIDAD U ÓRGANO
COMPETENTE SOLICITE,CON LA FINALIDAD DE
GARANTIZAR LA PROTECCIÓN INTEGRAL DE SUS
DERECHOS, EN TANTO SE RESUELVE SU SITUACIÓN
J U R Í D I C A 

1 1 1 1 1 1 1 1 1

7

1 1 1 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/ 1.1/1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

5 9

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ACTAS DE INGRESO

700.0 500.0 900.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

21

12

700.0

175.0

5 ELABORAR EL ACTA MEDIANTE EL CUAL SE REALIZA LA
ENTREGA FORMAL DE LA NIÑA, NIÑO Y/O ADOLESCENTE
CUANDO ASÍ LO SOLICITE O DETERMINE LA AUTORIDAD
U ÓRGANO COMPETENTE

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/ 1.1/1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

6 4

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ACTAS DE
REINTEGRACION

0.0 600.0 400.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

10

12

333.3

83.3

6 BRINDAR ATENCIÓN PSICOLÓGICA A NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES O INTEGRANTES DEL NÚCLEO FAMILIAR
CUANDO ASÍ LO SOLICITEN LAS AUTORIDADES
JURISDICCIONALES O A PETICIÓN DE ALGUNA DE LAS
PARTES CUANDO SE DERIVE DE UNA ASESORÍA
JURÍDICA

8 8 8 8 8 8 8 8 8

20

8 8 8 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/ 1.1/1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

38 79

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

250.0 475.0 987.5 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

137

96

570.8

142.7

7 ASISTENCIA EN AUDIENCIAS A NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES CUANDO LAS AUTORIDADES
JURISDICCIONALES A SÍ LO SOLICITEN CON AL
FINALIDAD DE QUE SE VALORE PREVIO AL DESAHOGO
DE LA MISMA A EFECTO DE EVITAR QUE SEAN
REVICTIMIZADOS O EN SU CASO PARA QUE SE AUXILIE
AL JUZGADO EN CASO DE QUE DECIDA PARTICIPAR EN
EL DESARROLLO DE LA PROBANZA

3 3 3 3 3 3 3 3 3

7

3 3 3 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/ 1.1./1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

12 17

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

233.3 400.0 566.7 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

36

36

400.0

100.0

8 PRESTAR ASÍSTENCIA JURÍDICA GRATUITA EN LOS
CASOS EN QUE LAS AUTORIDADES JURISDICCIONALES
SOLICITEN ENTREVISTAR, DECLARAR O COMPARECER A
UNA NIÑA, NIÑO O ADOLESCENTE QUE SE ENCUENTRE
INVOLUCRADO EN PROCEDIMIENTOS JUDICIALES O
ADMINISTRATIVOS

3 3 3 3 3 3 3 3 3

11

3 3 3 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/ 1.1./1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

3 6

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

366.7 100.0 200.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

20

36

222.2

55.6

9 ATENDER DE MANERA OPORTUNA LOS REPORTES QUE
POR CUALQUIER MEDIO ELECTRÓNICO SE RECIBEN EN
ESTE ÓRGANO MUNICIPAL POR  PARTE DE LAS
INSTANCIAS MUNICIPALES, ESTATALES O DE LA
CIUDADANIA EN GENERAL AFECTO DE REALIZAR LAS
VISITAS DOMICILIARIAS CORRESPONDIENTES PARA
VERIFICAR LAS CONDICIONES DE VIDA Y TRATO EN LAS
QUE SE ENCUENTRAN LAS NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES

10 10 10 10 10 10 10 10 10

25

10 10 10 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA /1.1./1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

25 39

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

250.0 250.0 390.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

89

120

296.7

74.2

10 ELABORAR OPORTUNAMENTE LOS ESTUDIOS
SOCIOECONÓMICO QUE AL EFECTO SOLICITEN LAS
AUTORIDADES JURISDICCIONALES O EN SU CASO,
ALGUNA INSTANCIA QUE LO REQUIERA

8 8 8 8 8 8 8 8 8

19

8 8 8 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/1.1./1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

20 20

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ASISTENCIA

237.5 250.0 250.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

59

96

245.8

61.5



Nivel Dirección responsable / Area Prioridad
P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

11 BRINDAR EL APOYO EN EL TRAMITE FUNERARIO Y DE
TRANSPORTE   AQUELLAS PERSONAS EN ESTADO DE
VULNERAVILIDAD

8 8 8 8 8 8 8 8 8

34

8 8 8 TE QUIERO CRECIENDO/PROGRAMA
1/ESTRATEGIA/1.1/1.1.7

TE QUIERO CRECIENDO

24 27

PROCURADURÍA MUNICIPAL
DE PROTECCIÓN DE NIÑOS,
NIÑAS Y ADOLESCENTES

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

APOYOS

425.0 300.0 337.5 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

85

96

354.2

88.5

Director de área. Director General

LIC.IBIS DOMÍNGUEZ MALDONADO LIC. YAMILETH HERRERA DÍAZ



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
SUBDIRECCIÓN DE INTEGRACIÓN SOCIAL I n d i c a d o r : 79 %

Avance Anual: 25.23 %Fecha: VIERNES  30 ABRIL DE 2021
Nivel Dirección responsable / Area Prioridad

P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

1 P GENERAR APERTURA DE NUEVOS CURSOS DE
CAPACITACIóN

24 16 1.20.1 GESTIONAR RECURSOS
PúBLICOS CON DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO
FEDERAL Y ESTATAL PARA LA
IMPLEMENTACIóN DE PROGRAMAS QUE
ABATAN LA POBREZA Y EL REZAGO
SOCIAL. PROGRAMA CRECIENDO POR
UN BIENESTAR SOCIAL. 1.20.1.1
DESARROLLAR CAPACIDADES
INDIVIDUALES Y COLECTIVAS DE LA
POBLACIóN EN SITUACIóN DE
CARENCIA, MEDIANTE CURSOS Y
TALLERES QUE FAVOREZCAN SUS
HABILIDADES E IMPULSEN SU
DESARROLLO ECONóMICO.

TE QUIERO CRECIENDO

24

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CURSOS

NA NA 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

24

40

100.0

60.0

2 P REALIZAR EXPOSICIONES Y PROMOCIóN DE LOS
CURSOS IMPARTIDOS EN LA COORDINACIóN

1 1.20.1 GESTIONAR RECURSOS
PúBLICOS CON DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO
FEDERAL Y ESTATAL PARA LA LA
IMPLEMENTACIóN DE PROGRAMAS QUE
ABATAN LA POBREZA Y EL REZAGO
SOCIAL. PROGRAMA CRECIENDO POR
UN BIENESTAR SOCIAL. 1.20.1.1
DESARROLLAR CAPACIDADES
INDIVIDUALES Y COLECTIVAS DE LA
POBLACIóN EN SITUACIóN DE
CARENCIA, MEDIANTE CURSOS Y
TALLERES QUE FAVOREZCAN SUS
HABILIDADES E IMPULSEN SU
DESARROLLO ECONóMICO.

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

INFORME

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1

NA

0.0

3 P REALIZAR LA ENTREGA DE RECONOCIMIENTOS DE LOS
BENEFICIARIOS DE LOS CURSOS DE CAPACITACIóN

1 1.20.1 GESTIONAR RECURSOS
PúBLICOS CON DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO
FEDERAL Y ESTATAL PARA LA
IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS
QUE ABATAN LA POBREZA Y EL
REZAGO SOCIAL. PROGRAMA
CRECIENDO POR UN BIENESTAR
SOCIAL. 1.20.1.1 DESARROLLAR
CAPACIDADES INDIVIDUALES Y
COLECTIVAS DE LA POBLACIóN EN
SITUACIóN DE CARENCIA, MEDIANTE
CURSOS Y TALLERES QUE
FAVOREZCAN SUS HABILIDADES E
IMPULSEN SU DESARROLLO
ECONóMICO

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

INFORME

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1

NA

0.0

4 P BRINDAR LA ATENCIóN AL ADULTO MAYOR CON EL
PROGRAMA INAPAM EN LA ENTREGA DE CREDENCIALES

500 500 500 500 300 300 300

500

300 300 200 1.23.1 INCREMENTAR LA PARTICIPACIóN
DE LAS EMPRESAS EN CONVENIOS DE
APOYO A LOS ADULTOS MAYORES.
COADYUVAR EN LA GESTIóN ANTE
INAPAM PARA LA ENTREGA DE
CREDENCIALES, INCREMENTAR LA
OPCIóN LABORAL PARA EL ADULTO
MAYOR E INCREMENTAR LAS
ACTIVIDADES DE LOS ADULTOS
MAYORES. PROGRAMA CRECIENDO
POR UN BIENESTAR SOCIAL. 1.23.1.1
COADYUVAR EN LA OBTENCIóN DE LA
TARJETA DE INAPAM A LOS ADULTOS
MAYORES

TE QUIERO CRECIENDO

1000 500

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CREDENCIALES

100.0 200.0 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

2000

3700

133.3

54.1

5 P CONTACTAR EMPRESAS PARA LAS FIRMAS DE
CONVENIOS CON BENEFICIOS PARA LOS ADULTOS
MAYORES

2 2 1 1 1 1 1

2

1 1 1 1.23.1 INCREMENTAR LA PARTICIPACIóN
DE LAS EMPRESAS EN CONVENIOS DE
APOYO A LOS ADULTOS MAYORES.
COADYUVAR EN LA GESTIóN ANTE
INAPAM PARA LA ENTREGA DE
CREDENCIALES, INCREMENTAR LA
OPCIóN LABORAL PARA EL ADULTO
MAYOR E INCREMENTAR LAS
ACTIVIDADES DE LOS ADULTOS
MAYORES. PROGRAMA CRECIENDO
POR UN BIENESTAR SOCIAL. 1.23.1.2
GENERAR CONVENIOS CON EMPRESAS
QUE OTORGUEN BENEFICIOS DE LA
TARJETA DE INAPAM EN RUBROS
COMO SALUD, VESTIDO, CALZADO Y
RECREACIóN.

TE QUIERO CRECIENDO

2 2

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

GESTIONES

100.0 100.0 200.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

6

12

120.0

50.0



Nivel Dirección responsable / Area Prioridad
P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

6 P REALIZAR CONVENIOS CON EMPRESAS COMERCIALES Y
DE SERVICIOS PARA LA OBTENCIóN DE DESCUENTOS EN
BENEFICIO DE LOS ADULTOS MAYORES CON
CREDENCIAL DE INAPAM

1 1 2 1 1 1.23.1 INCREMENTAR LA PARTICIPACIóN
DE LAS EMPRESAS EN CONVENIOS DE
APOYO A LOS ADULTOS MAYORES,
COADYUVAR EN LA GESTIóN ANTE
INAPAM PARA LA ENTREGA DE
CREDENCIALES, INCREMENTAR LA
OPCIóN LABORAL PARA EL ADULTO
MAYOR E INCREMENTAR LAS
ACTIVIDADES DE LOS ADULTOS
MAYORES. PROGRAMA CRECIENDO
POR UN BIENESTAR SOCIAL. 1.23.1.2
GENERAR CONVENIOS CON EMPRESAS
QUE OTORGUEN BENEFICIOS DE LA
TARJETA DE INAPAM EN RUBROS
COMO SALUD, VESTIDO, CALZADO Y
RECREACIóN.

TE QUIERO CRECIENDO

1

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CONVENIOS

NA 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1

6

100.0

16.7

7 P ACTIVIDAD VIRTUAL DE ACUERDO A LA CELEBRACIóN DE
LA SEMANA DEL ADULTO MAYOR

1 1.23.1 INCREMENTAR LA PARTICIPACIóN
DE LAS EMPRESAS EN CONVENIOS DE
APOYO A LOS ADULTOS MAYORES,
COADYUVAR EN LA GESTIóN ANTE
INAPAM PARA LA ENTREGA DE
CREDENCIALES, INCREMENTAR LA
OPCIóN LABORAL PARA EL ADULTO
MAYOR, INCREMENTAR LAS
ACTIVIDADES DE LOS ADULTOS
MAYORES. PROGRAMA CRECIENDO
POR UN BIENESTAR SOCIAL. 1.23.1.2
GENERAR CONVENIOS CON EMPRESAS
QUE OTORGUEN BENEFICIOS DE LA
TARJETA DE INAPAM EN RUBROS
COMO SALUD, VESTIDO, CALZADO Y
RECREACIóN.

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

INFORME

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1

NA

0.0

8 P FOMENTAR LA INCLUSIóN DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD AL EMPLEO FORMAL Y AL AUTOEMPLEO

2 2 2 2 2 1 1 2 1 1.23.3 GENERAR OPORTUNIDADES
LABORALES PARA LAS PERSONAS CON
ALGUNA DISCAPACIDAD EN EMPRESAS
CON RESPONSABILIDAD SOCIAL,
QUIENES QDEMáS, CON SUS
CREDENCIALES OFICIALES, GOZARáN
DE LOS BENEFICIOS SOCIALES QUE
OFREZCAN LA EMPRESA Y LA
SOCIEDAD, ASí COMO HABRá
ESCUELAS CAPACITADAS QUE
OFREZCAN ACTIVIDADES DEPORTIVAS
, CULTURALES Y ARTíSTICAS.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.23.3.1 OTORGAR
ATENCIóN A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LA CAPACITACIóN
PARA EL EMPLEO.

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PERSONAS

NA NA 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

15

0.0

0.0

9 P VINCULACIóN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA
CAPACITACIóN LABORAL

10 10 1.23.3 GENERAR OPORTUNIDADES
LABORALES PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EMPRESAS CON
RESPONSABILIDAD SOCIAL, QUIENES
ADEMáS CON SUS CREDENCIALES
OFICIALES GOZARáN DE LOS
BENEFICIOS SOCIALES QUE OFREZCAN
LA EMPRESA Y LA SOCIEDAD, ASí
COMO HABRá ESCUELAS CAPACITADAS
QUE OFREZCAN ACTIVIDADES
DEPORTIVAS, CULTURALES Y
ARTíSTICAS. PROGRAMA CRECIENDO
POR UN BIENESTAR SOCIAL. 1.23.3.1
OTORGAR ATENCIóN A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LA CAPACITACIóN
PARA EL EMPLEO.

TE QUIERO CRECIENDO

15

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PERSONAS

NA NA 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

15

20

100.0

75.0



Nivel Dirección responsable / Area Prioridad
P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

10 P REALIZAR VISITAS A EMPRESAS O NEGOCIOS PARA
GESTIONAR ACUERDOS

1 1 1 1 1 1 1 1 1.23  INCREMENTAR EN EL MUNICIPIO
DE VERACRUZ LA ATENCIóN EN LOS
ADULTOS MAYORES PARA SU
DESARROLLO ECONóMICO, FíSICO Y
EMOCIONAL, DESARROLLANDO
CAPACIDADES INDIVIDUALES Y
COLECTIVAS DE LA POBLACIóN EN
SITUACIóN DE CARENCIA, MEDIANTE
TALLERES Y CURSOS QUE
FAVOREZCAN SUS HABILIDADES E
IMPULSEN SU DESARROLLO
ECONóMICO, Y OTORGAR LA ATENCIóN
Y SERVICIOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. PROGRAMA
CRECIENDO POR UN BIENESTAR
SOCIAL. 1.23.3 GENERAR
OPORTUNIDADES LABORALES PARA
LAS PERSONAS CON ALGUNA
DISCAPACIDAD EN EMPRESAS CON
RESPONSABILIDAD SOCIAL, QUIENES
ADEMáS, CON SUS CREDENCIALES
OFICIALES GOZARáN DE LOS
BENEFICIOS SOCIALES QUE OFREZCAN
LA EMPRESA Y LA SOCIEDAD, ASí
COMO HABRá ESCUELAS CAPACITADAS
QUE OFREZCAN ACTIVIDADES
DEPORTIVAS, CULTURALES Y
ARTíSTICAS.

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

GESTIÓN

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

8

NA

0.0

11 P CREDENCIALES DE DISCAPACIDAD ENTREGADAS 30 30 30 30 30 10 10

35

10 10 10 1.23.3 GENERAR OPORTUNIDADES
LABORALES PARA LAS PERSONAS CON
ALGUNA DISCAPACIDAD EN EMPRESAS
CON RESPONSABILIDAD SOCIAL,
QUIENES ADEMáS CON SUS
CREDENCIALES OFICIALES GOZARáN
DE LOS BENEFICIOS SOCIALES QUE
OFREZCAN LA EMPRESA Y LA
SOCIEDAD, ASí COMO HABRá
ESCUELAS CAPACITADAS QUE
OFREZCAN ACTIVIDADES DEPORTIVAS,
CULTURALES Y ARTíSTICAS.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.23.3.2 ENTREGAR
CREDENCIALES DE DISCAPACIDAD.

TE QUIERO CRECIENDO

33 32

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CREDENCIALES

116.7 110.0 106.7 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

100

200

111.1

50.0

12 P REGISTRO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL
PADRóN

20 20 20 20 8 8 8

22

8 8 8 1.23.3 GENERAR OPORTUNIDADES
LABORALES PARA LAS PERSONAS CON
ALGUNA DISCAPACIDAD EN EMPRESAS
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL,
QUIENES ADEMáS CON SUS
CREDENCIALES OFICIALES GOZARáN
DE LOS BENEFICIOS SOCIALES QUE
OFREZCAN LA EMPRESA Y LA
SOCIEDAD, ASí COMO HABRá
ESCUELAS CAPACITADAS QUE
OFREZCAN ACTIVIDADES DEPORTIVAS,
CULTURALES Y ARTíSTICAS.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL.1.23.3.2  ENTREGAR
CREDENCIALES DE DISCAPACIDAD

TE QUIERO CRECIENDO

21 22

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

REGISTROS

110.0 105.0 110.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

65

128

108.3

50.8

13 P  REALIZAR REUNIONES DE TRABAJO CON
INSTITUCIONES QUE FAVOREZCAN LA APERTURA DE
ESPACIOS PARA INCLUSIóN SOCIAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

1 1 1.23.3 GENERAR OPORTUNIDADES
LABORALES PARA LAS PERSONAS CON
ALGUNA DISCAPACIDAD EN EMPRESAS
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL,
QUIENES ADEMáS CON SUS
CREDENCIALES OFICIALES GOZARáN
DE LOS BENEFICIOS SOCIALES QUE
OFREZCAN LA EMPRESA Y LA
SOCIEDAD, ASí COMO HABRá
ESCUELAS CAPACITADAS QUE
OFREZCAN ACTIVIDADES DEPORTIVAS,
CULTURALES Y ARTíSTICAS.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.23.3.3 REALIZAR
REUNIONES CON INSTITUCIONES QUE
FAVORECEN LA APERTURA DE
ESPACIOS PARA LA RECREACIóN, ARTE
Y CULTURA

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

REUNIONES

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

2

NA

0.0



Nivel Dirección responsable / Area Prioridad
P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

14 P VINCULACIóN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
ACTIVIDADES A DISTANCIA DE RECREACIóN, ARTE Y
CULTURA

10 10 1.23.3 GENERAR OPORTUNIDADES
LABORALES PARA LAS PERSONAS CON
ALGUNA DISCAPACIDAD EN EMPRESAS
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL,
QUIENES ADEMáS CON SUS
CREDENCIALES OFICIALES GOZARáN
DE LOS BENEFICIOS SOCIALES QUE
OFREZCAN LA EMPRESA Y LA
SOCIEDAD, ASí COMO HABRá
ESCUELAS CAPACITADAS QUE
OFREZCAN ACTIVIDADES DEPORTIVAS,
CULTURALES Y ARTíSTICAS.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.23.3.4
INCORPORAR A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LA CULTURA FíSICA
Y DEPORTE ADAPTADO

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PERSONAS

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

20

NA

0.0

15 P VINCULACIóN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
ACTIVIDADES A DISTANCIA DE CULTURA FíSICA Y
DEPORTE ADAPTADO

2 2 2 2 2 2 3 1.23.3 GENERAR OPORTUNIDADES
LABORALES PARA LAS PERSONAS CON
ALGUNA DISCAPACIDAD EN EMPRESAS
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL,
QUIENES ADEMáS CON SUS
CREDENCIALES OFICIALES GOZARáN
DE LOS BENEFICIOS SOCIALES QUE
OFREZCAN LA EMPRESA Y LA
SOCIEDAD, ASí COMO HABRá
ESCUELAS CAPACITADAS QUE
OFREZCAN ACTIVIDADES DEPORTIVAS,
CULTURALES Y ARTíSTICAS.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.23.3.4
INCORPORACIóN A LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN LA CULTURA
FíSICA Y DEPORTE ADAPTADO

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PERSONAS

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

15

NA

0.0

16 P PLáTICAS Y ASESORíAS A DISTANCIA A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. FAMILIARES, SOBRE LOS DERECHOS
HUMANOS Y SENSIBILIZACIóN.

2 2 2 2 1.24.1 GENERAR ACCIONES DE
ATENCIóN ESPECIALIZADA EN
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.24.1.4 ATENCIóN
INTEGRAL A PERSONAS
DISCAPACITADAS CON ACCIONES
FOCALIZADAS

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PLATICAS

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

8

NA

0.0

17 P BENEFICIARIOS DE LAS PLáTICAS Y/O ASESORíAS
SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS Y SENSIBILIZACIóN

10 10 10 10 1.24.1 GENERAR ACCIONES DE
ATENCIóN ESPECIALIZADA EN
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.24.1.4 ATENCIóN
INTEGRAL A PERSONAS
DISCAPACITADAS CON ACCIONES
FOCALIZADAS

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PERSONAS

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

40

NA

0.0

18 P FOMENTAR LA EDUCACIóN (RECEPCIóN DE
DOCUMENTOS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD PARA
BECAS MUNICIPALES)

1 1.24.1 GENERAR ACCIONES DE
ATENCIóN ESPECIALIZADA EN
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.24.1.4 ATENCIóN
INTEGRAL A PERSONAS
DISCAPACITADAS CON ACCIONES
FOCALIZADAS

TE QUIERO CRECIENDO

1

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

INFORME

NA NA 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1

1

100.0

100.0

19 P VINCULACIóN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
ACTIVIDADES A DISTANCIA DE EDUCACIóN

10 10 1.24.1 GENERAR ACCIONES DE
ATENCIóN ESPECIALIZADA EN
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.24.1.4 ATENCIóN
INTEGRAL A PERSONAS
DISCAPACITADAS CON ACCIONES
FOCALIZADAS

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PERSONAS

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

20

NA

0.0

20 P PERSONAS CON DISCAPACIDAD ATENDIDAS (PRIMERA
VEZ Y SUBSECUENTE) EN CREDENCIALIZACIóN Y
PROGRAMAS DE INCLUSIóN

40 40 40 30 30 30 30

41

30 20 20 1.24.1 GENERAR ACCIONES DE
ATENCIóN ESPECIALIZADA EN
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
PROGRAMA CRECIENDO POR UN
BIENESTAR SOCIAL. 1.24.1.4 ATENCIóN
INTEGRAL A PERSONAS
DISCAPACITADAS CON ACCIONES
FOCALIZADAS

TE QUIERO CRECIENDO

35 73

SUBDIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN SOCIAL 

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

REGISTROS

102.5 87.5 182.5 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

149

310

124.2

48.1

Director de área. Director General

PSIC. MARIA JOSE HUERTA PÉREZ FRAGA LIC. YAMILETH HERRERA DÍAZ



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
SUBDIRECCIÓN DE ASISTENCIA SOCIAL I n d i c a d o r : 56.36 %

Avance Anual: 29.05 %Fecha: VIERNES  30 ABRIL DE 2021
Nivel Dirección responsable / Area Prioridad

P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

1 NP OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE EN
EL ALBERGUE TEMPORAL NOCTURNO CASA VERACRUZ

650 650 650 650 650 650 650 650 650

605

650 650 650 TE QUIERO CRECIENDO/CRECIENDO
PARA UN BIENESTAR SOCIAL

TE QUIERO CRECIENDO

596 636

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

ATENCIÓN

93.1 91.7 97.8 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1837

7800

94.2

23.6

2 NP LLEVAR EL CONTROL DEL REGISTRO DE ALIMENTOS EN
LOS ALBERGUES DEL DIF MUNICIPAL DE VERACRUZ

9000 9000 9000 9000 9000 9000 9000 9000 9000

8202

9000 9000 9000 TE QUIERO CRECIENDO/CRECIENDO
PARA UN BIENESTAR SOCIAL

TE QUIERO CRECIENDO

9651 8290

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

RACIONES
ALIMENTARIAS

91.1 107.2 92.1 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

26143

108000

96.8

24.2

3 NP OTORGAR SERVICIO DE ATENCIÓN A ADULTOS
MAYORES EN EL ALBERGUE DE LA TERCERA EDAD

32 32 32 32 32 32 32 32 32

32

32 32 32 TE QUIERO CRECIENDO/ CRECIENDO
PARA UN BIENESTAR SOCIAL

TE QUIERO CRECIENDO

31 31

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADAS Y
BENEFICIADOS

100.0 96.9 96.9 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

94

384

97.9

24.5

4 NP OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE
ATENDIDA EN LA ALDEA DE NIÑAS

10 10 10 10 10 10 10 10 10

9

10 10 10 TE QUIERO CRECIENDO/ CRECIENDO
PARA UN BIENESTAR SOCIAL

TE QUIERO CRECIENDO

9 8

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADAS Y
BENEFICIADOS

90.0 90.0 80.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

26

120

86.7

21.7

5 NP OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE
ATENDIDA EN LA ALDEA DE NIÑOS

14 14 14 14 14 14 14 14 14

13

14 14 14 TE QUIERO CRECIENDO/ CRECIENDO
PARA UN BIENESTAR SOCIAL

TE QUIERO CRECIENDO

13 10

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADAS Y
BENEFICIADOS

92.9 92.9 71.4 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

36

168

85.7

21.4

6 NP OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE
ATENDIDA EN CASA HOGAR

10 10 10 10 10 10 10 10 10

9

10 10 10 TE QUIERO CRECIENDO/ CRECIENDO
PARA UN BIENESTAR SOCIAL

TE QUIERO CRECIENDO

14 17

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADAS Y
BENEFICIADOS

90.0 140.0 170.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

40

120

133.3

33.3

7 NP FOMENTAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NIÑEZ DEL
MUNICIPIO DE VERACRUZ A TRAVÉS DE LLEVAR A CABO
EL PROCESO DE PREINSCRIPCIÓN  EN LOS DIFERENTES
NIVELES A  LOS CAICS.

350 TE QUIERO CRECIENDO/ CRECIENDO
CON CALIDAD EDUCATIVA PARA TODOS

TE QUIERO CRECIENDO

312

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

REGISTRO

NA 89.1 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

312

350

89.1

89.1

8 NP FOMENTAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NIÑEZ DEL
MUNICIPIO DE VERACRUZ A TRAVÉS DE LLEVAR A CABO
EL PROCESO DE INSCRIPCIÓN EN LOS DIFERENTES
NIVELES A LOS CAICS

960 TE QUIERO CRECIENDO/CRECIENDO
CON CALIDAD EDUCATIVA PARA TODOS

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

FICHA DE
INSCRIPCIÒN

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

960

NA

0.0

9 NP LLEVAR EL CONTROL DE LISTAS DE ASISTENCIAS DE
LOS NIÑOS QUE ASISTEN A LOS DIFERENTES CAIC 

915 1159 1403 1135 1159 1342 427 1281

915

1220 1135 793 TE QUIERO CRECIENDO/ CRECIENDO
CON CALIDAD EDUCATIVA PARA TODOS

TE QUIERO CRECIENDO

1098 1098

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CLASES

100.0 94.7 78.3 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

3111

11969

89.5

26.0

10 NP REALIZAR SUPERVISIONES ESCOLARES PARA VALIDAR
PLANES DE TRABAJO Y DETECTAR NECESIDADES DE
MEJORA.

10 10 10 10 10 10 10 10 10

10

10 10 10 TE QUIERO CRECIENDO/ CRECIENDO
CON CALIDAD EDUCATIVA PARA TODOS

TE QUIERO CRECIENDO

10 12

SUBDIRECCIÓN DE
ASISTENCIA SOCIAL

Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

SUPERVISIONES

100.0 100.0 120.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

32

120

106.7

26.7



Director de área. Director General

LIC. DENISSE BALDERAS ACOSTA LIC. YAMILETH HERRERA DÍAZ



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
SUBDIRECCIÓN MÉDICA I n d i c a d o r : 51.81 %

Avance Anual: 53.29 %Fecha: VIERNES  30 ABRIL DE 2021
Nivel Dirección responsable / Area Prioridad

P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

1 P REALIZAR VISITAS DOMICILIARES PARA OTORGAR
APOYOS A LA POBLACIÓN

1 1 1 1 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.21.1/ LINEAS DE ACCIÓN
1.21.1.1

TE QUIERO CRECIENDO

4

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

VISITA DE TRABAJO
SOCIAL

NA NA 100.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

4

4

100.0

100.0

2 P OTORGAR APOYO DE ESTUDIOS DE LABORATORIO A
PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN LOS ALBERGUES
PERTENECIENTES AL DIF MUNICIPAL Y A LA POBLACIÓN
EN ESTADO DE VULNERABILIDAD DEL MUNICIPIO DE
VERACRUZ

50 20 20 20 10 10 10 10 20

95

20 10 5 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.21.1/ LINEAS DE ACCIÓN
1.21.1.2

TE QUIERO CRECIENDO

39

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

APOYOS

190.0 195.0 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

134

205

148.9

65.4

3 P REALIZAR REFERENCIAS HOSPITALARIAS Y TURNAR A
LA POBLACIÓN EN ESTADO DE VULNERABILIDAD CON
MÉDICOS PARTICULARES BAJO CONVENIO DEL
MUNICIPIO DE VERACRUZ.

60 40 40 30 30 40 40 40 30

71

30 30 20 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.21.1/ LINEAS DE ACCIÓN
1.21.1.3

TE QUIERO CRECIENDO

47 105

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

APOYOS

118.3 117.5 262.5 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

223

430

159.3

51.9

4 P OTORGAR CONSULTAS NUTRICIONALES, PARA LA
REDUCCIÓN DE LOS INDICES DE DESNUTRICIÓN Y
OBESIDAD EN EL MUNICIPIO DE VERACRUZ

25 25 25 25 25 25 25 25 15 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.1/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.1.2

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CONSULTAS
NUTRICIONALES

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

215

NA

0.0

5 P APOYAR A LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE
VULNERABILIDAD CON LA ENTREGA DE DESAYUNOS
FRIÍOS

88112 88112 88112 44056 132168 88112 88112

80499

88112 88112 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.1/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.1.3

TE QUIERO CRECIENDO

57307

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

DESAYUNOS FRIOS

91.4 65.0 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

137806

793008

52.1

17.4

6 P APOYAR A LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE
VULNERABILIDAD CON LA ENTREGA DE DESAYUNOS
CALIENTES

418 418 140 209 418 418 487

1788

627 418 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.1/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.1.3

TE QUIERO CRECIENDO

1038

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

DESAYUNOS
CALIENTES

427.8 248.3 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

2826

3553

289.5

79.5

7 P OTORGAR CONSULTAS MEDICAS DE PRIMER NIVEL,
PARA LA REDUCCIÓN DE LOS INDICES DE MORBILIDAD
MÁS COMUNES EN EL MUNICIPIO DE VERACRUZ
(ULTRASONIDOS, CONSULTAS MEDICAS, TOMA DE
PRESIÓN Y TOMA DE GLUCOSA).

250 150 150 150 150 150 150 150 150

286

150 150 100 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.2/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.2.1

TE QUIERO CRECIENDO

276 1517

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADOS

114.4 184.0 1011. NA NA NA NA NA NA NA NA NA

2079

1850

378.0

112.4

8 P REALIZAR LA ENTREGA DE MEDICAMENTOS A LA
POBLACIÓN EN ESTADO DE VULNERABILIDAD DEL
MUNICIPIO DE VERACRUZ

700 500 500 500 500 500 500 500 600

701

600 600 400 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.2/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.2.1

TE QUIERO CRECIENDO

565 6150

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

MEDICAMENTOS

100.1 113.0 1230. NA NA NA NA NA NA NA NA NA

7416

6400

436.2

115.9

9 P IMPARTIR EL TALLER JUNTOS POR TU GENERACIÓN A
LOS JOVENES DEL MUNICIPIO DE VERACRUZ

40 90 90 100 90 90 40 90 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.2/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.2.2

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADOS

NA 0.0 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

630

0.0

0.0

10 P IMPARTIR EL TALLER ESCUELA PARA PADRES 30 50 50 30 30 30 30 30 30 30 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.2/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.2.3

TE QUIERO CRECIENDO

21

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADOS

NA NA 70.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

21

340

70.0

6.2

11 P OTORGAR CONSULTAS ODONTOLOGICAS, PARA LA
REDUCCIÓN DE LOS ÍNDICES DE ENFERMEDADES
BUCALES Y PERDIDAS DE PIEZAS DENTALES EN EL
MUNICIPIO DE VERACRUZ (APLICACIÓN DE FLUOR).

20 20 30 50 50 50 50 50 50

196

20 20 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.3/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.3.1

TE QUIERO CRECIENDO

165 332

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CONSULTAS
ODONTOLÓGICAS

980.0 825.0 1106. NA NA NA NA NA NA NA NA NA

693

410

990.0

169.0



Nivel Dirección responsable / Area Prioridad
P - Prioritario

NP - No Prioritario

Acciónes o actividades sustantivas Meta Anual

Unidad de medida Cantidad

Indicador
Linea estratégica P.M.D. / Programa / Proyecto Gabinete Temático VinculadoENE FEB ABRMAR SEPAGOJUNMAY DICNOVOCTJUL A la Fecha

Al año

12 P REALIZAR PLATICAS DENTALES 20 20 30 50 50 50 50 50

126

50 20 20 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.3/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.3.1

TE QUIERO CRECIENDO

115 332

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PLÁTICAS

630.0 575.0 1106. NA NA NA NA NA NA NA NA NA

573

410

818.6

139.8

13 P REALIZAR EXODONCIAS, OBTURACIONES Y PROFILAXIS
A LA POBLACIÓN QUE LO REQUIERA

10 10 13 20 20 20 20 20 20

430

20 10 5 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.3/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.3.2

TE QUIERO CRECIENDO

400 562

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADOS

4300. 4000. 4323. NA NA NA NA NA NA NA NA NA

1392

188

4218.2

740.4

14 P REALIZAR ACTIVIDADES DE NEBULIZACIÓN AMBIENTAL,
PARA EL CONTROL DEL VECTOR, EN LAS COLONIAS DE
MAYOR RIESGODEL MUNICIPIO DE VERACRUZ

10 20 20 22 22 22 10 7 5 5 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.4/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.4.1

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

COLONIAS

NA NA 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

143

0.0

0.0

15 P REALIZAR ACTIVIDADES DE ABATIZACIÓN DENTRO DE
LAS COLONIAS DE MAYOR INCIDENCIA DEL MOSQUITO
TRANSMISOR DEL DENGUE, ZIKA Y CHINKUNGUNYA

5 5 5 5 5 5 5 15 5 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.4/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.4.3

TE QUIERO CRECIENDOSUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

COLONIAS

NA NA 0.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

55

0.0

0.0

16 P OTORGAR VALORACIONES Y TERAPIAS PSICOLOGICAS
PARA EL TRATAMIENTO OPORTUNO Y CORRECTIVO DE
TRASTORNOS PSICOLOGICOS EN EL MUNICIPIO DE
VERACRUZ (PSICOMÉTRICA, PSICOPEDAGOGICA Y DE
LENGUAJE)

14 13 15 13

14

TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.5/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.5.1

TE QUIERO CRECIENDO

5 14

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

BENEFICIADOS

100.0 100.0 107.7 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

33

55

122.2

60.0

17 P OTORGAR CONSULTAS Y TERAPIAS PSICOLOGICAS A LA
POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE VERACRUZ PARA
TRANSTORNOS (CONSULTA PSICOLOGICAS, TERAPIAS
DE LENGUAJE Y PSICOPEDAGOGICAS).

928 525 530 630 730 730 530 530 630

899

630 730 630 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.5/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.5.2

TE QUIERO CRECIENDO

974 1656

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

CONSULTAS
PSICOLÓGICAS

96.9 185.5 312.5 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

3529

7753

178.0

45.5

18 P REALIZAR PLATICAS A LA CIUDADANIA EN TEMAS
PSICOLOGICOS, CON LA FINALIDAD DE CONCIENTIZAR A
LA POBLACION

1 1 1 1 1 1 1 1 1

1

1 1 1 TE QUIERO CRECIENDO/ PROGRAMA 1 /
ESTRATEGIA 1.25.5/ LINEAS DE ACCIÓN
1.25.5.3

TE QUIERO CRECIENDO

3

SUBDIRECCIÓN MÉDICA Prop

Cumplido

Indicadores

A la Fecha

Al año

V a l i d a c i o n e s 

PLÁTICAS

100.0 0.0 300.0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

4

12

133.3

33.3

Director de área. Director General

LIC. JOSÉ LUIS CERECEDO DESCHAMPS LIC. YAMILETH HERRERA DÍAZ


