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MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
COMISIONADA PRESIDENTA

INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO

A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PRESENTE.

En cumplimiento al articulo 119 fraccién Vil de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
[gnacio de la Llave, en mi calidad de Titular de la Unidad de Transparencia y
Responsable de los Sistemas de Datos Personales de este sujeto obligado; me
permito remitir adjunto al presente, el Informe Anual en materia de Datos
Personales del H., Ayuntamiento de Veracruz correspondiente al periodo enero -
diciembre 2022.

Sin mas por el momento y dando cumplimiento en tiempo y forma a esta
obligacién normativa; aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
H. Veracruz, Ver., 2 16 de enero de 2023

2022 2025

el

UNIDAD DE

C.P. VIg RERA CELIS
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

TRANSPARENCIA

i

H. AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Ignacio Zaragoza s/n Tel: 229 200 20 51
Altos del Palacio Municipal

Col. Centro, Veracruz, Ver.
transparencia@veracruzmunicipio.gob.mx




INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

Registro de solicitudes de Derechos ARCOP

NUESTRO PUEGHTS, NLESTRA CASA

En el afo 2022, se recibieron 11 solicitudes de derechos de acceso, rectificacién, cancelacién, oposicién o portabilidad de datos
personales con el siguiente desglose:

(1

(2}

(3)

(4)

{5)

(6)

001/2022

07/01/2022

Plataforma Nacional
de Transparencia
FOLIO
3005605
00001522

10/01/2022

Buenas tardes

Requiero mi certificado de vacunacién.

Me urge para poder viajar

CURP: (—-)

La pagina del certificado me marca
error, solicito que me apoyen. Gracias

Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha 07 de Enero de 2022. Después de
haber analizado su requerimiento de informacion y con fundamento
en lo establecido en los articulos 67, 68 Fraccidn | a), 70, 71y 72 de
la Ley ndmero 316 de la Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, que establecen que los responsables deben orientar en forma
sencilla y comprensible a toda persona sobre los tramites y
procedimientos que deben efectuarse para ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, -cancelacién u oposicion de sus datos
personales, las autoridades o instancias competentes, la forma de
realizarlos, la manera de lienar los formularios que se requieran, asi
como de las instancias ante las que se puede acudir a solicitar
orientacion o formular quejas, consultas o reclamos sobre -la
presentacién del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o
competencias a cargo de los servicios publicos que se trate; por
medio del presente me permito hacer de su conocimiento lo
siguiente:

sQue la informacién solicitada, por Usted, se encuentra fuera de
ambito de competencia de este H. Ayuntamiento;

*Me permito hacerle de su conocimiento, la direccidn electrénica

1dia

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

, . . Y
de la pagina web de la Secretaria de Salud, sujeto obligado que

cuenta con la informacion que usted desea conocer:

Secretaria de Salud {Correccién de Datos):
https://cvcovid.salud.gob.mx/correccionDatos.htm!

#Se desplegarad un formato donde se hay que ingresar la siguiente
informacién:

Clave de Registro Unico de Poblacién (CURP)

Correo electrénico

Teléfono

Adjuntar copia del comprobante de vacunacién con tamafio no
mayor a un mega.

eFavor de indicar el o los datos que se deben corregir:
Correccién de dosis

Correccion de fecha

Dosis faltante

Correccién de lote

Correccion de vacuna

Correccion de datos de contacto

eUna vez seleccionados los datos, se aceptan los términos y
condiciones. Finalmente, se debe esperar la respuesta de la
Secretaria de Salud.

NUESTRQ PUERTE, NUESTRA CASA

002/2022

12/01/2022

Piataforma Nacional
de Transparencia
FOLIO
3005605
00002522

No puedo descargar mi certificado

17/01/2022 covid

Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha 12 de Enero de 2022. Después de
haber analizado su requerimiento de informacién y con fundamento
en lo establecido en los articulos 67, 68 Fraccion | a), 70, 71y 72 de
la Ley niimero 316 de la Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, que establecen que los responsables deben orientar en forma
sencilla y comprensible a toda persona sobre los trdmites y
procedimientos que deben efectuarse para ejercer sus derechos de

3

d

1a
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion de sus datos
personales, las autoridades o instancias competentes, la forma de
realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi
como de las instancias ante las que se puede acudir a solicitar
orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la
presentacidn del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o
competencias a cargo de los servicios publicos que se trate; por
medio del presente me permito hacer de su conocimiento lo
siguiente:

*Que la informacion solicitada, por Usted, se encuentra fuera de
ambito de competencia de este H. Ayuntamiento;

eMe permito hacerle de su conocimiento la direccién de la
Secretaria de Bienestar, ubicada en la Av. De Urano entre Av. Lazaro
Cérdenas y Calle Viveros; para mayor referencia se encuentra en lo
que es la antigua Tienda del ISSSTE, enfrente del Bachillerato La
Salle.

*También puedes solicitar el certificado desde el teléfono mévil
registrado en mivacuna a través de Ja siguiente liga:
http://wa.me/5215617130557

° No omito hacerle de su conocimiento, la direccién
electrénica de la pagina web de la Secretaria de Salud, sujeto
obligado que cuenta con la informacién que usted desea conocer:

Secretaria de Salud (Correccion de Datos):
https://cvcovid.satud.gob.mx/correccionDatos.htmi

«Se desplegara un formato donde se hay que ingresar la siguiente
informacion:

Clave de Registro Unico de Poblacion (CURP)

Correo electrénico

Teléfono

NUESTRO PUERTD, NUESTRA CASA.

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA"
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

...
Adjuntar copia del comprobante
mayor a un mega.

oFavor de indicar el o los datos que se deben corregir:

Correccion de dosis

Correccion de fecha

Dosis faltante

Correccion de lote

Correccion de vacuna

Correccion de datos de contacto

sUna vez seleccionados los datos, se aceptan los términos y
condiciones. Finalmente, se debe esperar la respuesta de la
Secretaria de Salud.

NUESTRQ PUERTID, NUBSTRA CASA

003/2022

21/01/2022

Plataforma Nacional
de Transparencia
FOLIO
3005605
00003522

Buenos dias, quisiera saber si tienen

24/01/2022 )
acceso a mis datos personales.

Como parte de la atencién a su solicitud de Derecho Arco, recibida a
través del Sistema de la Plataforma Nacional de Transparencia
Veracruz, e identificada con nimero de folio 300560500003522, en
fecha 21 de enero de 2022. Me permito hacer de su conocimiento,
que con fundamento en lo establecido en el Articulo 75 de la Ley
316 de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la llave, en el
que se establece gue “En caso de que la solicitud de proteccion de
datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere este
articulo, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla,
se prevendrd al titular de los datos dentro de los cinco dias
siguientes a la presentacién de la solicitud de ejercicio de derechos
ARCO y de portabilidad, por una sola ocasion”; por este conducto
me permito requerirle:

-Precise a qué se refiere con que “quisiera saber si tienen acceso a
mis datos personales” ; que aporte mds elementos o corrija los
datos originalmente proporcionados, ademas se identifique con un
documento oficial con fotografia que permitan a este sujeto
obligado satisfacer su requerimiento de informacion .

Es pertinente precisar que tal como se establece en el precepto en
cita, en caso de no obtener respuesta dentro de los cinco dias
habiles siguientes, se desechard la solicitud antes referida; este

1 dia
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

NUESTRO PUERTE, NUESTRA CASA

requerimiento interrumpira el término establecido en el articulo 75.
Una vez que usted de cumplimiento al presente requerimiento, se
iniciard nuevamente el procedimiento en los términos previstos en
dicha Ley.

Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha 03 de febrero de 2022.

Después de haber analizado su requerimiento de
informacién y con fundamento en lo establecido en los articulos 67,
68 Fraccién i a), 70, 71 y 72 de ia Ley nimero 316 de la Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que establecen que los
responsables deben orientar en forma sencilla y comprensible a
toda persona sobre los trdmites y procedimientos que deben
efectuarse para ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicién de sus datos personales, las autoridades o
instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar
los formularios que se requieran, asi como de las instancias ante las
que se puede acudir a solicitar orientacién o formular quejas,

correccion  de mi certificado de
vacunacion en el tipo de vacuna pues le
pusieron cansino y yo tengo fa vacuna
de pfizer, le pido por favor se haga la
correcion en mi certificado de

03/02/2022

Plataforma Nacional

X Vi ion , ara viajar A . .
004/2022 de Transparencia 09/02/2022 acunacio mcmm © ocupare p aja consuitas o reclamos sobre la presentacién del servicio o sobre el 3 dia
fuera del pais a (canada) en el mes de T X . R
FOLIO X . ejercicio de las funciones o competencias a cargo de los servicios
abril del afio en curso y no aceptan la o § A
3005605 vacuna de cansino publicos que se trate; por medio del presente me permito hacer de
00004622 su conocimiento lo siguiente:

y a lo que vuelvo a mencionar yo tengo
mi esquema completo con Pfizer vy

*Que la informacién solicitada, por Usted, se encuentra fuera de
refuerzo con Astra Zeneca.

ambito de competencia de este H. Ayuntamiento;

eMe permito hacerle de su conocimiento la direccién de ia
Secretaria de Bienestar, ubicada en la Av. De Urano entre Av. Lazaro
Cardenas y Calle Viveros, Boca del Rio, Ver; para mayor referencia
se encuentra en lo que es la antigua Tienda del ISSSTE, enfrente del
Bachillerato La Salle.

»También puedes solicitar el certificado desde el teléfono movil
registrado ~en " mivacuna a través de la siguiente liga:

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
Av. Ignacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col. Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51
transparencia@veracruzmunicipio.gob.mx vutrera@veracruzmunicipio.gob.mx



INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

NUESTRO PUERTO, NUBSTRA CASA

http://wa.me/5215617130557

+No omito hacerle de su conocimiento, la direccion electrdnica de la
pégina web de la Secretaria de Salud, sujeto obligado que cuenta
con la informacién que usted desea conocer:

Secretaria de Salud {Correccién de Datos):
https://cvcovid.salud.gob.mx/correccionDatos.htmi

*Se desplegara un formato donde se hay que ingresar la siguiente
informacion:

Clave de Registro Unico de Poblacién (CURP)

Correo electrénico

Teléfono

Adjuntar copia del comprobante de vacunacion con tamafio no
mayor a un mega.

eFavor de indicar el o los datos que se deben corregir:
Correccion de dosis

Correccion de fecha

Dosis faltante

Correccién de lote

Correccion de vacuna

Correccion de datos de contacto

eUna vez seleccionados los datos, se aceptan los términos y
condiciones. Finalmente, se debe esperar la respuesta de Ia
Secretaria de Salud.

17/02/2022 Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha 17 de febrero de 2022. Después
de haber analizado su requerimiento de informacién y con
fundamento en lo establecido en los articulos 67, 68 Fraccion | a), “~

70, 71 y 72 de la Ley nimero 316 de la Proteccién de Datos

Quisiera tener acceso a la descarga de
22/02/2022 mi certificado de vacunas ya que saldré
del pais y es requisito. No e tenido éxito
para la descarga me URGEEEE!!

Plataforma Nacional
de Transparencia
FOLIO
3005605

005/2022 3dia

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
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00006822

INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, que establecen que los responsables
deben orientar en forma sencilla y comprensible a toda persona
sobre los trémites y procedimientos que deben efectuarse para
ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon u
oposicion de sus datos personales, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios que se requieran, asi como de las instancias ante las
que se puede acudir a solicitar orientacién o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la presentaciéon del servicio o sobre el
ejercicio de las funciones o competencias a cargo de los servicios
publicos que se trate; por medio del presente me permito hacer de
su conocimiento {o siguiente:

*Que la informacién solicitada, por Usted, se encuentra fuera de
ambito de competencia de este H. Ayuntamiento;

¢Asi mismo, me permito hacerle de su conocimiento la direccion de
la Secretaria de Bienestar, ubicada en la Av. De Urano entre Av.
Lazaro Cdrdenas y Calle Viveros, Boca del Rio, Ver; para mayor
referencia se encuentra en lo que es la antigua Tienda del 1SSSTE,
enfrente del Bachillerato La Salle.

*También puedes solicitar el certificado desde el teléfono maovil
registrado . en mivacuna a  ftravés de la siguiente liga:
http://wa.me/5215617130557

+No omito hacerle de su conocimiento, la direccidn electrénica de la
pagina web de la Secretaria de Salud, sujeto obligado que cuenta
con la informacién que usted desea conocer:

Secretaria de Salud (Correccion de Datos):
https://cveovid.salud.gob.mx/correccionDatos.html

«Se desplegard un formato donde se hay que ingresar la siguiente

NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA"
Av. Ignhacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col.Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51

transparencia@veracruzmunicipio.gob.mx
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

NUESTRO PUERTD, NUESTRA CASA

informacion:

Clave de Registro Unico de Poblacién (CURP)

Correo electrénico

Teléfono

Adjuntar copia del comprobante de vacunacidén con tamafio no
mayor a un mega.

oFavor de indicar el o los datos que se deben corregir:
Correccion de dosis

Correccion de fecha

Dosis faltante

Correccién de lote

Correccion de vacuna

Correccion de datos de contacto

*Una vez seleccionados los datos, se aceptan los términos y
condiciones. Finalmente, se debe esperar la respuesta de la
Secretaria de Salud.

006/2022

08/03/2022

Plataforma Nacional
de Transparencia
FOLIO
3005605
00009522

30/03/2022

Se solicita la autoridad de trénsito y/o
vialidad del ayuntamiento de Veracruz
informe:

1. Si tomé conocimiento de wun
accidente  vial ocurrido en la
interseccidn de las calles Mario Molina
y Miguel Angel Quevedo, ocurrido el 10
de junio de 2020, entre las 15.00 y
16.00 horas, suscitado entre una
camioneta 'y una  motocicleta,
conducida estd Gltima por el suscrito.

2. En caso de haber tomado
conocimiento, se solicita se
proporcione copia simple de las
constancias que tenga esa autoridad
con motivo de ese hecho (infracciones,
actas, etc.)

Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha 08 de marzo de 2022. Hago de su
conocimiento que en atencién a su solicitud y con fundamento en lo
estipulado en el articulo 134 fraccion Il y VIi, de fa Ley nimero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, y Articulos 67, 68 Fraccion | a),
70, 71 y 74 de la Ley nuimero 316 de fa Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de ignacio de la Llave; esta Unidad de Transparencia
solicité de manera oportuna y por el medio oficial a la Direccion de
Transito y Vialidad de este Sujeto Obligado, informacién que nos
permitiera dar atencién a la misma; hecho que derivé en que la
referida unidad administrativa, mediante el oficio de nimero No.-
0086/2022, diera contestacion oficial a esta unidad de
Transparencia para dar respuesta a su requerimiento de Derecho
ARCO, identificado con el folio 300560500009522.

15 dias

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA"
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

NUESTRO PUERTC, NUESTHA CASA.

Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida ‘a través del Sistema de fa Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha 18 de marzo de 2022, Después de
haber analizado su requerimiento de informacién y con fundamento
en lo establecido en los articulos 67, 68 Fraccidn | a), 70, 71y 72 de
la Ley nimero 316 de la Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de ignacio de la
Llave, que establecen que los responsables deben orientar en forma
sencilla y comprensible a toda persona sobre -los tramites y
procedimientos que deben efectuarse para ejercer sus derechos de
acceso, re acion, cancelacion - u oposicién de sus datos
personales, las autoridades o instancias competentes, la forma de
realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi
como de las instancias ante las que se puede acudir a solicitar

18/03/2022 orientacion o formular quejas, consuitas o reclamos sobre la

presentacién del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o

Plataforma Nacional Certificado de vacunacion covid no competencias a cargo de los servicios publicos que se trate; por

007/2022 de Transparencia 22/03/2022 ) medio del presente me permito hacer de su conocimiento lo 1 dias
Marca la segunda dosis S
FOLIO siguiente:
3005605
00010122 *Que la informacién solicitada, por Usted, se encuentra fuera de

ambito de competencia de este H. Ayuntamiento;

¢ Asi mismo, me permito hacerle de su conocimiento la direccién de
la Secretaria de Bienestar, ubicada en la Av. De Urano entre Av.
Lazaro Cdrdenas y Calle Viveros, Boca del Rio, Ver; para mayor
referencia se encuentra en lo que es la antigua Tienda del 1SSSTE,
enfrente del Bachillerato La Salle.

*También puedes solicitar el certificado desde el teléfono mévit
registrado en * mivacuna a - través de la siguiente liga:
http://wa.me/5215617130557

*No omito hacerle de su conocimiento, la direccién electrénica de la =
pégina web de la Secretaria de Salud, sujeto obligado que cuenta.

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA" ]
Av. ignacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col. Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Salud (Correccion de Datos):
https://cveovid.salud.gob.mx/correccionDatos.html

+Se desplegara un formato donde se hay que ingresar la siguiente
informacién:

Clave de Registro Unico de Poblacién (CURP)

Correo electrénico

Teléfono

Adjuntar copia del comprobante de vacunacién con tamafio no
mayor a un mega.

«Favor de indicar el o los datos que se deben corregir:
Correccién de dosis

Correccién de fecha

Dosis faltante

Correccion de lote

Correccién de vacuna

Correccion de datos de contacto

eUna vez seleccionados los datos, se aceptan los términos y
condiciones. Finalmente, se debe esperar la respuesta de la
Secretaria de Salud.

Uz

NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA

008/2022

25/05/2022

Plataforma Nacional
de Transparencia
FOUIO
3005605
00017922

15/06/2022

SOLICITO LA VERSION PUBLICA DEL
CONTRATO DE TRABAIO FIRMADO A
NOMBRE DE (~---)

CON NUMERO DE CONTROL {-----), CON
LA EMPRESA

LAYNHER ESTEVIA SA DE CV; EMPRESA
CONTRATADA POR EL H.
AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ;

MISMA  QUE  FUNGIO ~ COMO
RESPONSABLE DEL PAGO DEL 50% DEL

Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha oficial de presentacién 25 de
mayo de 2022. Hago de su conocimiento que en atencién a su
solicitud y con fundamento en lo estipulado en el articulo 134
fraccién il y VI, de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la
Liave, y Articulos 67, 68 Fraccién | a), 70, 71 y 74 de la Ley nimero
316 de la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; esta

15 dias

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”

transparencia@veracruzmunicipio.gob.mx

Av. Ignacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col. Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

la informacién Publica y el criterio 8/2015, emitido por el Pleno del
Instituto  Veracruzano de Acceso a la Informaciéon Publica y
Proteccién de Datos Personales; se le hace de su conocimiento lo
siguiente:

=Que esta Unidad de Transparencia solicitd de manera oportuna y
por el medio oficial a las siguientes dreas de este sujeto obligado:

JEFE DE PRESIDENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ, a
cargo ‘del ING. JORGE EDUARDO GONZALEZ JIMENEZ, quien de
manera oficial dio contestaci6n a lo peticionado a través del oficio
de nimero EGOB-PM-JDP-2022-847, de fecha catorce de octubre
del afio dos mil veintidés.

ORGANO DE CONTROL INTERNO, ‘a cargo del M.A TAURINO
CAAMARNO QUITANO, quien de manera oficial da respuesta a lo
peticionado a través del oficio de ndmero CM/0OC/10/1241/2022
(EGOB-ODCI-TOCI-2022-1119), de fecha trece de octubre de! afio
dos mil veintidés.

NUESTRC PUERTD, NUESTRA CASA

011/2022

30/09/2022

Plataforma Nacional
de Transparencia
FOUIO
3005605
22000287

05/10/2022

Sin que se me remita a ningun tramite
fisico ni electrénico, me permito ejercer
mi  derecho de acceso a datos
personales - con base - en . jos
procedimientos de la LGPDPPSQ, y que
se realice’ la ‘busqueda de mi
informacién de manera manual y
electrénica.

Solicito copia certifica del documento
gue contenga la siguiente informacién.
Hoja .Gnica de  servicio o . bien,
informacion  sobre lugar, = fecha,
documentos y nombre - del servidor
publico habilitado que me - brinde
atencidn para la generacién de mi hoja
Unica de servicio.

Como parte de la atencidn a su solicitud de informacién, recibida en
esta Unidad de Transparencia en fecha 30 de septiembre de 2022.
Con fundamento en los articulos 67, 68 Fraccién | a), 70, 71 y 74 de
la Ley niimero 316 de la Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de ignacio de la
Llave; 143 de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; asi como el 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el criterio 8/2015, emitido por el Pleno del
Instituto Veracruzano de Acceso a Ja Informacién Puablica vy
Proteccién de Datos Personales; se le hace de su conocimiento lo
siguiente:

° Que esta Unidad de Transparencia solicité de manera
oportuna y por el medio oficial a la siguiente unidad administrativa
de este sujeto obligado:

3 dias
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

SUELDO DEL PERSONAL DE
CONFIANZA DEL H. AYUNTAMIENTO DE
VERACRUZ DURANTE LOS EJERCICIOS
2018,2019,2020Y

2021 DEMUESTRO EN EL DOCUMENTO
ADJUNTO,

Cmama

e Transparencia solicito de manera oportuna y por e
medio oficial a la Direccién de Administracién con atencién a la
Subdireccion de Recursos Humanos de este Sujeto Obligado,
informacion que nos permitiera dar atencion a la misma; hecho que
derivé en que la Direccién de Administracién, mediante el oficio de
nimero DA/162/2022 {(EGOB-DA-DA-2022-163), diera contestacion
oficial a esta unidad de Transparencia para dar respuesta a su
requerimiento de Derecho ARCO, identificado con el folio
300560500017922.

il

NUESTRO PUERTD, NUESTRA CASA

009/2022

20/06/2022

Plataforma Nacional
de Transparencia
FOLIO
3005605
22000201

22/06/2022

Por necesario que se exhiban ante el C.
Juez Vigésimo Cuarto de lo Civil en la
Ciudad de México, en el

juicio ordinario civil que se sigue en
contra de Grupo Nacional Provincial,
S.A.B.,yal que se esta llamando a

la COMISION FEDERAL DE
ELECTRICIDAD,  expediente  (-—),
solicito respetuosamente se expidan a
mi cargo y costa, copias certificadas de
todas y cada una de las licencias de
construccién, ampliacién,

arreglo, reparacién y en general
cualesquiera otra relacionada con el
inmueble ubicado en Calle {---)
nimero (-}, Colonia (~-), entre las
calles (------}, Municipio {~-—- )

Con la finalidad de atender oportunamente su Solicitud ARCO,
recibida a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, en fecha 20 de junic de 2022. Hago de su
conocimiento que en atencién a su solicitud y con fundamento en lo
estiputado en el articulo 134 fraccién It y VI, de la Ley ndmero 875
de Transparencia y Acceso a la informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, y Articulos 67, 68 Fraccion | a),
70, 71 y 74 de la Ley nGmero 316 de la Proteccién de Datos
personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; esta Unidad de Transparencia
solicité de manera oportuna y por el medio oficial a la Direccion de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano de este Sujeto Obligado,
informacion que nos permitiera dar atencién a la misma; hecho que
derivé en que la unidad administrativa, mediante el oficio de
nimero DOPDU/ SDDU/CURB/1351/2022 (EGOB-DOPYDU-
DOPYDU-2022-681), diera contestacién oficial a esta unidad de
Transparencia para dar respuesta a su requerimiento de Derecho
ARCO, identificado con el folio 300560522000201.

2d

1as

010/2022

23/09/2022

Piataforma Nacional
de Transparencia
FOLIO
3005605
22000284

14/10/2022

1. ¢Cuél es el patrimonio de la alcaldesa
Patricia Lobeira Rodriguez?

2. éCudles han sido las propiedades que
ha comprado en lo que va de su
gobierno?

Como parte de la atencién a su solicitud de informacion, recibida en
esta Unidad de Transparencia en fecha 23 de septiembre de 2022.
Con fundamento en los articulos 67, 68 Fraccién i a), 70, 71y 74 de
la Ley nGimero 316 de la Proteccidn de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de ignacio de la
Llave; 143 de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la
Liave; asi como el 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a

15 dias

Z
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

NUESTRO PUERTO, NUBSTRA CASA.

Correo electrénico (---)

|. Denuncias Presentadas

Que, durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, en éste Sujeto Obligado, no se recibieron
Denuncias.

ll. Sistemas de Datos Personales

Que, el acuerdo del H., Cabildo de fecha 28 de junio de 2022, mediante el cual se autorizaron 33 Sistemas de Datos Personales
de nueva creacién y 7 Sistemas de Datos Personales Suprimidos, correspondientes a este Sujeto Obligado, fue enviada al
Instituto el dia 12 de agosto del 2022 a través del oficio PM/UT/1101/2022, los cuales atn siguen vigentes y sin modificaciones
desde su aprobacion. _

[ll. Acciones desarrolladas

Para dar cumplimiento a las disposiciones en esta materia, durante el afio 2022, a través de la Unidad de Transparencia se llevaron a
cabo las siguientes acciones:

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
Av.Ignacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col. Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51
transparencia@veracruzmunicipio.gob.mx vutrera@veracruzmunicipio.gob.mx
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6- H. Ayuntamiento de Veracruz,
Veracruz H. Ayuntamiento de Veracruz,
Ver.

Afios 2008, 2009 y 2010

Cargos:

H. Ayuntamiento de Veracruz Veracruz
Secretario de Obras Publicas vy
Desarrollo Urbano

Coordinador del Programa de Gran
Vision Zona Conurbada

OFICINAS UBICADAS EN :

ipal de Veracruz, Ver

Av Independencia y Gutiérrez Zamora
Veracruz, Veracruz, México Mi nombre

SOLICITO SE REALICE LA BUSQUEDA DE
Ml INFORMACION DE  MANERA
MANUAL ELECTRONICA,

EXHAUSTIVA y RAZONABLE en todas las
bases de datos de todas las Unidades
Administrativas.

Solicito que la informacién se me
proporcione lo mds cercano a mi
domicilio ubicado en el (-----), Col. (-
)Ciudad de México, CDMX. Pendiente
realizar

cambio de domicilio. Acreditaré la
identidad con la credencial para votar
del INE cuando recoja mi informacién y
los documentos

que se me requieran.

INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

Direccién de Administracién con atencidén a la Subdireccién de
Recursos Humanos, que la Direccién de Administracion a cargo del
L.C.P. FERNANDO MARTINEZ VILLICANA, quien de manera oficial dio
contestacion a lo peticionado a través del oficio de nimero
DA/275/2022 (EGOB-DA-DA-2022-250), de fecha cinco de octubre
del afto dos mil veintidés.

Y con el objeto de hacer valer en todo momento su derecho de
acceso a su informacién, me permito hacer de su conocimiento lo
siguiente:

«Que en su respuesta la Direccion de Administracion, remite en
formato digital una Constancia Laboral

oY para el caso de que Usted, requiera dicha Constancia Laboral, en
copia certificada, tendrd que comunicarse a esta Unidad de
Transparencia, al teléfono 229 200 20 51 en un horario de 09:00 a
16:00 de lunes a viernes, o bien acudir al Palacio Municipal en la
siguiente direccién: Avenida Ignacio Zaragoza sin numero, Colonia
Centro, Veracruz, Ver.

RUESTRO PUERTD, NUESTRA CASA

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”

Av. Ignacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col. Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

Actualizacion de avisos de privacidad en todas las areas administrativas de este Sujeto Obligado.

Se tomaron cursos y talleres virtuales convocado por el IVAl en materia de Datos Personales

Creacidn de 33 Nuevos Sistemas de Datos Personales.

Implementacion del Sistema de Seguridad de Datos Personales en todas las dreas de éste Sujeto Obligado
Asesorias a enlaces de diferentes areas administrativas.

Monitoreo y Vigilancia sobre avisos de privacidad de las areas administrativas

D G O T W
i S

-]
~—

IV.Indicadores de gestion e impacto de su actuacion

_ UNIDADDE  TIPODE

.zoava a,m_

o FORMULA . DESCRIPCION . - .
Indicador - . . . . . . ~ MEDIDA VALOR
Porcentaje de De {as obligaciones y acciones que marca Ley 316 sobre datos
cumplimiento en personales, este indicador mostrara qué porcentaje es el que . .
. Relat
materia de Datos (6.5/7) x100 cumple el responsable de tratamiento de datos personales Porcentaje elative
personales que recibe, como parte de sus atribuciones o servicios.

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
Av. Ignacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col. Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

RUESTRO PUERTID, NUESTRA CASA

V. Cumplimiento-Obligaciones en materia de datos personales

1.Contar con Unidad de Con base a lo establecido en los articulos 11, 130 y 132 de la Ley 875 de

Transparencia y Comite de 1 Transparencia y Acceso a la Informacidn PUblica para el Estado de Veracruz

Transparencia de Ignacio de la Llave.

2. Creacion de Sistemas de Datos Que mediante el acuerdo aprobado por el comité de Transparencia con

Personales en términos del 1 fecha 28 de Junio de 2022.

articulo39delaley316

3. Elaboracién y difusion de Se encuentran actualizados y a la vista de los ciudadanos en todas las areas

Avisos de Privacidad, en términos 1 administrativas de éste sujeto obligado

de los articulos 28 y 35 de la Ley

316

4. Registro electrénico de los Se encuentran registrados los Sistemas de Datos Personales en la

Sistemas de Datos Personales en 1 Plataforma y remitidos ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la

Mwizom del articulo 41 de la Ley Informacién y Proteccién Datos Personales con fecha 19 de agosto 2022.

5. Tramite de las solicitudes de Que durante el periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2022. Se

acceso, rectificacién, cancelacion recibieron 11 solicitudes de Acceso, Rectificacién, Cancelacién u Qposicién

y oposicion de datos personales L de Datos Personales en esta Unidad de Transparencia del h. Ayuntamiento
de Veracruz.

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
Av. Ignacio Zaragoza s/n Altos del Palacio Municipal Col. Centro Veracruz, Ver. Tel: 229 200 20 51
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INFORME ANUAL DE DATOS PERSONALES

NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA

6. Capacitacion a los servidores
publicos del ente piblico

Que durante el ejercicio 2022 Sewidores plblicos de la Unidad de
Transparencia y de las diversas areas administrativas del H. Ayuntamiento
de Veracruz, asistieron a los cursos y actividades virtuales impartidos por el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, asi mismo se dieron platicas a diferentes 4reas para la
sensibilizacién en la seguridad de los datos personales.

7. Sistema de gestion vy
documento de seguridad, en
términos de los articulo 47 vy 48
delaley316

Se encuentra en proceso el sistema de gestion.
5 Que durante el mes de Octubre se implementd el documento de seguridad
para la proteccién de los datos personales.

1=Cumplida 0.5=Cumplida parcialmente 0.0=No cumplida

Resultado: (se deberé colocar el resultado de la suma de los puntos obtenidos entreel total (7) por cien)

Porcentaje de cumplimiento en materia de Datos
personales

PR Rl

(6.5/7)x 100

“NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA”
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