
 

TÍTULO CUARTO 

DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PbR) 

 
CAPÍTULO ÚNICO 

Disposiciones generales 
 

Artículo 62. Los programas presupuestarios del municipio que forman parte del presupuesto basado en 

resultados (PbR) ascienden a la cantidad de $2,206,426,461.70 100% del total de programas presupuestarios del 

municipio y tienen asignados en conjunto para el ejercicio fiscal 2022 un total de $2,206,426,461.70, Su 

distribución por dependencia y entidad se señala a continuación: 

 
 

Eje 
Dependencia 
Responsable 

No. Programas No Objetivos 
Presupuesto 

2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Te Quiero 
Renovado 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dirección de 
Obras Públicas y 

Desarrollo 
Urbano 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
RENOVANDO EL 

DESARROLLO URBANO Y 
LAS OBRAS PÚBLICAS 

1.1 
Emitir autorizaciones y licencias de 
construcción para Fraccionamientos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
$221,903,712.77 

 
1.2 

Realizar la actualización al reglamento para 
construcciones públicas y privadas del 
Municipio libre de Veracruz 

1.3 
Impulsar el Ordenamiento territorial y 
desarrollo urbano 

1.4 
Realizar la actualización al Reglamento de 
Imagen Urbana y Anuncios 

 
1.5 

Implementar un Sistema de Información 
Geográfico, para la obtención de las 
Licencias de Obra en línea 

1.6 Realizar la rehabilitación de pavimento 

1.7 
Implementar un programa de limpieza y 
mantenimiento de canales 

1.8 
Realizar la modernización y equipamiento 
de la Ventanilla Única 

1.9 
Realizar la pavimentación y 
repavimentación de vialidades 

1.10 
Celebrar convenios de coordinación 
interinstitucional 

1.11 
Dotar de equipamiento y modernización a 
las áreas estratégicas de Obras Públicas 

Instituto 
Municipal de la 

Vivienda 

 

2 
 

RENOVANDO LA VIVIENDA 

2.1 Impulsar la Vivienda Digna Urbana 

 
$6,626,822.10 

2.2 
Impulsar la regularización de la tenencia de 
la tierra 

2.3 
Realizar la creación de Reservas 
Territoriales en el Municipio 

 
Dirección de Medio 

Ambiente y 
Bienestar Animal 

 
 

3 

 
RENOVANDO EL MEDIO 
AMBIENTE Y CUIDADO 

ANIMAL 

3.1 
Crear una aplicación para reporte de medio 
ambiente y protección animal (APP) 

$24,346,690.61 

3.2 Crear una campaña de bienestar Animal 
3.3 Crear un cementerio Municipal de Mascotas 
3.4 Crear un centro de salud animal zona sur 
3.5 Impartir pláticas de educación ambiental 
3.6 Realizar un empadronamiento de mascotas 

3.7 
Mejorar la normativa ambiental y servicios 
de capacitación en la materia. 

3.8 Promover la Adopción responsable 

3.9 
Impulsar la rehabilitación de vivero 
municipal 

3.10 Promover el rescate de lagunas 

3.11 
Impulsar una reforestación inteligente 
Veracruz 

3.12 
Impulsar la renovación de parques en el 
Municipio 

3.13 Ofertar talleres de fauna silvestre 
3.14 Otorgar visitas guiadas al parque "Viveros" 



 
 

 
Eje Responsable 

No 
. Programas No Objetivos 

Presupuesto 
2022 

Te Quiero 
Renovado 

Dirección de 
Mantenimiento 

Urbano 

4 
RENOVANDO LA 

INFRAESTRUCTU RA 
Y EQUIPAMIENTO 

4.1 
Realizar acciones de mantenimiento 
menor de albañilería al Municipio 

$19,829,505.47 

4.2 
Realizar la limpieza general de alcantarillas 
en el Municipio. 

 

4.3 
Realizar la rehabilitación y/o 
mantenimiento menor de 
estructuras metálicas en el Municipio 

4.4 
Realizar el mantenimiento de poda, chapeo 
y limpieza de áreas verdes en el Municipio 

 

4.5 
Realizar el mantenimiento, rehabilitación 
y supervisión de los sistemas de riego en el 
Municipio 

4.6 
Realizar trabajos de pintura en señalización, 
guarniciones, de seguridad vial y de 
embellecimiento del Municipio 

25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Te Quiero 
Renovado 

Dirección de 
Servicios Públicos 

Municipales 
5 

RENOVANDO LOS 
SERVICIOS 

MUNICIPALES 

5.1 Impulsar el barrido de calles y avenidas 

$761,974,594.44 

5.2 Mejorar el servicio de Recolección 

5.3 Mantener limpias las playas del Municipio 

5.4 
Mantener limpias las plazas públicas del 
Municipio 

5.5 
Realizar acciones de limpieza, para el 
despeje de banquetas 

5.6 Impulsar campañas de descacharrizaciones 

5.7 Realizar operativos especiales de limpieza 

5.8 Iluminar los espacios públicos 

5.9 
Dar respuesta oportuna al SIRC de 
alumbrado 

5.10 
Implementar un programa de Veracruz 
iluminado 

5.11 
Dar respuesta oportuna al SIRC de limpia 
pública 

5.12 
Dar seguimiento a las acciones emprendidas 
en el Relleno sanitario del Municipio 

Dirección de 
Obras Públicas y 

Desarrollo 
Urbano 

6 
RENOVANDO EL 

CENTRO HISTÓRICO 
6.1 

Impulsar la creación, rescate y recuperación 
de espacios públicos en el perímetro de 
centro histórico y sus alrededores 

$57,943,733.69 



 
 
 
 

 

Eje Responsable No. Programas No Objetivos 
Presupuesto 

2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Te Quiero en 
Marcha 

 
 

Jefatura de 
Gabinete 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
MARCHANDO CON 

EFICIENCIA Y EFICACIA 

1.1 
Crear el Sistema de Evaluación del 
Desempeño 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
$422,906,213.07 

1.2 
Implementar la Agenda 2030 Los Objetivos 
del Desarrollo Sostenible 

1.3 
Implementar la Guía del Desempeño 
Municipal 

Dirección de 
Ingresos 

1.4 
Implementar el programa del asombroso 
predial 

Dirección de 
Egresos 1.5 

Implementar estrategias para el pago fluido 
y oportuno 

Dirección de 
Contabilidad 

Gubernamental 

 
1.6 

Hacer más eficiente la contabilidad 
gubernamental 

Dirección de 
Planeación 
Catastral 

 

1.7 
 

Realizar la actualización catastral 

Tesorería 
Municipal 1.8 Administrar las finanzas municipales 

 
 

Contraloría 
Municipal 

1.9 
Realizar la revisión y validación del 
desarrollo administrativo 

1.10 Vigilar los Comités de Contralorías sociales 

1.11 
Impulsar la creación de un Código de ética 
en el servidor público 

1.12 
Aplicar los procesos de responsabilidad 
administrativa 

1.13 Llevar el seguimiento y atención a auditorias 

 
Dirección de 

Administración 

 
1.14 

Impulsar la capacitación y 
profesionalización de los funcionarios 
públicos municipales 

1.15 
Integrar y dar seguimiento al Patrimonio 
municipal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Te Quiero en 
Marcha 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dirección de 
Servicios 
Generales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 

 
 
 
 
 
 
 
 

MARCHANDO CON 
EFICIENCIA Y 

EFICACIA 

1.16 
Realizar acciones para el Mantenimiento de 
climas. De las oficinas públicas municipales 

 

1.17 
Realizar trabajos de fontanería en las 
instalaciones públicas municipales. 

1.18 
Realizar acciones de mantenimiento general 
de electricidad. En los edificios municipales 

1.19 
Realizar trabajos de pintura e 
impermeabilización en edificios municipales 

 
1.20 

Realizar acciones para el Mantenimiento 
general de carpintería. En los edificios 
municipales 

 

1.21 
Realizar acciones para el mantenimiento 
general con trabajos de albañilería en los 
edificios municipales 

1.22 
Realizar trabajos de tabla roca en los 
edificios municipales 

1.23 
Realizar trabajos de herrería en los edificios 
públicos municipales 

1.24 
Realizar trabajos de limpieza. En los edificios 
municipales 

1.25 
Llevar a cabo la Limpieza de candiles 
propiedad del Municipio 



 

     
1.26 

Implementar un programa de Mi vehículo 
seguro, para los vehículos del H. 
Ayuntamiento 

 

1.27 
Estar al día con los vehículos oficiales sobre 
el pago de Derecho vehicular. 

1.28 
Realizar la rehabilitación vehicular en las 
unidades del H. Ayuntamiento 

1.29 Gestionar apoyos a la ciudadanía 

Comunicación 
Social e Imagen 

1.30 
Realizar la Difusión de las actividades y 
servicios gubernamentales 

 

Atención 
Ciudadana 1.31 

Implementar el programa de Miércoles 
Ciudadano 

 

 
 

 
 

Eje 
 

Responsable 
 
No. 

 
Programas 

 
No 

 
Objetivos 

Presupuesto 
2022 

 
 
 
 
 

 
Te Quiero en 

Marcha 

Unidad de 
Transparencia 

 
8 

MARCHANDO CON 
TRANSPARENCIA 

 
2.1 

Capacitar en Materia de Transparencia, 
Acceso a la Información, Protección de 
Datos Personales y Archivos 

 

$71,257,314.22 

 
 
 

Dirección de 
Innovación, 

Modernización y 
Gobierno 
Abierto 

 
 
 
 

9 

 
 
 

 
VERACRUZ TE QUIERO 

INNOVADOR 

3.1 
Realizar acciones para la reducción de la 
brecha digital 

 
 
 
 

 
$28,388,406.33 

3.2 
Realizar la actualización en materia 
tecnológica en el Municipio 

3.3 
Administrar la prestación de servicios de 
comunicaciones 

3.4 Implementar una mejora procedimental 
3.5 Impulsar la Modernización digital 
3.6 Implementar trámites y servicios digitales 

3.7 
Realizar proyectos de modernización 
tecnológica 

Secretaría del H. 
Ayuntamiento 

10 
VERACRUZ TE QUIERO 

PARTICIPATIVO 
4.1 

Incentivar la participación ciudadana en 
actos cívicos 

$29,426,208.15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Te Quiero en 
Marcha 

Dirección de 
Asuntos Legales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

11 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MARCHANDO CON CULTURA 

JURÍDICA Y DE REGISTRO 

5.1 
Otorgar servicios jurídicos al personal del 
H. Ayuntamiento 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

$59,420,131.74 

 
 
 
 
 
 
 
 

Registro Civil 

5.2 Realizar el Levantamiento de actas 
5.3 Realizar la expedición de copias certificadas 
5.4 Otorgar servicios de Defunción 

5.5 
Realizar acciones para la restauración de 
actas 

5.6 
Realizar acciones para la Restauración de 
Libros de Actas 

5.7 
Implementar un programa de bodas 
colectivas 

 
5.8 

Realizar un Programa de Asentamientos de 
Recién Nacidos en Hospitales Regionales del 
Estado 

5.9 Efectuar Asentamientos extemporáneos 

5.10 
Expedir actas foráneas de Municipios y 
otros estados 

5.11 
Implementar un programa de asentamiento 
universal, oportuno y gratuito. 

 

5.12 
Realizar la expedición de la Clave Única del 
Registro de Población a Recién Nacidos 
(CURP) 



 
 
 

 
Eje Responsable No. Programas No Objetivos 

Presupuesto 
2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Te Quiero 

Trabajando 

Jefatura de Gabinete  
 
 
 
 

12 

 
 
 
 

TRABAJANDO POR 
VERACRUZ CIUDAD 

PORTUARIA 

1.1 
Implementar un Programa Integral de 
Mejora Regulatoria 

 
 
 
 
 

 
$7,690,641.00 

 
 
 

 
Dirección de Desarrollo 
Económico y Portuario 

1.2 
Realizar acciones de vinculación 
institucional académica 

1.3 Fomentar la capacitación empresarial 
1.4 Desarrollar un Foro portuario Veracruz 

1.5 
Realizar jornadas laborales "Empléate 
en tu colonia" 

1.6 Realizar Ferias de Empleo 

1.7 
Implementar una retroalimentación 
laboral 

1.8 
Realizar el empadronamiento de 
Empresas 

Dirección de Comercio 13 
TRABAJANDO POR 

EL COMERCIO 
2.1 

Otorgar atención a comercio y 
mercados 

$21,720,157.86 

 
 
 
 
 
 

Dirección de Fomento 
Agropecuario y Desarrollo 

Rural 

 
 
 
 
 
 
 

14 

 
 
 
 
 

 
TRABAJANDO POR 

EL CAMPO 

 
3.1 

Implementar un Programa de 
Coordinación Intersectorial para el 
Fomento Agropecuario, Acuícola y 
Desarrollo Rural 

 
 
 
 
 
 
 

$7,118,770.15 

 
3.2 

Implementar un Programa 
Capacitación y Extensionismo 
Agropecuario, Pesca, Acuícola y 
Desarrollo Rural 

 

3.3 
Coadyuvar a la Producción y 
Productividad Agropecuaria, Acuícola, 
Pesquera y Desarrollo Rural 

 

3.4 
Implementar un Programa 
Competitividad y Disminución de 
Riesgos 

3.5 
Implementar un Programa de Apoyo 
Administración Operativa de la DFADR. 

 
 
 

 
Dirección de Turismo y 

Cultura 

 
 
 
 

15 

 
 
 

 
TRABAJANDO POR 

EL TURISMO 

4.1 Otorgar Atención Turística  
 
 
 

 
$21,534,779.00 

4.2 
Apoyar a la Organización de Eventos 
Turísticos 

4.3 
Realizar talleres, Conferencias, Cursos 
de capacitación en materia turística. 

4.4 
Realizar jornadas de Recreación al 
turismo 

4.5 
Realizar la promoción de Municipio en 
diversos Foros 

4.6 
Implementar Programas especiales en 
temporadas vacacionales 

 
 

SUPERINTENDENCIA DEL 
CENTRO HISTÓRICO 

 

 
16 

 
TRABAJANDO POR 
NUESTRO CENTRO 

HISTÓRICO 

5.1 
Implementar un programa de 
Consume en el centro histórico 

 
 

$9,591,603.07 5.2 
Implementar un programa de Visita 
Centro Histórico 

5.3 
Implementar un programa de “Yo soy 
centro histórico”. 

 
Comité de carnaval 

 
17 

TRABAJANDO POR 
NUESTRA 

IDENTIDAD 

 
6.1 

 
Promocionar el Carnaval de Veracruz 

 

$7,768,150.57 



 
 
 

 
Eje Responsable No. Programas No Objetivos 

Presupuesto 
2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Te Quiero 
Creciendo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dirección de Gobernación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CRECIENDO PARA UN 
BIENESTAR SOCIAL 

1.1 Crear Comités de Contraloría Social  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
$269,181,149.73 

1.2 Realizar la certificación de Constancias 

1.3 
Realizar la elección y ratificación de Jefes de 
Manzana 

 
1.4 

Realizar reuniones Regionales con Jefes de 
Manzana, Jefes de Cuartel y Ciudadanos en 
general 

1.5 
Implementar un programa de capacitación a 
Jefes de Manzana y de Cuartel 

1.6 
Implementar un programa de Veracruz te 
quiero con tu CURP 

1.7 
Implementar un programa de Veracruz te 
quiero con tu cartilla 

1.8 
Difundir el programa de Infórmate, Tramita 
y Viaja 

1.9 
Otorgar Asesoría legal al instante a 
connacionales en el extranjero 

1.10 
Realizar la difusión e inclusión al amigo 
extranjero 

1.11 Llevar un registro de asociaciones Religiosas 
1.12 Impulsar un programa de Gestión en marcha 

1.13 
Implementar un programa de “Veracruz te 
escucha” 

1.14 
Implementar el programa Te Quiero con tu 
Pasaporte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Te Quiero 
Creciendo 

 
 
 
 

 
Dirección de desarrollo 

Social y Humano 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CRECIENDO PARA UN 
BIENESTAR SOCIAL 

1.15 
Impulsar un Programa Municipal de 
Mejoramiento a la Vivienda 

 

1.16 
Implementar un Programa de Apoyo a la 
Alimentario Municipal 

 
1.17 

Realizar la Rehabilitación, Equipamiento y 
Activación a Centros y Módulos de Desarrollo 
Comunitario 

1.18 
Implementar un Programa de Coinversión 
Social 

1.19 
Implementar un Programa de Empleo 
Temporal 

1.20 
Implementar un Programa de Capacitación 
para el Trabajo 

1.21 Otorgar apoyos sociales 

 
 

DIF Municipal de Veracruz 

1.22 Coadyuvar con acciones de Asistencia Social 
1.23 Coadyuvar a la Integración Social 
1.24 Impulsar el Bienestar Social 

1.25 
Realizar acciones de promoción de la Salud 
Municipal 

1.26 Realizar acciones de Protección Social 
1.27 Implementar programas para el SIPINNA 

 
 

 
Dirección de Recreación y 

Deporte 

1.28 
Implementar un Programa de Rehabilitación 
y Mantenimiento de Unidades Deportivas 

1.29 
Implementar un Programa de Activación 
Física 

1.30 
Generar programas de Capacitación 
Deportiva 

1.31 Realizar Convenios Deportivos 
1.32 Realizar Torneos Deportivos 

1.33 
Realizar acciones de Reconocimiento 
Deportivo 



 
 
 
 

eje 
Responsable No. Programas No Objetivos 

Presupuesto 
2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Te Quiero 
Creciendo 

 
 
 
 
 
 

Dirección de Educación 

 
 
 
 
 
 

19 

 
 
 
 

 
CRECIENDO CON 

CALIDAD EDUCATIVA 
PARA TODOS 

2.1 
Implementar el Programa Te Quiero 
Atendido 

 
 
 
 

$39,454,035.52 

2.2 
Implementar el Programa Te quiero 
festivo 

2.3 
Implementar el Programa Te quiero 
Informado 

2.4 
Implementar el Programa Te Quiero con 
Oportunidad 

2.5 
Implementar el Programa Te Quiero 
Preparado 

2.6 
Implementar el Programa Te Quiero 
Superado 

2.7 
Implementar el Programa Te Quiero 
Escuela Verde 

 
 
 

Dirección de Turismo y 
Cultura 

 
 
 

 
20 

 
 
 

CRECIENDO CON BASE 
EN LA RIQUEZA Y 

DIVERSIDAD 
CULTURAL 

3.1 
Implementar el Programa La cultura 
cerca de ti 

 
 
 
 

$5,725,441.76 

3.2 
Implementar el Programa El Teatro es 
cultura 

3.3 
Implementar el Programa La música es 
cultura 

3.4 
Implementar el Programa Caminando 
por la historia 

3.5 
Implementar un Programa de apoyo 
permanente para los Recintos 

 

Dirección de Juventud y 
Emprendimiento 

 
21 

CRECIENDO CON 
OPORTUNIDAD PARA 

LOS JÓVENES 

4.1 
Crear acciones de atención a la juventud 
a través de políticas públicas focalizadas 

 

$8,244,284.56 
4.2 

Desarrollar un Centro del Emprendedor 
Joven 

 
 
 

Instituto Municipal de la 
Mujeres de Veracruz 

 
 
 

 
22 

 
 
 

CRECIENDO CON 
EQUIDAD DE GENERO 

 
5.1 

Crear un Programa de Atención a la 
Violencia de Género 

 
 
 
 

$10,370,865.96 

5.2 Crear un Plan Municipal para la Igualdad 

 
 

5.3 

Realizar acciones para coadyuvar en el 
acceso a la Justicia con Perspectiva De 
Género 

 
5.4 

Realizar acciones de psicología con 
Perspectiva de Género 

 
5.5 

Implementar acciones centradas en 
mujeres y economía para el desarrollo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 

Eje 
 

Responsable 

 

No. 

 

Programas 

 

No 

 

Objetivos 

 
Presupuesto 

2022 

Te Quiero 
Tranquilo 

Policía Municipal 23 TE QUIERO PROTEGIDO 
 

1.1 
Implementar un programa de 
protección a la ciudadanía 

$51,381,739.25 

Dirección de Movilidad 
Urbana 24 Movilidad urbana 

2.1 
Implementar un programa de Apoyo 
Vial 

$8,453,883.66 

2.2 
Implementar un programa de 
Cultura Vial 

2.3 
Fortalecer la Infraestructura vial 

2.4 
Implementar un programa de 
Semaforización 

2.5 
Implementar un programa de 
Señalización Vial 

2.6 
Otorgar Soluciones a la ciudadanía 
en tema de parquímetros 

 
Dirección de Protección 

Civil 
25 TE QUIERO SEGURO 

3.1 
Implementar estrategias de 
protección civil en el Municipio 

$13,991,449.10 

 
 

3.2 

Asegurar que la política adopte una 
visión multidimensional con 
perspectiva de género, mediante la 
coordinación de las autoridades e 
instituciones competentes, para 
favorecer así la consecución de los 
objetivos 

3.2 
Fortalecer la capacidad de respuesta 
de la policía municipal 

 

Dirección de Tránsito y 
Vialidad Municipal 

26 Tránsito Municipal 
 

4.1 

Impulsar políticas y acciones en 
materia de vialidad municipal 

$20,176,177.92 

 
 
 
 
 

En el Anexo 1 se presentan las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de los programas presupuestarios del 

gobierno del municipio que forman parte del presupuesto basado en resultados. 



 


