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Fecha: H. Veracruz, Ver. a 3 de ENERQO del| 2022

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

PADRON DE PROVEEDORES

La presente hace acreedor a:

VOTIA SISTEMAS DE INFORMACION SA DE CV

AVENIDA INDEPENDENCIA SAN SIMON

03660 ‘ l BENITO JUAREZ
CIUDAD DE MEXICO VSI0610065U3 fquintos@gmailcom

5555395438 [Fancer |

Servicios de consultoria clantifica y tédenica

Como proveedor de esta Subdireccion de Adquisiciones,

representado Legalmente por el (a) C.,
FELIPE DE JESUS QUINTOS ANAYA

FIRMA

_Acta NUm. 62542 ante Notario Publico Nam. 110 de CIUDAD DE MEXICO

Atemtamente

Lic. Karina uino Hernandez

Subdirectora He Adquisiciones

NOTA: LA INFORMACION PROPORCIONADA POR EL PROVEEDOR Y QUE CONSTA EN NUESTRO PODER, NO
DETERMINAN LA SOLVENCIA ECONOMICA DEL MISMO.
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PROPUESTA DE INVESTIGACION

Ciudad de México 10 de enero de 2023.

Lic. Karina Aquino Hernandez g‘ SUBERECCION DE
Subdirectora de Adquisiciones ¥ TAANSCIONES
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Conocer el clima social que prevalece en el municipio de Veracruz para identificar necesidades presentes y expectativas
ciudadanas.

Ejes tematicos:
El objetivo general sera cumplimentado considerando los siguientes ejes tematicos base: (&)

«  Evaluacion de autoridades '
«  Impacto social de la problematica sentida

«  Expectativas ciudadanas

- Conocimiento, evaluacion de personajes publicos

«  Coyuntura (segun momento)

«  Consumo de medios

HERRAMIENTA Y TECNICA DE INVESTIGACION

Se propone la realizacion de entrevistas personales mediante cuestionario estructurado: la técnica es aplicacion cara a cara
en vivienda.

La técnica propuesta tiene la bondad de incrementar la precision en las estimaciones considerando que las probabilidades de
seleccion de la muestra son mayormente conocidas y se cuenta con el marco muestral adecuado, esto es: suficiente nivel de
desagregacion, actualizacion y referenciacion geografica para construir ponderadores de alta precision.

Aqui se disefia y selecciona una muestra representativa del ambito geografico de estudio, se trata de un analisis objetivo de
la informacion y por tanto se pueden hacer inferencias al total de la poblacion.

UNIVERSO DE ESTUDIO

Esta conformado por los residentes habituales del municipio de Veracruz.

Esmeralda No. 223, Col. Valle Escondido,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14600, Ciudad de México.
Teléfono: 55 - 2763 - 5673

www.volia.com.mx
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Se toma como marco muestral la informacion estadistica elaborada por el Instituto Nacional Electoral en funcion de que su
nivel de actualizacion es 6ptimo y cuenta con las bases de datos y delimitacion geografica adecuada para un gjercicio
demoscdpico eficiente y con calidad.

PARTICULARIDADES

La investigacion en general se realizara en dos etapas. La primera de ellas contempla la ejecucion de un estudio cuantitativo
tipo benchmark donde se generara una linea base de informacion representativa del municipio, asi mismo se realizaran grupos
de enfoque para conocer a profundidad el razonamiento cualitativo de la pablacion respecto a los temas de estudio.

En la segunda etapa se realiza un nuevo estudio cuantitativo de cierre, para conocer en cada momento el estatus de las
percepciones ciudadanas en general.

Para el caso de |a encuesta cara a cara, el disefio de muestra es polietapico, aleatorio estratificado. Los estratos se conforman
por circunscripeion, distrito local electoral y tipo de seccién (urbana, mixta y rural) donde el nimero de casos es
aproximadamente proporcional al tamafio de cada uno medido éste en términos del tamafio de lista nominal; la unidad primaria
de seleccion (UPM) es la seccion electoral, la segunda la vivienda y Ia Gitima el individuo al interior de esta.

a. Eltamafio de muestra municipal es de 1,000 casos efectivos para cada una de las dos mediciones.
En el nivel de confianza del 95% y para cualesquiera estimaciones de proporciones, el error
estadistico esperado es de +/- 3.5% a nivel nacional.

b. Se trata de una muestra representativa del universo de estudio (municipio).

¢. EL cuestionario para la colecta de informacion seré disefiado por Votia y sometido a previa
autorizacion por parte del cliente. Tendra una duracion promedio de 30 minutos con preguntas en
su mayoria cerradas. :

d. Eltiempo de ejecucion es de 15 dias naturales contados a partir del inicio del trabajo de campo'y
hasta la entrega de resultados. El entregable es un reporte grafico con todas las variables del
estudio en formato electronico.

En el caso de los grupos de enfoque se realizaran 4, con personas residentes del municipio que seran segmentadas por
caracteristicas sociodemograficas para fines de la investigacion.

En este caso el tiempo de realizacion es de 10 dias naturales contados a partir del inicio de la ejecucion de las sesiones de
grupo. El entregable es un reporte grafico con los principales hallazgos.

REQUERIMIENTOS

Es necesario que el cliente proporcione la informacion general respecto a cualesquiera elementos de interés inherentes al
estudio: asi como los parametros de analisis que considere relevantes para el disefio general de la investigacion.

INVERSION

Esmeralda No. 223, Col. Valle Escandido,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14400, Ciudad de México.
Teléfona: 55 - 2743 - 5673

www.votia.com.mx
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El esquema completo de investigacion a un afio sugiere |a realizacién de 2 encuestas (benchmark, y cierre) cara a cara en
vivienda y 4 grupos de enfoque. Para los estudios y tamarios de muestra propuestos en el presente documento [a inversion
es de $1,230,000.00 (un millon doscientos treinta mil pesos 00/100 MN més IVA) de acuerdo con el siguiente desglose:

TIPO DEFINICION MUESTRA INVERSION
Cuantitativo | Encuesta cara a cara municipal (benchmark) 1,000 casos $480,000.00
Cuantitativo | Encuesta cara a cara municipal (cierre de afio) | 1,000 casos $490,000.00
Cualitativo Grupos de enfoque (benchmark) 4 grupos $ 250,000.00

e Los tamafios de muestra podran ser modificados de acuerdo con los intereses del cliente.

e Se requiere un anticipo del 50% previo al inicio del trabajo de campo.

s FEl50% restante sera pagadero a la entrega de resultados.

e Lapresente cotizacion es vigente por dos meses a partir de la fecha de elaboracion, cualquier requerimiento
adicional debera ser evaluado para determinar si genera o no costo adicional.
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Felipe Quintos Anaya

Socio director

Esmeralda No. 223, Col. Valle Escondido,
Alcaldia Tialpan, C.P. 14600, Ciudad de México.
Teléfone: 55 - 2743 - 5673

www.volia.com.mx
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PROPUESTA DE INVESTIGACION

Ciudad de México 10 de enero de 2023.

Lic. Karina Aquino Hernandez
Subdirectora de Adquisiciones
MUNICIPIO DE VERACRUZ

OBJETIVO GENERAL

Conocer el clima social que prevalece en el municipio de Veracruz para identificar necesidades presentes y expectativas
ciudadanas.

Ejes tematicos:
El objetivo general serd cumplimentado considerando los siguientes ejes tematicos base:

«  Evaluacion de autoridades

Impacto social de la problemética sentida
Expectativas ciudadanas

Conocimiento, evaluacion de personajes publicos
Coyuntura (segtin momento)

Consumo de medios

HERRAMIENTA Y TECNICA DE INVESTIGACION

Se propone la realizacion de entrevistas personales mediante cuestionario estructurado; la técnica es aplicacion cara a cara
en vivienda.

La técnica propuesta tiene la bondad de incrementar la precision en las estimaciones considerando que las probabilidades de
seleccion de la muestra son mayormente conocidas y se cuenta con el marco muestral adecuado, esto es: suficiente nivel de
desagregacion, actualizacion y referenciacion geografica para construir ponderadores de alta precision.

Aqui se disefia y selecciona una muestra representativa del ambito geografico de estudio, se trata de un andlisis objetivo de
la informacion y por tanto se pueden hacer inferencias al total de la poblacion.

UNIVERSO DE ESTUDIO

Esta conformado por los residentes habituales del municipio de Veracruz.

Esmeralda No. 223, Col. Valle Escondido,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14600, Ciudad de Mexico.
Teléfono: 55 - 2763 - 5673

www.votia.com.mx
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Se toma como marco muestral la informacion estadistica elaborada por el Instituto Nacional Electoral en funcion de que su
nivel de actualizacion es optimo y cuenta con las bases de datos y delimitacion geografica adecuada para un ejercicio
demoscdpico eficiente y con calidad.

PARTICULARIDADES

La investigacion en general se realizara en dos etapas. La primera de ellas contempla la ejecucion de un estudio cuantitativo
tipo benchmark donde se generara una linea base de informacion representativa del municipio, asi mismo se realizaran grupos
de enfoque para conocer a profundidad el razonamiento cualitativo de la poblacién respecto a los temas de estudio.

En la segunda etapa se realiza un nuevo estudio cuantitativo de cierre, para conocer en cada momento el estatus de las
percepciones ciudadanas en general.

Para el caso de la encuesta cara a cara, el disefio de muestra es polietapico, aleatorio estratificado. Los estratos se conforman
por circunscripcion, distrito local electoral y tipo de seccion (urbana, mixta y rural) donde el nimero de casos es
aproximadamente proporcional al tamafio de cada uno medido éste en términos del tamario de lista nominal; la unidad primaria
de seleccion (UPM) es la seccién electoral, la segunda la vivienda y la Gltima el individuo al interior de esta.

a. Eltamafio de muestra municipal es de 1,000 casos efectivos para cada una de las dos mediciones.
En el nivel de confianza del 95% y para cualesquiera estimaciones de proporciones, el error
estadistico esperado es de +/- 3.5% a nivel nacional.

b. Se trata de una muestra representativa del universo de estudio (municipio).

¢. EL cuestionario para la colecta de informacion sera disefiado por Votia y sometido a previa
autorizacion por parte del cliente. Tendra una duracion promedio de 30 minutos con preguntas en
su mayoria cerradas.

d. Eltiempo de ejecucion es de 15 dias naturales contados a partir del inicio del trabajo de campo y
hasta la entrega de resultados. El entregable es un reporte grafico con todas las variables del
estudio en formato electronico.

En el caso de los grupos de enfoque se realizaran 4, con personas residentes del municipio que seran segmentadas por
caracteristicas sociodemograficas para fines de la investigacion.

En este caso el tiempo de realizacion es de 10 dias naturales contados a partir del inicio de la ejecucion de las sesiones de
grupo. El entregable es un reporte grafico con los principales hallazgos.

REQUERIMIENTOS

Es necesario que el cliente proporcione la informacion general respecto a cualesquiera elementos de interés inherentes al
estudio: asi como los parametros de analisis que considere relevantes para el disefio general de la investigacion.

INVERSION

Esmeralda No. 223, Col. Valle Escondido,
Alcaldia Tialpan, C.P. 14600, Ciudad de México.
Teléfono: 55 - 2763 - 5673

www.votia.com.mx



_El esquema completo de investigacion a un afio sugiere la realizacion de 2 encuestas (benchmark, y cierre) cara a cara en
vivienda y 4 grupos de enfoque. Para los estudios y tamafios de muestra propuestos en el presente documento la inversion
es de $1,230,000.00 (un millon doscientos treinta mil pesos 00/100 MN mas |VA) de acuerdo con el siguiente desglose:

TIPO DEFINICION MUESTRA INVERSION
Cuantitativo | Encuesta cara a cara municipal (benchmark) 1,000 casos $490,000.00
Cuantitativo | Encuesta cara a cara municipal (cierre de afio) | 1,000 casos $490,000.00
Cualitativo Grupos de enfoque (benchmark) 4 grupos $ 250,000.00

o Los tamafios de muestra podran ser modificados de acuerdo con los intereses del cliente.

e Se requiere un anticipo del 50% previo al inicio del trabajo de campo.

o EI50% restante sera pagadero a la entrega de resultados.

o Lapresente cotizacion es vigente por dos meses a partir dela fecha de elaboracion, cualquier requerimiento
adicional debera ser evaluado para determinar si genera o no costo adicional.

Felipe Quintos Anay

Socio director

Esmeralda No. 223, Col. Valle Escondido,
Alcaldia Tialpan, C.P. 14600, Ciudad de México.
Teléfono: 55 - 2763 - 5673

www.votia.com.mx



