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Comercio 

La Dirección de Comercio (anteriormente Dirección de Comercio, Espectáculos y Mercados) es la unidad administrativa 
del Ayuntamiento de Veracruz encargada de regular al comercio en las vertientes de industria y espectáculos que se 
realicen, así como establecer una administración ordenada y eficaz en los mercados municipales y regular los negocios 
con venta de bebidas con grado alcohólico.  

Para lograr el cumplimiento de las responsabilidades adquiridas, se auxiliar de la Subdirección de Comercio Establecido, 
la cual tiene como responsabilidad el registro, control y seguimiento de los establecimientos comerciales que realizan 
actividades económicas en el municipio, así como la verificación del cumplimiento de las normas y regulaciones 
correspondientes. 

Por otro lado, la Subdirección de Mercados tiene como tarea la administración y regulación de los mercados municipales, 
así como la atención y seguimiento de los comerciantes que realizan actividades en dichos mercados, asegurando su 
funcionamiento en condiciones adecuadas y ordenadas para beneficio de los usuarios y de la ciudadanía en general. 

En ese tenor se plantearon en su Programa Anual de Trabajo las siguientes actividades: 

Programa Actividad Método de cálculo Abril Frecuencia Línea 
Base 

Meta Resultado 

Programa Municipal de 
Regulación y Atención a 

Comercios 

Realizar el desazolve de los 
registros en los mercados 
municipales, para mantener 
condiciones salubres. 

Total de desazolves en 
registros, pozos u otros 

realizados 
33 Mensual 72 60 55% 

Realizar la fumigación en los 
mercados municipales, para 
mantener condiciones 
salubres. 

Fumigaciones en los 
mercados públicos 

municipales realizados 
5 Mensual 5 5 100% 

Gestionar la realización de las 
labores de mantenimiento en 
los Mercados Municipales. 

Mantenimiento en 
general en los mercados 

públicos municipales 
realizados 

1 Mensual 1 1 100% 

Realizar inspecciones a los 
Comercios Establecidos, 
aplicando la normatividad 
vigente para fomentar la 
regulación del Comercio 
Establecido. 

Total de inspecciones a 
comercios realizadas 

86 Mensual 31 30 100% 

https://docs.google.com/document/d/14lugC4QxLKHUfxr02Pq9fO3m0u4MocVV/edit?usp=sharing&ouid=108644852085884411944&rtpof=true&sd=true
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Aplicar la normativa municipal 
vigente a los espectáculos. 

Total de inspecciones a 
espectáculos realizadas 

3 Mensual 2 2 100% 

Otorgar permisos a 
comerciantes ambulantes en el 
marco del programa de 
ordenamiento al comercio en 
vía pública e impulsar su 
ordenamiento. 

Total de permisos 
temporales otorgados 

619 Mensual 723 800 77% 

Regular la actividad comercial 
durante el periodo de semana 
santa, mediante el 
otorgamiento de permisos, en 
cumplimiento a la 
normatividad vigente. 

Total de permisos de 
temporada Semana 

Santa 
201 Anual 200 200 *100%

* La actividad es anual, sin embargo, se presenta en este mes, ya que se realiza una sola vez.
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Comercio 

La Dirección de Comercio (anteriormente Dirección de Comercio, Espectáculos y Mercados) es la unidad administrativa 
del Ayuntamiento de Veracruz encargada de regular al comercio en las vertientes de industria y espectáculos que se 
realicen, así como establecer una administración ordenada y eficaz en los mercados municipales y regular los negocios 
con venta de bebidas con grado alcohólico.  

Para lograr el cumplimiento de las responsabilidades adquiridas, se auxiliar de la Subdirección de Comercio Establecido, 
la cual tiene como responsabilidad el registro, control y seguimiento de los establecimientos comerciales que realizan 
actividades económicas en el municipio, así como la verificación del cumplimiento de las normas y regulaciones 
correspondientes. 

Por otro lado, la Subdirección de Mercados tiene como tarea la administración y regulación de los mercados municipales, 
así como la atención y seguimiento de los comerciantes que realizan actividades en dichos mercados, asegurando su 
funcionamiento en condiciones adecuadas y ordenadas para beneficio de los usuarios y de la ciudadanía en general. 

En ese tenor se plantearon en su Programa Anual de Trabajo las siguientes actividades: 

Programa Actividad Método de cálculo Mayo Frecuencia Línea 
Base 

Meta Resultado 

Programa Municipal de 
Regulación y Atención a 

Comercios 

Realizar el desazolve de los 
registros en los mercados 
municipales, para mantener 
condiciones salubres. 

Total de desazolves en 
registros, pozos u otros 

realizados 
24 Mensual 72 60 40% 

Realizar la fumigación en los 
mercados municipales, para 
mantener condiciones 
salubres. 

Fumigaciones en los 
mercados públicos 

municipales realizados 
5 Mensual 5 5 100% 

Gestionar la realización de las 
labores de mantenimiento en 
los Mercados Municipales. 

Mantenimiento en 
general en los mercados 

públicos municipales 
realizados 

1 Mensual 1 1 100% 

Realizar inspecciones a los 
Comercios Establecidos, 
aplicando la normatividad 
vigente para fomentar la 
regulación del Comercio 
Establecido. 

Total de inspecciones a 
comercios realizadas 

52 Mensual 31 30 100% 

https://docs.google.com/document/d/14lugC4QxLKHUfxr02Pq9fO3m0u4MocVV/edit?usp=sharing&ouid=108644852085884411944&rtpof=true&sd=true
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Aplicar la normativa municipal 
vigente a los espectáculos. 

Total de inspecciones a 
espectáculos realizadas 

8 Mensual 2 2 100% 

Otorgar permisos a 
comerciantes ambulantes en el 
marco del programa de 
ordenamiento al comercio en 
vía pública e impulsar su 
ordenamiento. 

Total de permisos 
temporales otorgados 

579 Mensual 723 800 73% 
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Comercio 

La Dirección de Comercio (anteriormente Dirección de Comercio, Espectáculos y Mercados) es la unidad administrativa 
del Ayuntamiento de Veracruz encargada de regular al comercio en las vertientes de industria y espectáculos que se 
realicen, así como establecer una administración ordenada y eficaz en los mercados municipales y regular los negocios 
con venta de bebidas con grado alcohólico.  

Para lograr el cumplimiento de las responsabilidades adquiridas, se auxiliar de la Subdirección de Comercio Establecido, 
la cual tiene como responsabilidad el registro, control y seguimiento de los establecimientos comerciales que realizan 
actividades económicas en el municipio, así como la verificación del cumplimiento de las normas y regulaciones 
correspondientes. 

Por otro lado, la Subdirección de Mercados tiene como tarea la administración y regulación de los mercados municipales, 
así como la atención y seguimiento de los comerciantes que realizan actividades en dichos mercados, asegurando su 
funcionamiento en condiciones adecuadas y ordenadas para beneficio de los usuarios y de la ciudadanía en general. 

En ese tenor se plantearon en su Programa Anual de Trabajo las siguientes actividades: 

Programa Actividad Método de cálculo Junio Frecuencia Línea 
Base 

Meta Resultado 

Programa Municipal de 
Regulación y Atención a 

Comercios 

Realizar el desazolve de los 
registros en los mercados 
municipales, para mantener 
condiciones salubres. 

Total de desazolves en 
registros, pozos u otros 

realizados 
69 Mensual 72 60 100% 

Realizar la fumigación en los 
mercados municipales, para 
mantener condiciones 
salubres. 

Fumigaciones en los 
mercados públicos 

municipales realizados 
5 Mensual 5 5 100% 

Gestionar la realización de las 
labores de mantenimiento en 
los Mercados Municipales. 

Mantenimiento en 
general en los mercados 

públicos municipales 
realizados 

1 Mensual 1 1 100% 

Realizar inspecciones a los 
Comercios Establecidos, 
aplicando la normatividad 
vigente para fomentar la 
regulación del Comercio 
Establecido. 

Total de inspecciones a 
comercios realizadas 

171 Mensual 31 30 100% 

https://docs.google.com/document/d/14lugC4QxLKHUfxr02Pq9fO3m0u4MocVV/edit?usp=sharing&ouid=108644852085884411944&rtpof=true&sd=true
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Aplicar la normativa municipal 
vigente a los espectáculos. 

Total de inspecciones a 
espectáculos realizadas 

4 Mensual 2 2 100% 

Otorgar permisos a 
comerciantes ambulantes en el 
marco del programa de 
ordenamiento al comercio en 
vía pública e impulsar su 
ordenamiento. 

Total de permisos 
temporales otorgados 

658 Mensual 723 800 82% 




