Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Con el cambio de Administraciony con base en la experiencia adquirida la actual Direccion de Obras Publicasy Desarrollo
Urbano se fortalece en su reorganizacion, conteniendo en ello las subdirecciones de Obras Publicas, Desarrollo Urbano,

Infraestructura, Tramites y Licencias; asi como la nueva de Planeacion Estratégica.

En ese tenor dentro del Plan Municipal de Desarrollo solo se tomaron en consideracion 2 programas principales, los cuales

son: Programa Municipal de Infraestructura y el Programa de Desarrollo Urbano.

En ese tenor se plantearon en sus Programas Anuales de Trabajo las siguientes actividades:

Subdireccion de Obras Publicas:

Método de calculo

Actividad

Actualizacién de programa general de inversion
(PGI).

(Total de PGl actualizados / total de PGl
programados)*100

Presentacion de PGl ante el subcomité de obras
para su validacion.

(Total de PGl validados por el subcomité de obras/

total de PGl programados)*100

Presentacion de PGl ante cabildo para su
aprobacion.

(Total de PGl aprobados por cabildo / total de PGl

programados)*100

Presentacion de PGl ante consejo de desarrollo
municipal para su aprobacién.

(Total de PGl aprobados por consejo de desarrollo

municipal / total de PG| programados)*100

Presentacion de estados de obras en |la
plataforma SIMVER. (ORFIS).

Presentacion de estados de obras en la plataforma

SIMVER

Presentacion de estados de obras en la
plataforma SIS-INFO. (CONGRESOQO).

Presentacién de estados de obras en la plataforma

SIS-INFO

Presentacion de informes trimestrales en
plataforma SRFT (HACIENDA).

(Total de informes trimestrales elaborados / total de

informes trimestrales programados)*100

Presentacion de informes trimestrales en
plataforma SIMVER (ORFIS).

(Total de informes trimestrales elaborados / total de

informes trimestrales programados)*100

Presentacion de informes trimestrales en
plataforma SIS-INFO (CONGRESO).

(Total de informes trimestrales elaborados / total de

informes trimestrales programados)*100

Licitaciones.

(Total de licitaciones realizadas / total de licitaciones

programadas) *100

Reuniones ordinarias y extraordinarias de
seguimiento y analisis.

Reuniones ordinarias y extraordinarias de
seguimiento y analisis

Trimestral 5 5 *
Anual 6 6 *
Anual 6 6 *
Anual 6 6 *

Mensual 1 1 100%
Mensual 1 1 100%

Trimestral 4 4 100%

Trimestral 3 3 100%

Trimestral 4 4 100%

Mensual 3 3 100%
Mensual 2 2 100%

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.
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Subdireccion de Planeacion Estratégica:

Actividad Método de calculo Frecuencia Resultado
Desarrollo de aplicativos. Progra}ma g.e,neral de 5 Mensual 1 1 100%
inversion
Proyecto Interdisciplinario. Presentacién del programa ] Mensual 1 ] 100%

general de inversion

Subdireccion de Centro Historico:

Actividad

Método de calculo

Frecuencia

Resultado

Dar reporte de seguimiento y verificar los
trabajos de mantenimiento urbano e
imagen urbana en el centro historico de la
ciudad.

NUmero de reportes para
verificar trabajos de
mantenimiento e imagen
urbana en el CH realizados/

inspecciones para deteccion
de obra en proceso y anuncios
sin autorizacion, en perimetro
de CH programadas

. 2 Anual 24 24 *
numero de reportes para
verificar trabajos de
mantenimiento e imagen
urbana en el CH programados
Asesor a la ciudadania en la gestién de NuUmero de personas
Framltes, !lpenC|a§, permisos en ma'ter.la de asesoradas / ndmero de 57 Anual 200 200 -
intervencién de inmuebles, via publica o personas programadas para
imagen urbana en el centro histoérico. asesoria
Llevar a cabo inspecciones para detencion NUmero de inspecciones
de obra en proceso y anuncios sin para deteccidn de obra en
autorizacién, en perimetro de centro proceso y anuncios sin
histdrico. autorizacion, en perimetro
de CH realizadas/ nimero de 6 Anual (6] 50 *

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Subdireccion de Infraestructura:

Actividad

Método de calculo

Frecuencia

Resultado

Limpieza y desazolve de canales.

Total de ML de limpieza y
desazolve de canales

1,960

Mensual

2533

2533

72%
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Subdireccion de Tramites y Licencias:

Actividad

Método de calculo

Frecuencia

Asesoria a ciudadanos mediante

Total de asesorias usuarios en materia de

ventanilla Unica (Area de Desarrollo - . 77 Mensual m m 69%
L. desarrollo econémico

econdmico).

Asesoria a ciudadanos mediante Total de asesorias usuarios en materia de

ventanilla dnica (Area de Medio - . 130 Mensual 84 84 100%
- medio ambiente

Ambiente).

Asesorlg a qudadanos mtedla.n'te Total de asesorias usuarios en materia de 133 Mensual 3 3 100%

ventanilla Unica (Area de Proteccion civil). proteccion civil

Asesoria 2 ciudadanos mediante Total de asesorias usuarios en materia de

ventanilla Unica (Area de Desarrollo 447 Mensual 103 103 100%

desarrollo urbano

urbano).

Asesoria a ciudadanos mediante

ventanllla.unlca (Area. de. Obras Publicas/ | Total de asesorias usuarios en materia de 179 Mensual 273 273 48%

Ordenamiento Territorial e Imagen obras publicas

Urbana).

Control 'y registro de tramites de

desarrollo econémico cédula de Total de empadronamiento giro A 7 Mensual 6 6 100%

empadronamiento giro A.

Control y registro de tramites de

desarrollo econémico cédula de Total de empadronamiento giro B 1 Mensual 4 4 25%

empadronamiento giro B.

ant.rol \Y% r.e.glstro de Framlpes de Obra Total de sohc¢ude§ de trdmites de 299 Mensual 282 282 100%

PUblica, solicitudes de licencias. licencias

Control y registro de tramites de Medio Total de sohcfcudes o!e tramites de 5 Mensual 3 3 100%

Ambiente. medio ambiente

Control oy .rgglstro de tradmites de Total de sohatudgg de.tramltes de 61 Mensual 46 46 100%

Proteccion Civil. proteccion civil

Control y registro de tramites de Total de solicitudes de tramites de

Desarrollo Urbano, solicitudes de desarrollo urbano 45 Mensual 52 52 86%

licencias.

Control y regils‘tro de tramlﬁes de Total de solicitudes de tramites de 9 Mensual 4 4 100%

Gobernacioén solicitud de Anuencias. gobernacion

Percepcion ciudadana sobre los tramites Total de encuestas aplicadas 20 Mensual 29 29 100%

y servicios municipales (Encuestas).




Subdireccion de Ordenamiento Territorial:

Actividad Método de calculo i Resultado

Total de constancias de
Expedicién de constancias de zonificacion, | zonificacién, licencias de uso
Licencias de uso de suelo, regularizaciones, de suelo, regularizaciones, 48 Mensual - 47 100%
actualizacion y fusién/division. actualizacion y fusién/division

expedidas

Expediciéon de permisos temporales para
uso de la via publica (90 dias naturales) y de | Total de permisos temporales

- (o)
licencias de anuncio y/o mobiliario urbano expedidos 15 Mensual 20 75%
(365 dias naturales).
L|r_np!eza de imagen urbana en las _ To_tal de as:tmdades de 16 Mensual ) 9 100%
principales avenidas. limpieza de imagen urbana

Subdireccién de Topografia:

Actividad Método de calculo Frecuencia Resultado

Revisar expedientes para la obtencion de Deslindes
con fundamento en el Reglamento para
Construcciones Publicas y Privadas del Municipio
Libre de Veracruz.

Elaborar Alineamientos y NuUmeros. Oficiales
correspondientes de acuerdo a la autorizacién
emitida con fundamento en el Reglamento para
Construcciones Publicas y Privadas del Municipio
Libre de Veracruz.

Elaborar los Deslindes correspondientes de
acuerdo a la autorizacion emitida con fundamento
en el Reglamento para Construcciones Publicas y
Privadas del Municipio Libre de Veracruz.

*_ La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

(NUmero de autorizaciones de
Deslindes solicitadas/nimero de 64 Anual 100% 100% *_
autorizaciones entregadas) *100%

(NUmero de autorizaciones de
alineamientos y num. oficiales
solicitadas/nimero de
autorizaciones entregadas) *100%

64 Anual 100% 100% *

(Numero de autorizaciones y
Deslindes solicitados/nimero de 149 Anual 100% 100% *_
autorizaciones entregadas) *100%

Subdireccion de Fraccionamientos:

Actividad Método de calculo Frecuencia Resultado

NuUmero de autorizaciones y licencias
solicitadas/nUmero de autorizaciones 15 Trimestral 130 130 _
entregadas

Otorgar licencias de construcciéon de
vivienda de obra nueva.
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NUmero de autorizaciones y

autorizaciones entregadas

Evaluar los registros de planos emitidos. Licencias solicitadas/nimero de 261 Trimestral 2,500 2,500 *
autorizaciones entregadas
Otorgar constancias de alineamiento .Num.ero dg gutorlzaglonesy .
oficial. LlcenC|a§ so!mtadas/numero de 20 Trimestral 150 150 *
autorizaciones entregadas
NuUmero de autorizaciones y
Registrar numeros oficiales otorgados. Licencias solicitadas/ndmero de 10 Trimestral 150 150 *
autorizaciones entregadas
Emitir constancias de término de obra. NUmero de autorizaciones y
Licencias solicitadas/nimero de 5 Trimestral 125 125 *
autorizaciones entregadas
Otorgar autorizaciéon de relotificacion. NuUmero de autorizaciones y
Licencias solicitadas/ndmero de 2 Trimestral 15 15 *_
autorizaciones entregadas
Otorgar constitucion del régimen de NUmero de autorizaciones y
propiedad en condominio. Licencias solicitadas/nimero de 2 Trimestral 55 55 *
autorizaciones entregadas
Emitir cancelaciones de fianza del NUmero de autorizaciones y
régimen de propiedad en condominio. Licencias solicitadas/numero de 3 Trimestral 55 55 *
autorizaciones entregadas
Otorgar enajenacion de lotes (traslado de NuUmero de autorizaciones y
dominio). Licencias solicitadas/nimero de 2 Trimestral 55 55 *_
autorizaciones entregadas
Emitir autorizaciéon de bardas. NuUmero de autorizaciones y
Licencias solicitadas/ndmero de 8 Trimestral 100 100 *

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Subdireccion de Control Urbano:

Actividad

Método de calculo

Abril

Frecuencia

Resultado

NUmero de revisiones

atendidas

Revisiones. solicitadas/numero de revisiones 5 Anual 100 100 *
entregadas) 1100
Licencias, otras licencias, bardas, |i(<I:DeOanieaxr;taJeedrfn(i)stgggar?If:?r:); ddoe /
demoliciones, albercas, cisternas, tanques, yp prog 48 Anual 100 100 *_
. . ; T Porcentaje de otorgamientos de
patios descubiertos, via publica, antenas. licencias y permisos entregados) 1100
Requerimientos y quejas atendidas. Numero de requerimientos y quejas 134 Mensual 100 100 100%

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Nota:

Se muestran las actividades de las Coordinaciones de Centro Histdrico, Topografia y Fraccionamientos en la Evaluacion Municipal del mes de abril, sin embargo, no se promedia, ya que su “frecuencia” no

corresponde a la evaluacion mensual.
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Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Con el cambio de Administraciony con base en la experiencia adquirida la actual Direccion de Obras Publicasy Desarrollo
Urbano se fortalece en su reorganizacion, conteniendo en ello las subdirecciones de Obras Publicas, Desarrollo Urbano,

Infraestructura, Tramites y Licencias; asi como la nueva de Planeacion Estratégica.

En ese tenor dentro del Plan Municipal de Desarrollo solo se tomaron en consideracion 2 programas principales, los cuales

son: Programa Municipal de Infraestructura y el Programa de Desarrollo Urbano.

En ese tenor se plantearon en sus Programas Anuales de Trabajo las siguientes actividades:

Subdireccion de Obras Publicas:

Método de calculo

Actividad

Actualizacion de programa general de inversion

(Total de PGl actualizados / total de PGl

seguimiento y analisis.

seguimiento y analisis

1 *
(PGI). programados)*100 1 mEsETE] S S -
Presentacion de PGl ante el subcomité de obras (Total de PGl validados por el subcomité de obras/ "
. L " 1 Anual 6 6 _
para su validacion. total de PGl programados)*100
Presentacion de PGl ante cabildo para su (Total de PGl aprobados por cabildo / total de PGl *
- " 1 Anual 6 6 _
aprobacion. programados)*100
Presentacion de PGl ante consejo de desarrollo (Total de PGl aprobados por consejo de desarrollo "
- 2 L " 1 Anual 6 6 _
municipal para su aprobacion. municipal / total de PG| programados)*100
Presentacion de estados de obras en |la Presentacion de estados de obras en la plataforma ] Mensual ] ] 100%
plataforma SIMVER. (ORFIS). SIMVER °
Presentacidon de estados de obras en la Presentacién de estados de obras en la plataforma 1 Mensual 1 1 100%
plataforma SIS-INFO. (CONGRESOQO). SIS-INFO ?
Elaboraciéon de proyectos ejecutivo de obra. (Total de proyecto; ejegutlvos elaboradosftotal de 15 Mensual 17 17 88%
proyectos ejecutivos programados)*10
Elaboracién de presupuestos bases completos. (Total de presupuestos base elaborados*/ total de 15 Mensual 17 17 88%
presupuestos base programados)*100
Contrataciones. (Total de contrgtauones reallzadas*/total de 15 Mensual 17 17 88%
contrataciones programadas)*100
Seguimiento y supervision. (Total de actividades de seguimiento y supervision
realizadas / total de actividades de seguimiento y 15 Mensual 17 17 88%
supervision programadas)*100
Reuniones ordinarias y extraordinarias de Reuniones ordinarias y extraordinarias de 2 Mensual 5 > 100%

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.
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Subdireccion de Planeacion Estratégica:

Actividad

Resultado

Método de calculo

Desarrollo de aplicativos. Progra}ma g.e,neral de 5 Mensual 100%
inversion
Proyecto Interdisciplinario. Presentacion d'el programa 2 Mensual 100%
general de inversion

Subdireccion de Centro Historico:

Actividad

Método de calculo

Mayo

Frecuencia

Resultado

Dar reporte de seguimiento y verificar NUmero de reportes para
los trabajos de mantenimiento verificar trabajos de mantenimiento e imagen
urbano e imagen urbana en el centro | urbana en el CH realizados/ nimero de reportes 2 Anual 24 24 *_
histérico de la ciudad. para verificar trabajos de mantenimiento e
imagen urbana en el CH programados
Asesor a la ciudadania en la gestion
de tramites, licencias, permisos en NuUmero de personas asesoradas / nimero de
materia de intervencion de - 21 Anual 200 200 *
. i} B } personas programadas para asesoria
inmuebles, via publica o imagen
urbana en el centro histoérico.
Otorgamiento de licencias de (NUmero de licencias de
construccion en perimetro del centro | intervenciones otorgadas en el CHV / nimero de 6 Anual 43 50 *_
historico. solicitudes de licencias de intervencion en el CHV
Llevar a cabo inspecciones para | NUmero de inspecciones para deteccién de obra
detenciéon de obra en proceso y en proceso y anuncios sin autorizacion, en
anuncios  sin autorizacién, en perimetro de CH realizadas/ nimero de 6 Anual 0 0 "
perimetro de centro histérico. inspecciones para deteccidn de obra en proceso -
Y anuncios sin autorizacidn, en perimetro de CH
programadas

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Subdireccion de Infraestructura:

Actividad

Método de calculo

Frecuencia

Resultado

Total de ML de limpieza y
desazolve de canales

Limpieza y desazolve de canales.

2,470 Mensual 2,533 2,533 97%
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Subdireccion de Tramites y Licencias:

Linea

Actividad Método de calculo Frecuencia Resultado

Asg—:-sorlg a ciudadanos medlaptg ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de 84 Mensual m m 76%
Unica (Area de Desarrollo econémico). desarrollo econdmico
Asgsorlg a uudadqnos mved|ante ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de 138 Mensual 84 84 100%
Unica (Area de Medio Ambiente). medio ambiente
Asg—:-sorlg a C|udadano.s’ me.d.lante ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de 160 Mensual 3 3 100%
Unica (Area de Proteccion civil). proteccion civil
Asgsorlg a ciudadanos mediante ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de 479 Mensual 103 103 100%
Unica (Area de Desarrollo urbano). desarrollo urbano
Asesoria a ciudadanos mediante ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de
Unica (Area de Obras Publicas/ Ordenamiento P 225 Mensual 373 373 60%

SN obras publicas
Territorial e Imagen Urbana).
Control y registro de tramites de desarrollo
econémico cédula de empadronamiento giro Total de empadronamiento giro A 4 Mensual 6 6 66%
A.
Control y registro de tramites de desarrollo
econémico cédula de empadronamiento giro Total de empadronamiento giro B 1 Mensual 4 4 25%
B.
C(?nt.rol Y .rfeglstro d? tra‘mltes de Obra Total de solicitudes de tramites de licencias 317 Mensual 282 282 100%
PuUblica, solicitudes de licencias.
Control y registro de tramites de Medio Total de solicitudes d.e tramites de medio 45 Mensual 8 8 100%
Ambiente. ambiente
Control y registro de comercio. Total de solicitudes de trdmites de comercio 4 Mensual 3 3 100%
Cprjtrol y registro de tramites de Proteccion Total de sohmtudgs de.t.ramltes de 79 Mensual 46 46 100%
Civil. proteccion civil
Control y rgglstro de tramltgs de Desarrollo | Total de solicitudes de tramites de desarrollo a8 Mensual 5 5 100%
Urbano, solicitudes de licencias. urbano
Copt.rol y registro de.tramltes de Gobernacion Total de solicitudes de tramites de 12 Mensual 4 4 100%
solicitud de Anuencias. gobernacion
C_onFrQI y registro de tramites de centro Total de sohotude; c!e‘tramltes de centro 7 Mensual 5 5 100%
histérico. histérico
Pergepmon qug:ladana sobre los tramites y Total de encuestas aplicadas 20 Mensual 29 29 100%
servicios municipales (Encuestas).

Subdireccion de Ordenamiento Territorial:
Actividad

‘ Mayo ‘ Frecuencia Linea Meta

Resultado
Base

Método de calculo

Expedicion de constancias de zonificacion, | Total de constancias de zonificacion, licencias
Licencias de uso de suelo, regularizaciones, | de uso de suelo, regularizaciones, actualizacion 56
actualizacién y fusién/division. y fusion/division expedidas

Mensual - 47 100%
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Expedicién de permisos temporales para uso de

la via publica (90 dias naturales) y de licencias . . ) o
de anuncio y/o mobiliario urbano (365 dias Total de permisos temporales expedidos 32 Mensual 20 100%
naturales).

Limpieza de imagen urbana en las principales Total de actividades de limpieza de imagen 6 Mensual ) 9 66%

avenidas.

urbana

Subdireccion de Topografia:

Linea

Actividad Método de célculo Frecuencia Base Resultado

Sgr\:lsa;j:gaeﬂggiis pZ:]a Iaecibt%nGC|loaan?IeenI?§slmcalfj (NUmero de autorizaciones de Deslindes

Comsirucsencs Bullicss v Privadgs del Munifipio solicitadas/nimero de autorizaciones 48 Anual 100% 100% *

Libre de Veracruz SRR e

Elaborar Alineamientos y NuUmeros. Oficiales (Ndmero de autorizaciones de

correspondientes de acuerdo a la autorizacidn alinearmientos v num. oficiales

emitida con fundamento en el Reglamento para solicitadas/nL]mergdeathorizaciones 176 Anual 100% 100% *_

Construcciones Publicas y Privadas del Municipio 1o

Libre de Veracruz. entregadas) 1100%

Elaborar los Deslindes correspondientes de s S A s

Zﬁu‘;r%z;;arf;:g'zsacrfncirrgttr'ﬁiccigg: g%l?;r;ti Deslindes solicitados/numero de 48 Anual 100% 100% *
H H * O,

Privadas del Municipio Libre de Veracruz. LBt eniegrges) 10t

Elaborar  Constancias de  Numero  oficial

correspondientes de acuerdo a la autorizacién (Ndrmeros de autorizaciones en Ndmeros

emitida con fundamento en el Reglamento para L . g _

Construcciones Publicas y Privadasgdel Municpipio Oficiales solicitados /nimeros oficiales de 19 Anual 100% 100% *

Libre de Veracruz autorizaciones entregadas) *100%

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Subdireccion de Fraccionamientos:

Actividad

Método de calculo

Frecuencia

Linea

Resultado

Base

Otorgar licencias de construccion de NuUmero de autorizaciones y licencias . *
L. - ) - 10 Trimestral 130 130 _

vivienda de obra nueva. solicitadas/nimero de autorizaciones entregadas

Otorgar licencias de revalidacion de NuUmero de autorizaciones y licencias . *

. o . ., . . 3 Trimestral 50 50 _

proyecto de construccion de vivienda. | solicitadas/nimero de autorizaciones entregadas

Evaluar los registros de lanos )

emitidos 9 P Licencias solicitadas/nimero de autorizaciones 680 Trimestral 2,500 2,500 *_

’ entregadas
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Otorgar licencias de construccion de

(Porcentaje de licencias construccién de albercas

entregadas

albercas emitidas / Porcentaje dg Ii'cencias construccion 1 Anual 100 100
) de albercas solicitadas) 1100
Otorgar constancias de alineamiento . . NL’Jmero clz alutorlzaC|onesy. . .
oficial. Licencias solicitadas/nimero de autorizaciones il Trimestral 150 150
entregadas
Registrar numeros oficiales . . NUT“.erO de aytorlzaaones y oo .
Licencias solicitadas/nimero de autorizaciones 9 Trimestral 150 150
otorgados.
entregadas
Emitir constancias de término de NUmero de autorizaciones y
obra. Licencias solicitadas/nimero de autorizaciones 8 Trimestral 125 125
entregadas
Otorgar constitucion del régimen de NuUmero de autorizaciones y
propiedad en condominio. Licencias solicitadas/nimero de autorizaciones 1 Trimestral 55 55
entregadas
Otorgar enajenaciéon de lotes NUmero de autorizaciones y
(traslado de dominio). Licencias solicitadas/nimero de autorizaciones 3 Trimestral 55 55
entregadas
Emitir autorizacion de bardas. NUmero de autorizaciones y
Licencias solicitadas/nUmero de autorizaciones 7 Trimestral 100 100

*_ La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Nota:

Se muestran las actividades de las Coordinaciones de Centro Historico, Topografia y Fraccionamientos en la Evaluacion Municipal del mes de mayo, sin embargo, no se promedia, ya que su “frecuencia”

no corresponde a la evaluacion mensual. Se hace mencién que la Coordinacién de Control Urbano, no reporto actividades este mes.
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Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Con el cambio de Administraciony con base en la experiencia adquirida la actual Direccion de Obras Publicasy Desarrollo
Urbano se fortalece en su reorganizacion, conteniendo en ello las subdirecciones de Obras Publicas, Desarrollo Urbano,

Infraestructura, Tramites y Licencias; asi como la nueva de Planeacion Estratégica.

En ese tenor dentro del Plan Municipal de Desarrollo solo se tomaron en consideracion 2 programas principales, los cuales

son: Programa Municipal de Infraestructura y el Programa de Desarrollo Urbano.

En ese tenor se plantearon en sus Programas Anuales de Trabajo las siguientes actividades:

Subdireccion de Obras Publicas:

Método de calculo

Resultado

Actividad

Actualizaciéon de programa general de inversion

(Total de PGl actualizados / total de PGl

i [0}
(PGI). orogramados)*100 1 Trimestral 5 5 60%
Presentacion de PGl ante el subcomité de obras | (Total de PGl validados por el subcomité de obras / "
. . " 1 Anual 6 6 _
para su validacion. total de PGl programados)*100
Presentaciéon de PGl ante cabildo para su (Total de PGl aprobados por cabildo / total de PGl *
- * 1 Anual 6 6 _
aprobacion. programados)*100
Presentacién de estados de obras en Ia Presentacion de estados de obras en la plataforma 1 Mensual 1 1 100%
plataforma SIMVER. (ORFIS). SIMVER ’
Presentacién de estados de obras en |la Presentacién de estados de obras en la plataforma ] Mensual ] ] 100%
plataforma SIS-INFO. (CONGRESO). SIS-INFO ’
Elaboracion de proyectos ejecutivo de obra. (Total de proyecto_s eJec;utlvos elaborados / total de 7 Mensual 17 17 4%
proyectos ejecutivos programados)*10
Elaboracién de presupuestos bases completos. (Total de presupuestos base elaborados*/ total de 7 Mensual 17 17 41%
presupuestos base programados)*100
Licitaciones. (Total de licitaciones reallzadasitotal de licitaciones 5 Mensual 2 2 66%
programadas) *100
Contrataciones. (Total de contrgtauones reallzadas*/total de 7 Mensual 17 17 41%
contrataciones programadas)*100
Seguimiento y supervision. (Total de actividades de seguimiento y supervision
realizadas / total de actividades de seguimiento y 22 Mensual 17 17 100%
supervision programadas)*100
Integraciéon de expedientes. (Total de expedientes integrados / total de
expedientes programados para integrar) *100 7 Mensual 17 17 41%

25



seguimiento y analisis.

Reuniones ordinarias y extraordinarias de

seguimiento y analisis

Reuniones ordinarias y extraordinarias de

Mensual

50%

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Subdireccion de Planeacién Estratégica:

Actividad

Desarrollo de aplicativos.

Método de calculo

Programa general de
inversion

Frecuencia

Mensual

Resultado

100%

Proyecto Interdisciplinario.

Presentaciéon del programa
general de inversion

Mensual

100%

Subdireccion de Centro Historico:

Linea

Actividad Método de cdlculo Junio Frecuencia Base Resultado
Dar reporte de seguimiento y verificar NUmero de reportes para
los trabajos de mantenimiento verificar trabajos de mantenimiento e imagen
urbano e imagen urbana en el centro | urbana en el CH realizados/ himero de reportes 2 Anual 24 24 *_
histérico de la ciudad. para verificar trabajos de mantenimiento e
imagen urbana en el CH programados
Asesor a la ciudadania en la gestiéon
de tramites, licencias, permisos en NuUmero de personas asesoradas / nimero de
materia de intervencion de - 37 Anual 200 200 *_
. P P ) personas programadas para asesoria
inmuebles, via publica o imagen
urbana en el centro histdrico.
Otorgamiento de licencias de (NUmero de licencias de
construccion en perimetro del centro | intervenciones otorgadas en el CHV / nimero de 7 Anual 43 50 *_
historico. solicitudes de licencias de intervencion en el CHV
Llevar a cabo inspecciones para | NUumero de inspecciones para deteccidén de obra
detenciéon de obra en proceso y en proceso y anuncios sin autorizacion, en
anuncios  sin autorizacion, en perimetro de CH realizadas/ nimero de 6 Anual 0 0 "
perimetro de centro histdrico. inspecciones para deteccién de obra en proceso -
Yy anuncios sin autorizacién, en perimetro de CH
programadas

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.
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Subdireccion de Infraestructura:

Método de calculo

Actividad

Limpieza y desazolve de canales.

Total de ML de limpiezay
desazolve de canales

100%

Subdireccion de Tramites y Licencias:

Actividad

Asesoria a ciudadanos mediante ventanilla

Método de calculo

Total de asesorias usuarios en materia de

Junio

Frecuencia

Linea

Resultado

servicios municipales (Encuestas).

L p o - . 93 Mensual m m 84%

Unica (Area de Desarrollo econémico). desarrollo econédmico

Asgsorlg a uudadqnos m.ed|ante ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de 139 Mensual 84 84 100%

Unica (Area de Medio Ambiente). medio ambiente

Asgsorl,a a C|udadano_s' me.d.lante ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de 181 Mensual 3 3 100%

Unica (Area de Proteccion civil). proteccion civil

Asgsorlg a ciudadanos mediante ventanilla Total de asesorias usuarios en materia de 473 Mensual 103 103 100%

Unica (Area de Desarrollo urbano). desarrollo urbano

Asesoria a ciudadanos mediante ventanilla Total de asesorias Usuarios en materia de

Unica (Area de Obras Publicas/ Ordenamiento P 240 Mensual 373 373 64%
SN obras publicas

Territorial e Imagen Urbana).

Control y registro de tradmites de desarrollo

econémico cédula de empadronamiento giro Total de empadronamiento giro A 5 Mensual 6 6 83%

A.

Control y registro de tramites de desarrollo

econémico cédula de empadronamiento giro Total de empadronamiento giro B 2 Mensual 4 4 50%

B.

ant4r0| - rgglstro d? tra‘m|tes de Obra Total de solicitudes de tramites de licencias 281 Mensual 282 282 99%

Publica, solicitudes de licencias.

Control y registro de tramites de Medio Total de solicitudes d.e tramites de medio 42 Mensual 3 3 100%

Ambiente. ambiente

Control y registro de comercio. Total de solicitudes de trdmites de comercio 4 Mensual 3 3 100%

Cprjtrol y registro de tramites de Proteccion Total de sohmtudgs de.t.ramltes de 71 Mensual 46 46 100%

Civil. proteccion civil

Control y rgglstro de tramltgs de Desarrollo | Total de solicitudes de tramites de desarrollo 67 Mensual 5 5 100%

Urbano, solicitudes de licencias. urbano

Conjt.rol y registro de.tramltes de Gobernaciéon Total de solicitudes de tramites de 5 Mensual 4 4 100%

solicitud de Anuencias. gobernacion

C_on‘,crpl y registro de tramites de centro Total de sohatude; c!e.tramltes de centro 6 Mensual 5 5 100%

histérico. histérico

Percepcion ciudadana sobre los tramites y Total de encuestas aplicadas 20 Mensual 29 29 100%
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Subdireccion de Ordenamiento Territorial:

Actividad

Método de calculo

Resultado

Junio Frecuencia

Expedicion de constancias de zonificacion,

Total de constancias de zonificacién, licencias

avenidas.

urbana

Licencias de uso de suelo, regularizaciones, | de uso de suelo, regularizaciones, actualizacion 48 Mensual - 47 100%
actualizacion y fusién/division. y fusion/division expedidas

Expedicién de permisos temporales para uso de

la via publica (90 dias naturales) y de licencias . . o
de anuncio y/o mobiliario urbano (365 dias Total de permisos temporales expedidos 21 Mensual 20 100%
naturales).

Limpieza de imagen urbana en las principales Total de actividades de limpieza de imagen 6 Mensual ) 9 66%

Subdireccion de Topogrdfia:

Método de calculo

Junio

Frecuencia

Resultado

Actividad

Revisar expedientes para la obtencidn de Deslindes
con fundamento en el Reglamento para

(Numero de autorizaciones de Deslindes

Construcciones Publicas y Privadas del Municipio
Libre de Veracruz.

autorizaciones entregadas) *100%

Construcciones Publicas y Privadas del Municipio solicitadas/nimero de autorizaciones 57 Anual 100% 100% *
Libre de Veracruz. EnitiEgRess) 1005
Elaborar Alineamientos y Numeros. Oficiales (NGmero de autorizaciones de
correspondientes de acuerdo a la autorizacidn alinearmientos v num. oficiales
emitida con fundamento en el Reglamento para solicitadas/numergdeauforizaciones 162 Anual 100% 100% *
Construcciones Publicas y Privadas del Municipio Ko
Libre de Veracruz. entregadas) 1100%
Elaborar los Deslindes correspondientes de (NGmero de autorizaciones
acuerdo a la autorizacion emitida con fundamento " - . Y o o "
= cl Feg Emcris sers Consiuasenss Busliass v Deslindes solicitados/numero de 57 Anual 100% 100% _
H H * ()
Privadas del Municipio Libre de Veracruz. FLieEEEenss SnirEERe e et
Elaborar  Constancias de  Numero  oficial
correspondientes de acuerdo a la autorizaciéon (NUrmeros de autorizaciones en Ndmeros
emitida con fundamento en el Reglamento para _ . P _
9 P Oficiales solicitados /nUmeros oficiales de 12 Anual 100% 100% *

*_La actividad no se considera para la evaluacion mensual.

Nota:

Se muestran las actividades de las Coordinaciones de Centro Historico y Topografia en la Evaluacion Municipal del mes de junio, sin embargo, no se promedia, ya que su “frecuencia” no corresponde a la

evaluacion mensual.

De igual manera, algunas actividades que reportan las diversas coordinaciones de Obras Publicas y Desarrollo Urbano, no se encuentran consideradas en sus MIR, por lo tanto, no se evaldan
Se hace mencion que la Coordinacion de Fraccionamientos y Control Urbano, no reportaron actividades este mes.
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