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Presentación 
 

La Dirección se encarga del mantenimiento de áreas verdes, parques y espacios públicos del municipio, por lo tanto 

se programarán las acciones necesarias para mantener en buen estado mobiliario de parques y áreas públicas a través de 

acciones de mantenimiento menor como son la soldadura, pintura, albañilería y electricidad, así como el mantenimiento de 

los espacios verdes en buenas condiciones, resaltar la belleza natural de la ciudad, rescatar las áreas verdes en abandono, 

buscando una mejor calidad ambiental, una ciudad más cómoda y agradable para sus habitantes.  
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Siglas y Acrónimos 
 

DEP: Dirección de Espacios Públicos. 

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados. 

PMD: Plan Municipal de Desarrollo. 

PAT: Programa Anual de Trabajo. 

 
 

Objetivos 
 

• Rescatar espacios públicos para la convivencia familiar y social.  

• Dar uso eficiente a los recursos financieros de acuerdo con los presupuestos asignados a la Dirección, con el fin de 

lograr un manejo transparente de los recursos.  

• Dar mantenimiento preventivo y correctivo en espacios públicos del Municipio a fin de conservar en buen estado y 

funcionamiento, así como atender puntualmente las acciones que le han sido encomendadas a la Dirección en este 

rubro.  

• Mantener, mejorar, rescatar áreas verdes, parques y jardines de la ciudad en la búsqueda de generar espacios más 

adecuados para el recorrido peatonal, mejor imagen urbana y más calidad ambiental municipal. 

• Atender las solicitudes o peticiones de la plataforma SIRC lo más efectiva posible, realizando inspecciones de 

reportes, contacto con el ciudadano y programación de la actividad requerida. 

La Dirección de Parques y Jardines contribuye al cumplimiento de estos objetivos a través acciones que realizan las 
unidades administrativas y operativas a cargo de los siguientes programas presupuestarios: 
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Programa Presupuestario Temática Unidad Administrativa 

Infraestructura y Sostenibilidad 

Realizar trabajos de limpieza, 
chapeo, pintura, herrería, 
electricidad, recolección de basura 
verde en áreas verdes, parques y 
espacios públicos del municipio. 

Dirección de Espacios Públicos 

Infraestructura y Sostenibilidad 

Realizar la limpieza, chapeo y 
recolección de basura en 
camellones y jardineras de la 
ciudad. 

Dirección de Espacios Públicos 

Infraestructura y Sostenibilidad 
Realizar la limpieza, chapeo, poda y 
recolección de basura verde en 
Edificios DIF del municipio. 

Dirección de Espacios Públicos 

Infraestructura y Sostenibilidad 

Realizar trabajos de mantenimiento 
en áreas verdes, lavado de plazas y 
monumentos, albañilería, pintura, 
fuentes, relojes, sistema de riego y 
herrería en Centro Histórico de la 
Ciudad. 

Dirección de Espacios Públicos 

Infraestructura y Sostenibilidad 
Realizar la limpieza, chapeo, podas 
menores y recolección de basura 
verde en escuelas de la Ciudad. 

Dirección de Espacios Públicos 

Infraestructura y Sostenibilidad 
Realizar riego en áreas verdes, 
parques y espacios públicos de la 
Ciudad. 

Dirección de Espacios Públicos 

   
   
   
   
   



   
 

5 
 

   

Infraestructura y Sostenibilidad 

Realizar trabajos de pintura, 
jardinería, mantenimiento a 
estructuras metálicas, 
mantenimiento menor de 
albañilería, monumentos, 
electricidad y mobiliario urbano en 
boulevard Manuel Ávila Camacho. 

Dirección de Espacios Públicos 

Infraestructura y Sostenibilidad 

Realizar trabajos de mantenimiento 
en áreas verdes, pintura, herrería, 
electricidad, albañilería, riego y 
recolección de basura verde en el 
parque Ecológico e inclusivo Adolfo 
Ruíz Cortines de la Ciudad. 

Dirección de Espacios Públicos 
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Diagnostico 
 
De forma específica el programa busca conocer el estado que guarda la administración pública municipal a través de un 

autodiagnóstico que identifique las áreas de oportunidad en materia normativa (estructura regulatoria), administrativa 

(estructura organizacional, recursos humanos, materiales y financieros), programática (programa y acciones) y en materia 

de vinculación. 

 

Fortalecer las capacidades institucionales de la administración municipal a partir del diseño y ejecución de un programa de 

mejora de la gestión. 

 

Promover la vinculación con otras instancias de los sectores público, privado y social en el proceso de mejora de la gestión. 

Evaluar y reconocer los resultados del desempeño de las funciones constitucionales de los municipios, a través de 

indicadores cuantitativos que midan la eficiencia, eficacia y calidad de las acciones realizadas. 

  

Promover la adopción de buenas prácticas municipales mediante su análisis y difusión en foros. 
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Árbol de problemas 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escases de recursos para el mantenimiento de áreas verdes y 
espacios públicos 

Escasez de equipo adecuado para 
brindar servicio oportuno 

Nula capacitación para el 
personal operativo 

No existe un tiradero oficial de 
desecho vegetales 

Carente educación ambiental en 
los ciudadanos para conocer las 

bondades que brindan la 
vegetación 

Escasa inversión de redes de 
riego sistematizado 

Reducción de productividad por 
la composición de la plantilla con 

personas adultas de la tercera 
edad 

Inasistencia laboral recurrente 
del personal adulto de la tercera 

edad 

Falta de compromiso y desinterés 
de los ciudadanos por mantener 

sus áreas verdes y espacios 
públicos en óptimas condiciones 

Falta de infraestructura para el 
reciclaje de desechos Vegetales 
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Árbol de Objetivos 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Suficientes recursos para el mantenimiento de áreas verdes y 
espacios públicos 

 

Abasto de equipo adecuado para 
brindar servicio oportuno 

 

Capacitación para el personal 
operativo 

 

Existe un tiradero oficial de 
desecho vegetales 

 

Educación ambiental en los 
ciudadanos para conocer las 

bondades que brindan la 
vegetación 

 

Infraestructura de redes de riego 
sistematizado 

 

Incremento de productividad por 
la composición de la plantilla con 

personas adultas de la tercera 
edad 

 

Asistencia laboral recurrente del 
personal adulto de la tercera 

edad 
 

Compromiso e interés de los 
ciudadanos por mantener sus 

áreas verdes y espacios públicos 
en óptimas condiciones 

 

Infraestructura para el reciclaje 
de desechos Vegetales 
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Alineación 
 

Eje del PMD Objetivo General Programa Objetivo Estrategia Líneas de Acción 

Infraestructura 
y 

Sostenibilidad 

Mantener, mejorar y 
rescatar las áreas 
verdes y espacios 
públicos para la 
convivencia familiar y 
social, mediante una 
eficiente planeación de 
recursos que 
promuevan un 
municipio ordenado, 
compacto, resiliente, 
equitativo, próspero y 
sostenible. 

Renovando la 
infraestructura y 
el equipamiento. 

4.1 Realizar el 
mantenimiento de 
chapeo, limpieza de áreas 
verdes, pintura, herrería, 
electricidad, albañilería en 
áreas verdes y espacios 
públicos. 

4.1.1 Mantener 
en óptimas 
condiciones la 
infraestructura 
municipal para 
mejorar la 
imagen de la 
ciudad. 

 
4.1.1.1 Manteamiento de áreas verdes, parques y espacios 
públicos en el municipio. 
4.1.1.2 Mantenimiento de camellones y jardineras de la 
ciudad. 
4.1.1.3 Mantenimiento de áreas verdes y recolección de 
basura verde en Edificios DIF del municipio. 
4.1.1.4 Mantenimiento general menor en Centro Histórico de 
la Ciudad. 
4.1.1.5 Mantenimiento de áreas verdes y recolección de 
basura vegetal en escuelas de la Ciudad. 
4.1.1.6 Riego en áreas verdes, parques y espacios públicos 
de la Ciudad. 
4.1.1.7 Mantenimiento general menor en boulevard Manuel 
Ávila Camacho. 
4.1.1.8 Mantenimiento general menor en el parque Ecológico 
e inclusivo Adolfo Ruíz Cortines. 
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Contribución de los programas presupuestarios, a los objetivos del PAT 

 

Líneas de Acción 

Programa Presupuestario 

Renovando la infraestructura y 
equipamiento 

4.1.1.1 Manteamiento de áreas verdes, parques y espacios públicos en el 
municipio. 

✓ 

4.1.1.2 Mantenimiento de camellones y jardineras de la ciudad. ✓ 

4.1.1.3 Mantenimiento de áreas verdes y recolección de basura verde en Edificios 
DIF del municipio. 

✓ 

4.1.1.4 Mantenimiento general menor en Centro Histórico de la Ciudad. ✓ 

4.1.1.5 Mantenimiento de áreas verdes y recolección de basura vegetal en 
escuelas de la Ciudad. 

✓ 

4.1.1.6 Riego en áreas verdes, parques y espacios públicos de la Ciudad. ✓ 

4.1.1.7 Mantenimiento general menor en boulevard Manuel Ávila Camacho. ✓ 

4.1.1.8 Mantenimiento general menor en el parque Ecológico e inclusivo Adolfo 
Ruíz Cortines. 

✓ 
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Metas 
 

Realizar trabajos de limpieza, chapeo, pintura, herrería, electricidad, recolección de basura verde en áreas 
verdes, parques y espacios públicos 

Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar trabajos de limpieza, chapeo, pintura, herrería, electricidad, recolección de 
basura verde en áreas verdes, parques y espacios públicos del municipio 

M2 791,534 

 

Realizar la limpieza, chapeo y recolección de basura en camellones y jardineras 

Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar la limpieza, chapeo y recolección de basura en camellones y jardineras de la 
ciudad. 

M2 1,085,803 

 

Realizar la limpieza, chapeo, poda y recolección de basura verde en Edificios DIF 

Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar la limpieza, chapeo, poda y recolección de basura verde en Edificios DIF del 
municipio. 

M2 138,424 

 

Realizar trabajos de mantenimiento en áreas verdes, lavado de plazas y monumentos, albañilería, pintura, 
fuentes, relojes, sistema de riego y herrería en Centro Histórico 

Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar trabajos de mantenimiento en áreas verdes, lavado de plazas y monumentos, 
albañilería, pintura, fuentes, relojes, sistema de riego y herrería en Centro Histórico de 
la Ciudad. 

M2 300,740 

 

Realizar la limpieza, chapeo, podas menores y recolección de basura verde en escuelas 
Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar la limpieza, chapeo, podas menores y recolección de basura verde en escuelas 
de la Ciudad. 

Unidad 63 
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Realizar riego en áreas verdes, parques y espacios públicos 
Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar riego en áreas verdes, parques y espacios públicos de la Ciudad. M3 28,350 

 

Realizar trabajos de pintura, jardinería, mantenimiento a estructuras metálicas, mantenimiento menor de 
albañilería, monumentos, electricidad y mobiliario urbano en boulevard Manuel Ávila Camacho 

Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar trabajos de pintura, jardinería, mantenimiento a estructuras metálicas, 
mantenimiento menor de albañilería, monumentos, electricidad y mobiliario urbano en 
boulevard Manuel Ávila Camacho. 

M2 29,009 

 

Realizar trabajos de mantenimiento en áreas verdes, pintura, herrería, electricidad, albañilería, riego y 
recolección de basura verde en el parque Ecológico e inclusivo Adolfo Ruíz Cortines 

Descripción de la Actividad Unidad de Medida Meta Cuantitativa Anual 

Realizar trabajos de mantenimiento en áreas verdes, pintura, herrería, electricidad, 
albañilería, riego y recolección de basura verde en el parque Ecológico e inclusivo 
Adolfo Ruíz Cortines de la Ciudad. 

M2 58,734 
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Calendario de Actividades 
 

Actividades ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic Total 

1 

Realizar trabajos de 
limpieza, chapeo, pintura, 
herrería, electricidad, 
recolección de basura verde 
en áreas verdes, parques y 
espacios públicos del 
municipio (m2). 

65,961  65,961  68,000 68,000 68,000 68,000 68,000 68,000 68,000 68,000 58,000 57,612 791,534 

2 

Realizar la limpieza, chapeo 
y recolección de basura en 
camellones y jardineras de la 
ciudad (m2). 

85,000 85,000 96,000 96,000 96,000 96,000 96,000 96,000 96,000 96,000  75,000  72,803 1,085,803 

3 

Realizar la limpieza, chapeo, 
poda y recolección de 
basura verde en Edificios DIF 
del municipio (m2). 

10,535 10,535 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 11,354 10,000 138,424 

4 

Realizar trabajos de 
mantenimiento en áreas 
verdes, lavado de plazas y 
monumentos, albañilería, 
pintura, fuentes, relojes, 
sistema de riego y herrería 
en Centro Histórico de la 
Ciudad (m2). 

19,000 19,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 12,740 10,000 300,740 
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5 

Realizar la limpieza, chapeo, 
podas menores y 
recolección de basura verde 
en escuelas de la Ciudad 
(Unidad). 

4 5 6 6 6 6 6 6 5 5 4 4 63 

6 

Realizar riego en áreas 
verdes, parques y espacios 
públicos de la Ciudad (m3). 

2,000 2,000 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 1,500 1,250 28,350 

7 

Realizar trabajos de pintura, 
jardinería, mantenimiento a 
estructuras metálicas, 
mantenimiento menor de 
albañilería, monumentos, 
electricidad y mobiliario 
urbano en boulevard 
Manuel Ávila Camacho (m2). 

1,900 2,200 2,750 2,750 2,750 2,750 2,750 2,750 2,750 2,750 1,650 1,259 29,009 

8 

Realizar trabajos de 
mantenimiento en áreas 
verdes, pintura, herrería, 
electricidad, albañilería, 
riego y recolección de 
basura verde en el parque 
Ecológico e inclusivo Adolfo 
Ruíz Cortines de la Ciudad 
(m2). 

3,500 3,500 5,500 5,500 5,500 5,500 5,500 5,500 5,500 5,500 4,234 3,500 58,734 
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Responsables 
 

Actividades Responsables 

1 

Realizar trabajos de limpieza, chapeo, pintura, herrería, electricidad, 
recolección de basura verde en áreas verdes, parques y espacios 
públicos del municipio. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (Director de Espacios Públicos)  

2 
Realizar la limpieza, chapeo y recolección de basura en camellones y 
jardineras de la ciudad. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (Director de Espacios Públicos)  

3 
Realizar la limpieza, chapeo, poda y recolección de basura verde en 
Edificios DIF del municipio. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (Director de Espacios Públicos)  

4 

Realizar trabajos de mantenimiento en áreas verdes, lavado de plazas 
y monumentos, albañilería, pintura, fuentes, relojes, sistema de riego y 
herrería en Centro Histórico de la Ciudad. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (Director de Espacios Públicos)  

5 
Realizar la limpieza, chapeo, podas menores y recolección de basura 
verde en escuelas de la Ciudad. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (Director de Espacios Públicos)  

6 
Realizar riego en áreas verdes, parques y espacios públicos de la 
Ciudad. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (Director de Espacios Públicos)  

7 

Realizar trabajos de pintura, jardinería, mantenimiento a estructuras 
metálicas, mantenimiento menor de albañilería, monumentos, 
electricidad y mobiliario urbano en boulevard Manuel Ávila Camacho. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (director de Espacios Públicos)  

8 

Realizar trabajos de mantenimiento en áreas verdes, pintura, herrería, 
electricidad, albañilería, riego y recolección de basura verde en el 
parque Ecológico e inclusivo Adolfo Ruíz Cortines de la Ciudad. 

LAE. Ricardo Gómez Valdivia (Director de Espacios Públicos)  
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Matriz de Indicadores para resultados 
 

Datos del Programa 

Programa 
Presupuestario 

Renovando la infraestructura y 
equipamiento 

Unidad responsable  Espacios Públicos 
Enfoque 

Transversal 
Gobierno Abierto 

Alineación 

Nombre del eje: Infraestructura y Sostenibilidad 

Objetivo: Mejorar la calidad de vida de la población mediante una eficiente planeación de recursos que promuevan un Municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo, próspero y sostenible 

Plan Estatal de 
Desarrollo 

 Bienestar Social, Política y Gobierno 
Programa Sectorial 

(Cuando aplique) 
 Objetivos de Desarrollo Sostenible Vinculado 

Plan Nacional de 
Desarrollo 

 Política Social, Política y Gobierno, Economía 
Programa Sectorial 

(Cuando aplique) 
 

4.1 

Clasificación Funcional 

Finalidad  Función  Subfunción  
Actividad 

Institucional 

Programa de 
Mantenimiento, Limpieza 

y Rehabilitación de 
Parques 

Resultados 

 Nivel RESUMEN NARRATIVO 

INDICADORES 
MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN 
SUPUESTOS Nombre del 

Indicador 
Método de cálculo Tipo Dimensión Sentido Frecuencia 

Línea 
Base 

Meta 

FIN 

Mantener en óptimas 
condiciones la 
infraestructura municipal 
para mejorar la imagen de la 
ciudad. 

Porcentaje de 
Cumplimiento 
de las 
Actividades  

Porcentaje de 
Cumplimiento de 
las Actividades 

Estratégico Eficacia Constante Anual 100  100  

Existe 
disponibilidad 

presupuestaria y 
condiciones para 

realizar las 
actividades  

Existe disponibilidad 
presupuestaria y 
condiciones para realizar 
las actividades  

PROPÓSITO 
Porcentaje de Cumplimiento 
de las Actividades del área 

Porcentaje de 
Cumplimiento 
de las 
Actividades  

Porcentaje de 
Cumplimiento de 
las Actividades  

Estratégico Eficacia Constante Anual 100% 100% 

Existe 
disponibilidad 

presupuestaria y 
condiciones para 

realizar las 
actividades  

Existe disponibilidad 
presupuestaria y 
condiciones para realizar 
las actividades  

COMPONENTE 

Implementar un programa 
permanente de 
mantenimiento de 
infraestructura y 
equipamiento urbano  

Programa 
implementado 

Programa 
implementado  

Gestión Eficacia Constante Anual 1 1 
Informe Anual de 

Actividades  

Existen recursos públicos 
y diagnostico real de las 
necesidades de la ciudad  

ACTIVIDADES 

Realizar trabajos de 
limpieza, chapeo, pintura, 
herrería, electricidad, 
recolección de basura verde 
en áreas verdes, parques y 
espacios públicos del 
municipio 

Limpieza, poda 
y levantamiento 
de basura en 
parques y áreas 
verdes de la 
ciudad 

m2 de limpieza, 
poda y 

levantamiento de 
basura en parques 
y áreas verdes de 

la ciudad 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 791,534 791,534 
Informe Mensual 
de Actividades 
 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  

Realizar la limpieza, chapeo 
y recolección de basura en 
camellones y jardineras de la 
ciudad 

Poda en las 
jardineras y 

camellones del 
municipio 

m2 de poda en las 
jardineras y 

camellones del 
municipio 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 1,085,803 1,085,803 
Informe Mensual 
de Actividades 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  

Realizar la limpieza, chapeo, 
poda y recolección de 
basura verde en Edificios 
DIF del municipio 

limpieza de 
áreas verde a 
edificios DIF 

m2 de limpieza de 
áreas verde a 
edificios DIF 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 138,424 138,424 
Informe Mensual 
de Actividades 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  
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Realizar trabajos de 
mantenimiento en áreas 
verdes, lavado de plazas y 
monumentos, albañilería, 
pintura, fuentes, relojes, 
sistema de riego y herrería 
en Centro Histórico de la 
Ciudad 

Mantenimiento 
de áreas verdes 

en Centro 
Histórico de la 

Ciudad 

m2 de 
mantenimiento de 
áreas verdes en 

Centro Histórico de 
la Ciudad 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 300,740 300,740 
Informe Mensual 
de Actividades 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  

Realizar la limpieza, chapeo, 
podas menores y 
recolección de basura verde 
en escuelas de la Ciudad 

Apoyo a 
escuelas con 
servicio de 

poda, limpieza y 
chapeo del 
municipio 

 

Total de escuelas 
apoyadas con 

servicio de poda, 
limpieza y chapeo  

 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 63 63 
Informe Mensual 
de Actividades 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  

Realizar riego en áreas 
verdes, parques y espacios 
públicos de la Ciudad 

Riego en áreas 
verdes, parques 

y espacios 
públicos de la 

Ciudad  

m3 de riego en 
áreas verde, 

parques y espacios 
públicos de la 

Ciudad 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 28,350 28,350 
Informe Mensual 
de Actividades 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  

Realizar trabajos de pintura, 
jardinería, mantenimiento a 
estructuras metálicas, 
mantenimiento menor de 
albañilería, monumentos, 
electricidad y mobiliario 
urbano en boulevard Manuel 
Ávila Camacho 

Mantenimiento 
en boulevard 
Manuel Ávila 

Camacho 

m2 de 
mantenimiento en 
boulevard Manuel 

Ávila Camacho 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 29,009 29,009 
Informe Mensual 
de Actividades 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  

Realizar trabajos de 
mantenimiento en áreas 
verdes, pintura, herrería, 
eléctricos, albañilería, riego y 
recolección de basura verde 
en el parque Ecológico e 
inclusivo Adolfo Ruíz 
Cortines de la Ciudad 

Mantenimiento 
en el parque 
Ecológico e 

inclusivo Adolfo 
Ruíz Cortines 
de la Ciudad 

m2 de 
mantenimiento en 

el parque Ecológico 
e inclusivo Adolfo 

Ruíz Cortines de la 
Ciudad 

Gestión Eficiencia Ascendente Mensual 58,734 58,734 
Informe Mensual 
de Actividades 

La ciudadanía contribuye 
a la limpieza de la ciudad  

Nota: Todo lo expuesto en la presente Matriz de Indicadores para resultados debe ir alineado a lo plasmado dentro del presupuesto solicitado el año anterior para el presente ejercicio. La presente 
matriz es solo como ejemplo y deberá elaborarse la correspondiente en función de las atribuciones y actividades de cada Dependencia o Entidad de la Administración Pública Municipal La Línea base 
se toma a partir del dato del año anterior.  

 

 




