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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

PRESENTACION

Programa Anual de Trabajo de la Direcciéon de Participaciéon Ciudadana

La Direccion de Participacion Ciudadana es la unidad administrativa del
H. Ayuntamiento de Veracruz que tiene como finalidad promover una
democracia participativa a través de la integracion de la comunidad en los
diversos quehaceres de su entorno. Es decir, la Direccion de Participacion
Ciudadana es la que se encarga de intervenir en la ciudadania en la toma
de decisiones respecto al manejo de los recursos y acciones que tienen un
impacto en el desarrollo de su ciudad.

La participacion ciudadana es el derecho de las y los ciudadanos y
habitantes del Puerto de Veracruz, de conformidad con las disposiciones
vigentes, a intervenir y participar, individual o colectivamente, en las
decisiones publicas, en la formulacion y evaluacion de las politicas,
programasy actos de gobierno.

El Presente PAT (Programa Anual de Trabajo) tiene como prioridad,
realizar acciones concretas entre sociedad y gobierno que regulen la
Participacion Ciudadana en el Municipio de Veracruz mediante la
definicion de objetivos, estrategias y acciones que guardan alineacion con
las dispuestas en los Plan Nacional de Desarrollo Municipal y en las
atribuciones establecidas en el Bando de Gobierno del Municipio de
Veracruz.
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Siglas y Acréonimos

CCS: Comités de Contraloria Social

CC: Comités Ciudadanos

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados
PMD: Plan Municipal de Desarrollo.

PAT: Plan Anual de Trabajo

PP: Programa Presupuestario

PC: Participacion Ciudadana

DSC: Desarrollo Social Comunitario

CCs: Consejos Ciudadanos
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Objetivos

OBIJETIVO GENERAL.

Promover y generar democracia participativa a través de la integracion de
la comunidad en los diversos quehaceres de su entorno.

OBJETIVO 1. Generar y Capacitar a Comités de Contraloria Social con el
fin de evitar actos de corrupcion y garantizar el buen funcionamiento de
las acciones en materia de Obra Publica y Programas Sociales que realice
el Ayuntamiento de Veracruz, todo esto con la participacion y el monitoreo
de la Sociedad Civil. Impulsando la transparencia, la rendicion de cuentas
y la corresponsabilidad entre sociedad y gobierno.

OBIJETIVO 2. Coordinar acciones con Asociaciones y organismos sociales
en beneficio de los ciudadanos del Puerto de Veracruz.

OBJETIVO 3. Coadyuvar en la concientizacion sobre problematicas
sociales que afectan a los ciudadanos.

OBIJETIVO 4. Difundir la Participacion Ciudadana, haciendo un gobierno
incluyente con la sociedad.

OBIJETIVO 5. Fomentar acciones de Vigilancia de unidades deportivas y
parques para el cuidado de los mismos.
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Diagnoéstico

La direccion de Participacion Ciudadana es la encargada de llevar a cabo
el procedimiento y la funcion de dar el derecho a la ciudadania de
participar directamente en la toma y ejecucion de las decisiones publicas
fundamentales, asi como en la resolucion de problemas de interés
general.

Mediante la participacion ciudadana se puede intervenir y colaborar,
individual o colectivamente, en las decisiones publicas, en la formulacion,
gjecucion y evaluacion de las politicas, programas y actos del
Ayuntamiento de Veracruz Puerto 2022-2025, bajo la gestion de Patricia
Lobeira Rodriguez.

Entendemos que desde pasadas administraciones la participacion
ciudadana, es fundamental y promotora del involucramiento activo de los
ciudadanos en aquellos procesos de toma de decisiones publicas que
tienen repercusion en sus vidas.

Con la participacion se contribuye a la solucion de problemas de interés
general y al mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la
comunidad.

En nuestro municipio los mecanismos de democracia directa tienen su
sustento legal en la Ley de Participacion Ciudadana del Estado de
Veracruz, es por eso que ahora dejo de ser subdireccion dependiente de
Gobernacion y ahora es una direccion fundamental del Ayuntamiento de
Veracruz, encargada de generar democracia a través de los comités de
Participacion Ciudadana.
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@UZ DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
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Comités de Contraloria Social “CCS”

El Comité de Contraloria Social son las formas de organizacién social
constituidas por los beneficiarios de las Obras Publicas y Programas
Sociales a cargo de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica del Ayuntamiento de Veracruz Puerto, para el seguimiento,
supervision y vigilancia de la ejecucion de dichos programas, del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en éstos por la
alcaldesa, asi como de la correcta aplicacion de los recursos asignados a
los mismos.

La normativa vigente en materia de transparencia indica que las acciones
de control, vigilancia y evaluacion de las acciones social son también una
responsabilidad de la poblacion.

Al ser parte de un Comité estara controlando y vigilando el fortalecimiento
de las medidas institucionales para el mejoramiento operativo y la
rendicion de cuentas a la ciudadania; es decir, al ser beneficiario de una
accion del municipio los ciudadanos se convierten en supervisores y
vigilantes.

En 2022 La Direccién de Participacién ciudadana instalo 44 Comités de
Contraloria Social, 2 comités de acciones sociales y se apoyd a SEDATU
MEXICO para la instalacion de 5 comités vecinales de los médulos
SEDATU del municipio de Veracruz, derivados de distintas obras y
acciones implementadas por el H. Ayuntamiento de Veracruz.

OBRA NOMBRE LOCALIDAD EJERCICIO

REHABILITACION ALBERGUE NOCTURNO, CENTRO

HISTORICO, VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA EJERCICIO
2022301930204 LLAVE. VERACRUZ 2022
MANTENIMIENTO DE VIALIDADES DE ACCESO, VERACRUZ, EJERCICIO
2022301930701 VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. VERACRUZ 2022
Zaragoza $/n ) )
Col. Centrg, Veracruz, Ver., C.P. 91700. REHABILITACION DEL BULEVARD MANUEL AVILA CAMACHO, EJERCICIO

(229) 200 2

000

2022301930702

VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

VERACRUZ

2022
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

REPAVIMENTACION CON CONCRETO HIDRAULICO DE LA
CALLE ERNESTO DOMINGUEZ ENTRE AV. ISABEL LA

CATOLICA Y AVENIDA MARTI, FRACCIONAMIENTO REFORMA, EJERCICIO

2022301930703 VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. VERACRUZ 2022
MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO DEL PUENTE EJERCICIO

2022301930601 MORELOS, VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LALLAVE. | VERACRUZ 2022

MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO DEL
DISTRIBUIDOR VIAL AEROPUERTO, UBICADO EN LA

CARRETERA FEDERAL VERACRUZ-XALAPA, VERACRUZ, EJERCICIO

2022301930401 VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. VERACRUZ 2022
, LOMASDERIO | EJERCICIO

2022301930102 CONSTRUCCION DE AULA(S) EN PREESCOLAR MEDIO CUATRO 2022
’ EJERCICIO

2022301930103 REHABILITACION DE AULA(S) EN ESCUELA PREPARATORIA |  VERACRUZ 2022
) , EJERCICIO

2022301930104 REHABILITACION DE PARQUE PUBLICO VERACRUZ 2022
’ EJERCICIO

2022301930107 REHABILITACION DE CALLE VERACRUZ 2022
, EJERCICIO

2022301930109 MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO VERACRUZ 2022
’ EJERCICIO

2022301930110 MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO VERACRUZ 2022
, EJERCICIO

2022301930111 MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO VERACRUZ 2022
EJERCICIO

2022301930113 MANTENIMIENTO VERACRUZ 2022
REHABILITACION DE HUNDIMIENTOS, CENTRO HISTORICO, EJERCICIO

2022301930213 VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022

CONSTRUCCION DE REDUCTORES DE VELOCIDAD EN

ARTERIAS URBANAS (BOYAS) 1, VERACRUZ, VERACRUZ DE EJERCICIO

2022301930403 IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022

CONSTRUCCION DE REDUCTORES DE VELOCIDAD EN

ARTERIAS URBANAS (BOYAS) 2, VERACRUZ, VERACRUZ DE EJERCICIO

Zaragoza §/n 2022301930502 IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

, EJERCICIO
2022301930117 REHABILITACION DE CALLE VERACRUZ 2022
, EJERCICIO
2022301930127 EQUIPAMIENTO DE PARQUE PUBLICO VERACRUZ 2022
, EJERCICIO
2022301930122 REHABILITACION DE CALLE VERACRUZ 2022
' EJERCICIO
2022301930126 EQUIPAMIENTO DE PARQUE PUBLICO VERACRUZ 2022
, EJERCICIO
2022301930123 REHABILITACION DE CALLE VERACRUZ 2022
’ EJERCICIO
2022301930125 REHABILITACION DE DRENAJE SANITARIO VERACRUZ 2022
DELFINO
, , VICTORIA EJERCICIO
2022301930119 CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION (SANTA FE) 2022
DELFINO
, , VICTORIA EJERCICIO
2022301930120 CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION (SANTA FE) 2022
, EJERCICIO
2022301930128 REHABILITACION DE CALLE VERACRUZ 2022
REPAVIMENTACION CON CONCRETO HIDRAULICO DE LA
CALLE ALACIO PEREZ ENTRE 20 DE NOVIEMBRE Y AV.
SALVADOR DIAZ MIRON, COLONIA CENTRO, VERACRUZ, EJERCICIO
2022301930706 VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. VERACRUZ 2022
, EJERCICIO
2022301930129 REHABILITACION DE DRENAJE PLUVIAL VERACRUZ 2022
’ EJERCICIO
2022301930130 REHABILITACION DE DRENAJE SANITARIO VERACRUZ 2022
DELFINO
, VICTORIA EJERCICIO
2022301930131 CONSTRUCCION DE PISO FIRME (SANTA FE) 2022
CONSTRUCCION DE NICHOS EN EL PANTEON MUNICIPAL, LOS EJERCICIO
2022301930019 VOLCANES, VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LALLAVE. |  VERACRUZ 2022
REHABILITACION DE LA CUBIERTA DE LA LA UNIDAD
DEPORTIVA FLORESTA, FLORESTA, VERACRUZ, VERACRUZ EJERCICIO
Zaragoza §/n 2022301930020 DE IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

CONSTRUCCCION DE CASETA DE VIGILANCIA, AV.
WASHINGTON ENTRE AV. ESPANA Y ALONSO DE AVILA,
FRACC. REFORMA, VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA EJERCICIO
2022301930023 LLAVE. VERACRUZ 2022
’ EJERCICIO
2022301930132 REHABILITACION DE VERACRUZ 2022
, EJERCICIO
2022301930133 REHABILITACION DE DRENAJE SANITARIO VERACRUZ 2022
TRABAJOS COMPLEMENTARIOS EN PARQUES PUBLICOS, EJERCICIO
2022301930024 VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022
CONSTRUCCION DE CASETA DE VIGILANCIA, FRACC. LAGUNA EJERCICIO
2022301930025 REAL, VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022
REHABILITACION DEL PARQUE ZAMORA, CENTRO HISTORICO, EJERCICIO
2022301930214 VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022
MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO DE LA AV.
SALVADOR DIAZ MIRON DEL PARQUE ZAMORA A SIMON EJERCICIO
2022301930215 BOLIVAR, VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LALLAVE | VERACRUZ 2022
REHABILITACION DE LAS LUMINARIAS DEL BALUARTE DE
SANTIAGO, CENTRO HISTORICO, VERACRUZ, VERACRUZ DE EJERCICIO
2022301930801 IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022
MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PUBLICO DE LA AV.
SALVADOR DIAZ MIRON DEL PARQUE ZAMORA A SIMON EJERCICIO
2022301930709 BOLIVAR I, VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LALLAVE |  VERACRUZ 2022
TRABAJOS COMPLEMENTARIOS DE ALUMBRADO PUBLICO,
AV. FLORES MAGON, AV. SALVADOR DIAZ MIRON,
DISTRIBUIDOR AEROPUERTO Y PUENTE MORELOS Y OTRAS, EJERCICIO
2022301930708 VERACRUZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. VERACRUZ 2022
SUMINISTRO Y COLOCACION DE AVISOS PARA REDUCTORES
DE VELOCIDAD, SENALAMIENTO DE ESCUELAS Y
HOSPITALES EN ARTERIAS URBANAS, VERACRUZ, VERACRUZ EJERCICIO
2022301930710 DE IGNACIO DE LA LLAVE VERACRUZ 2022
REHABILITACION DE ALCANTARILLA PLUVIAL, EN EL ACCESO
A MATACOCUITE, MATACOCUITE, VERACRUZ, VERACRUZ DE EJERCICIO
2022301930216 IGNACIO DE LA LLAVE MATA COCUITE 2022
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

CCS del 2022 en materia de obra publica y foros de participacion
ciudadana.

Los Comités Ciudadanos son el érgano de representaciéon ciudadana que
cuenta cada colonia y esta integrado por ciudadanos. Su funcion es
representar los intereses colectivos de las y los habitantes de la colonia
ante diversas autoridades de la Ciudad del Puerto de Veracruz.

Los Comités se encargaran, entre otras cosas, de integrar, analizar y
promover las soluciones a las demandas de las y los vecinos.

Losy las integrantes de los Comités Ciudadanos:

e No son representantes Populares

e No forman parte de la administracion Publica del Puerto de
Veracruz.

e No son Servidores Publicos.

e No lucran con el cargo que le da la comunidad.

e No tienen intereses partidistas.

El Puerto de Veracruz cuenta con 352 colonias/fraccionamientos a lo
largo de sus 78.82 kmz.a lo largo y ancho del Municipio de Veracruz se
han establecidos mecanismos para generar participacion ciudadana,
esto mediante foros de Participacion Ciudadana “Tus ideas x Veracruz"y
en el portal “Veracruz Decide”.

Zaragoza s/n
Col. Centro, Veracruz, Ver., C.P. 91700.
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

VERACRUZ |
RACRUZ |

b=

Ciudad y Puerto de Veracruz.

El H. Ayuntamiento de Veracruz ha abierto un proceso de participacion
ciudadana para construir, pensar y debatir las acciones y prioridades del
Plan Municipal de Desarrollo 2022 — 2025, en los cuales la ciudadania tuvo
acceso a generar los ejes rectores de gobierno para la administracion
Publica.

Conforme a lo establecido por la Ley de Planeacion para el Estado de
Veracruz, el Plan Municipal de Desarrollo es el instrumento rector de las
politicas publicas que establece los objetivos, estrategias, indicadores y
prioridades del desarrollo municipal que deberan realizarse a corto,
mediano y largo plazo, debiendo estar acordes a lo establecido en el Plan
Nacional y Estatal de Desarrollo.

Para ello, la administracion publica municipal implemento el proceso para
la construccidon del Plan Municipal de Desarrollo de Veracruz 2022 — 2025,
el cual consiste en la identificacion de los retos y problematicas que
existen en Veracruz y las propuestas de solucion planteadas por las y los
actores sociales que seran integradas a los programas de gobierno
municipales, siendo construidos con la participacion de la ciudadania.

Zaragoza s/n
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Proceso de Participacion del Plan Municipal de Desarrollo

Para poder trabajar en la construccion del PMDV 2022 — 2025 se organizo
un proceso abierto de consulta a la comunidad y sus diversos sectores
mediante dos mecanicas:

Mediante los Foros de Consulta Ciudadana
A través de la participacion en diversos espacios publicos del

municipio.

Las propuestas generadas que cumplieron los requisitos establecidos en
el apartado de validacion, seran incorporadas a la plataforma
http://decide.veracruzmunicipio.gob.mx .

El objetivo central de este proceso es promover la participacion ciudadana
para escuchar e incorporar la percepcion y las propuestas de las y los
diversos actores de la sociedad veracruzana en los siguientes temas del
Plan 2022 — 2025:

Desarrollo Social

Desarrollo Econémico
Seguridad Ciudadana
Infraestructura y Sostenibilidad
Sociedad y Cultura

Analisis de Propuestas

El objetivo principal del analisis de propuestas es fue identificar aquellas
gue ayudaron a transformar la situacion adversa y problematica que se
detecte en el municipio de Veracruz; la incorporacion de las propuestas
ciudadanas se realizd mediante los “criterios de seleccion” establecidos
por el Consejo de Planeacion para el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN), como son que contribuya el cumplimiento de la mision
o la vision del Ayuntamiento. Ademas, se consideraron como criterios de
seleccion los siguientes:

1. Se cuenta con recursos econémicos para hacerla.

Zaragoza s/n
Col. Centro, Veracruz, Ver., C.P. 91700.
(229) 200 2000

veracruzmunicipio.gob.mx
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H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

2. Susceptible de hacer concurrencia de recursos con otros érdenes de
gobierno.

3. Se cuenta con el personal para desarrollar la actividad
4. Es una necesidad de la poblacion.

5. Afecta a 50% de la poblacion.

6. Su implementacion es econdmica

7. Que se resume en la condicidon del costo beneficio donde la
condicionante sera menor costo mayor beneficio.

Cada criterio se le dara una valoracion considerando la siguiente escala:
-5 = suficientes
-3 = medianamente suficientes

- 1= poco

Ejercicio de Validacion de estrategias:

Para la integracion de las propuestas ciudadanas se realizd la suma de los
valores asignados a cada uno de los criterios de evaluacion por estrategia
y de acuerdo a la sumatoria total se considerara de la siguiente manera:

- Menor a 6= Inviable
- Igual a 18= Medianamente viable

- Mayor a 18= Altamente viable.

Zaragoza s/n
Col. Centro, Veracruz, Ver., C.P. 91700.
(229) 200 2000

veracruzmunicipio.gob.mx
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ARBOL DE PROBLEMAS

Manejar informacion
y Opinar sobre
asuntos politicos en
temas institucionales
(Intereses
Partidiarios)

No aceptar la
democracia de
elegiry ser
elegidos

Baja asistencia en la
capacitacion de los
mecanismos de control
de la participacion
ciudadana
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Falta de Falta de
participaciony compromiso a la
acercamiento hora de vigilar y
de la sociedad controlar las obras
con la realizadas dentro
dependencia. de su comunidad.
Llevar sus
conflictos sociales
a los comites
ciudadanos

Actores

Causas de los politicos
Probleas de tratando de

Participacion Influir en la
Ciudadana Participacion
Ciudadana

Problemas en la creacion de
Participacién Ciudadana .

Darle el poder a

. vecinos que impulsan
Falta de compromiso 4 P
politicas poco

ciudadano con su .
incluyentes y que no
entorno. .
beneficien a la
sociedad.
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INUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA.

ARBOL DE OBJETIVOS

Vigilary
controlar la
buena
marcha de la
gestion
Publica

Elegir y ser elegido

Generar
culturay
compromiso
ciudadano

Mantener a la
ciudadania Informada.
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Pronunciarse
en los
refrendos y
consultas
ciudadanas.

Presentar

iniciativas

ciudadanas
Colaborary

tomar
decisiones en
mi

comunidad.

Controlar la
inversion y
eficiencia del gasto
publico.

Objetivos y
Beneficios de
la Participacion
Ciudadana

Direccién de Participacion
O ELERE!

Generar democracia en
la sociedad

Beneficios para
el Pueblo

Colaboracion entre

sociedad y Gobierno
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

ALINEACION

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Eje del PMD ClelEive cElEE Programa %ZJ:;:":I) Estrategia Lineas de Accién
16.1.1.1. Dar seguimiento y
atencidén a las
propuestas ciudadanas
en materia de Obra
Publica y servicios
Municipales, mediante

Contribuir al el presupuesto
desarrollo Participativo;
humano
sustentable a 16.1.1.2. Impulsar la
través de la Participacién Ciudadana
coberturay y el desarrollo social
desarrollo de los Comunitario.
derechos
sociales de cada 1611 16.1.1.3. Coordinar el
individuo, a fin Irr'w' I“ementar establecimiento de los
de lograr una , np comités de
g 16.1: Impulsar | diferentes o .
mayor igualdad Participacion
la canales de )
de . A . | Ciudadana, La
e Participaciéon | comunicacion . .
oportunidades, . Contraloria Social, Los
A Ciudadana conla .
DESARROLLO con una vision Programa 16 Ue ciudadania Patronatos Vecinales y
de inclusiony “Participacion 9 . i Consejos Ciudadanos.
SOCIAL : . contribuya a | fomentando
equidad, Ciudadana T o 1
fomentando 3 i iy 16.1.1.4. Fungir como
) decisiones intervencion
una sociedad X representante del
. del Gobierno | en las o a
feliz, con un oy = Municipio en los
Municipal. politicas "y .
entorno Publicas comités y Consejos
saludable. Ciudadanos;

Municipales

16.1.1.5. Integrar el
Padrén de asociaciones,
sociedades civiles y
organismos sociales, con
la finalidad de coordinar
acciones en beneficio de
la comunidad;

16.1.1.6. Impulsar el uso
de Tecnologias de la
informacion para
potenciar la
Participacion
Ciudadana.

Zaragoza s/n

Col. Centro, Veracruz, Ver., C.P. 91700.
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Contribucién de los programas presupuestarios a los objetivos del PAT

. .z Programa

Lineas de Accion ogra .
Presupuestario

Promover la Participacion Ciudadana mediante la v

creacion de Comités Ciudadanos.

Promover la Participacion Ciudadana mediante la v

creacion de Comités de Contraloria Social.

Promover la Participacion Ciudadana mediante la v

creacion de Consejos Ciudadanos.

Promover la Participacion Ciudadana mediante la vV

creacion de Patronatos Vecinales.

Promover la Participacion Ciudadana mediante la vV

creacion de Comités deportivos “Cuida tu Unidad”.

Promover la Participacion Ciudadana mediante la v

creacion de Comités “Adopta tu Parque”.

Implementar difusion de la Participacion Ciudadana \

en el Municipio de Veracruz.

Realizar actividades de fomento con Asociaciones v

Civiles y Organismos sociales en Beneficio a la

Sociedad Veracruzana.

Fomentar la Participacion Ciudadana en la sociedad, v

mediante colaboraciones con el eje de Desarrollo

Social “Veracruz de todos”

Zaragoza s/n
Col. Centro, Veracruz, Ver., C.P. 91700.
(229) 200 2000

veracruzmunicipio.gob.mx
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

Calendario de Actividades

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

informativas a las
unidades deportivas y
parques de Veracruz
para informar acerca
de que es un comité
Ciudadano.

para visitar o
crear Comités
Ciudadanos
“Cuida tu unidad
y Adopta tu
Parque
instalados”

N.° | Actividades Unidad Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago. | Sep. | Oct | Nov | Dic Total

1 Dar seguimientoy Propuestas
atencion a las ciudadanas en
propuestas de materia de Obra
ciudadanas en materia | Publicay
de obra publicay servicios
servicios municipales. municipales

recibidas

2 Impulsar la Total de eventos
Participacion difundidos de
Ciudadanay el Participacion
desarrollo social Ciudadanay el
comunitario. Desarrollo Social.

3 Coordinar el Comités de
establecimiento de los Participacion
Comités de Ciudadana, La
Participacion Contraloria Social,
Ciudadana, La Los Patronatos
contraloria social, Los vecinalesy
Patronatos Vecinalesy | consejos
consejeros ciudadanos
Ciudadanos. Instalados (Actas)

4 Integrar el Padrén de Padrén de
Asociaciones Civiles y asociaciones,
Organismos Sociales sociedades civiles
con la finalidad de y Organismos
coordinar acciones en sociales
beneficio de la
comunidad.

5 Realizar Total de
Capacitaciones de los capacitaciones de
comités de comités de
Participacion Participacion
Ciudadana. Ciudadana/ Total

de capacitaciones
de Comités de
Contraloria social
*100

6 Realizar Actividades y Total de
reuniones con Actividades con
Asociaciones Civiles, Asociaciones
Para acercarlas a la civiles realizadas
administracion
Publica.

7 Colaborar con el DIF Total de
Municipal y Desarrollo Participaciones
social y humano para en eventos
el desarrollo de sus
actividades

8 Realizar Visita Total de visitas

Zaragoza s/n

Col. Centro, Veracruz, Ver., C.P. 91700.

(229) 200 2000

veracruzmunicipio.gob.mx
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

RESPONSABILIDADES

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Actividades

Responsables

Dar seguimiento y atencién a las
propuestas de ciudadanas en materia de
obra publica y servicios municipales.

Coordinaciéon de Comités Ciudadanos

Impulsar la Participacion Ciudadana y el
desarrollo social comunitario.

Direccion de Participacion Ciudadana

Coordinar el establecimiento de los
Comités de Participacion Ciudadana, La
contraloria  social, Los Patronatos
Vecinales y consejeros Ciudadanos.

Coordinacion de Comités Ciudadanos

Integrar el Padréon de Asociaciones
Civiles y Organismos Sociales con la
finalidad de coordinar acciones en
beneficio de la comunidad.

Jefatura de Oficina

Realizar Capacitaciones de los comités
de Participacion Ciudadana.

Direccion de Participacion Ciudadana

Realizar Actividades y reuniones con
Asociaciones Civiles, Para acercarlas a la
administraciéon Publica.

Jefatura de Oficina

Colaborar con el DIF Municipal vy
Desarrollo social y humano para el
desarrollo de sus actividades

Direccion de Participacion Ciudadana

Realizar Visita informativas a las
unidades deportivas y parques de
Veracruz para informar acerca de que es
un comité Ciudadano.

Coordinacion de Comités Ciudadanos

Zaragoza s/n
Col. Centro, Veracruz, Ver., C.P. 91700.
(229) 200 2000

veracruzmunicipio.gob.mx
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

Matriz de Indicadores

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Datos del Programa
Programa Unidad responsable Participacion Ciudadana Enfoque Transversal | Gobierno Abierto
Presupuestario
Alineacion

Nombre del eje:

Desarrollo Social

Contribuir al desarrollo humano sustentable a través de la cobertura y desarrollo de los derechos sociales de cada individuo, a fin de lograr una mayor igualdad de oportunidades, con una vision de inclusion y equidad,

Objetivo: fomentando una sociedad feliz, con un entorno saludable
Plan Estatal de | Bienestar Social, Politica y Gobierno Programa Sectorial Objetivos de Desarrollo Sostenible Vinculado
Desarrollo (Cuando aplique)
Plan Nacional de | Politica Social, Politicay Gobierno, Economia Programa Sectorial
Desarrollo (Cuando aplique)
Clasificacion Funcional
Finalidad \ Funcion \ Subfuncion \ Actividad Institucional | Pariipacion Cudadana
Resultados
Nivel RESUMEN NARRATIVO Nombre del T Linea EDOSEE SUPUESTOS
. Método de calculo Tipo Dimensin Sentido Frecuencia Meta VERIFICACION
Indicador Base
Dar seguimiento y atencion a | Propuestas
las propuestas ciudadanas en | ciudadanasen | Total, de propuestas Propuestas ciudadanas en
materia de obra publica y | materiadeobra | ciudadanasen ! o materia de obra pblica | La ciudanfa propone
3 » : / 0 . Gestion | CEficiencia | Ascendente | Anual 0 100 iy P prop
servicios municipales. publicay materia de obra recibidas obras para su desarrallo
servicios pUblica recibidas Oficios de canalizacion
municipales
Impulsar  1a participacion | Difusiondela | Total de eventos Publicaciones de redes L
. , N o . L3 ciudania participa er
ciudadana yel desarrollosocial | participacion difundidos de sociales -
L . _ J . : , las actividades de Iz
comunitario. ciudadana y el participacion Gestion | Eficiencia | Ascendente | Mensual 0 50 | Minutas de trabajo A
. , i administracion
desarrollosocial | ciudadanayel Reporte Fotografico .
. . municipal
comunitario desarrollo social
Coordinar el establecimiento | Comités de Comités de Actas de instalacidnde | La ciudadanfa participe
delos Comités de Participacion | Participacién Participacion Comités de Participacion | en los Comités e
ACTIVIDADES | (Ciudadana, la Contraloria | Ciudadana, la Ciudadana, la Ciudadana, la Contralorfa | Participacion
Social,  los  Patronatos |  Contralorfa Contraloria Social, Social, los Patronatos Ciudadana, Contralorie
Vecinales y  Consejos | Social, los los Patronatos Gestion | CEficiencia | Ascendente | Anual 37 39 | Vecinales y Consejos Socidl, Patronatos
Ciudadanos. Patronatos Vecinales y Cludadanos. Vecinales y Consejos
Vecinalesy Consejos Ciudadanos
Consejos (ludadanos
Ciudadanos instalados
Integrar ¢l Padron , Las Asociaciones,
- . Padrdn de , i,
Asociaciones,  Sociedades L , Sociedades  Civiles
-, ‘ , Asociaciones, Padron de , " . ‘
Civiles y Organismos Sociales, . . Padron de Asociaciones, | Organismos Sociales s
- . Sociedades Asaciaciones, ., o 4 . .
con [a finalidad de coordinar - , . Gestion | CEficiencia | Ascendente | Anual 1 1| Sociedades Civilesy coordinan ~ con e
. . Civilesy Sociedades Civilesy , . o
acciones en beneficio de la , , ‘ Organismos Sociales Municipio  para Iz
‘ Organismos | Organismos Sociales o
comunidad. , realizacion  de  sus
Sociales N
actividades
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NUESTRO PUERTO, NUESTRA CASA-

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
H.AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Realizar capacitaciones de los | Porcentaje de (Total de Minutas de capacitacionesy | Los  colaboradores  de
Comités ~ de Participacion | Capacitaciones de | Capacitaciones delos cursos proporcionados ala | participacion  ciudadan
ciudadana. los Comités de Comités de dreccion e participacion | deben  de estar
Participacion Participacion ., ol ciudadana. capacitados para atender &
‘ F ‘ F Gestion Hiciencia | Ascendente | Anal 100% | 100% p' ’p ‘
ciudadana. ciudadana / Total de la cludadania,
comités de
participacion
cludadana) *100
N . y Minutas de reuniones de | Las organizaciones civiles
Realizar actividades y reuniones | Actividadesy .y , iy .
w . , Total de Actividadesy trabajo conasociaciongs | trabajan  de  manerz
con- asociaciones ciiles, para | - reuniones con , ., _ . ,
. . reuniones con Gestion Hiciencia | Ascendente | Mensual 0 5 | civiles. conjunta con el municipic
acercarlas a la administracion | asociaciones T ‘ .
" , asociaciones civiles para mejorar [a calidad de
publica. Civiles .
vida de los Veracruzanos.
Fomentar la-participacior
. ciudadana en [a sociedad
Colaborar con el DIF Municipal y ol de d S om Hevar\e;
aDiecin ok Decaolo S HRlcinen articipaciones en Gestion Hficiencia Constante Mensual 3 3 RePOWGfeEVE/n;O mformaciénasuscolonia;
Humano para el desarrollo de sus | eventos partap Reparte Riogalco ’
- eventos hacen  cercano
actividades ‘ .
incluyente al gobierno cor
la sociedad.
Realizar Visita informativas a Total de visitas para Actas de instalacion/reporte | La ciudadania participa er
las unidades deportivas y visitar o crear técnico de Comites de s Comités e
parques de Veracruz para | ‘Cuidatuunidad | Comites - ) o Participacion Cludadana | Participacion Cludadana.
informar acerca de que esun | yAdoptatu | Ciudadanos‘Cuida |  Gestion Eficiencia Ascendente Anual 3 23 .y o
o ] . Cuida tu Unidad" y “Cuida
comité Ciudadano. Parque tu unidad y Adopta 0P
tu Parque '
instalados’
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