
DIRECCIÓN: DIF MUNICIPAL. 
NÚMERO ACTIVIDAD ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL

1
OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE EN EL ALBERGUE 

TEMPORAL NOCTURNO “CASA VERACRUZ”
827 822 868 821 866 1,204 5,408

2
OTORGAR SERVICIO DE ATENCIÓN A ADULTOS MAYORES EN EL ALBERGUE 

DE LA TERCERA EDAD
27 27 28 27 27 25

3
LLEVAR EL CONTROL DE REGISTRO DE ALIMENTOS EN LOS ALBERGUES DEL 

DIF MUNICIPAL DE VERACRUZ
5,054 4,766 5,054 5,318 5,489 5,412 31,093

4
OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE ATENDIDA EN LA ALDEA 

DE NIÑAS
8 8 11 11 13 13 64

5
OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE ATENDIDA EN LA ALDEA 

DE NIÑOS
5 5 5 7 6 7 35

6
OTORGAR SERVICIO A LA POBLACIÓN VULNERABLE ATENDIDA EN CASA 

HOGAR
15 16 15 14 14 14 88

7

FOMENTAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NIÑEZ DEL MUNICIPIO DE 

VERACRUZ A TRAVÉS DE LLEVAR A CABO EL PROCESO DE PREINSCRIPCIÓN 

EN LOS DIFERENTES NIVELES DE LOS CAIC

387 387

8

FOMENTAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NIÑEZ DEL MUNICIPIO DE 

VERACRUZ A TRAVÉS DE LLEVAR A CABO EL PROCESO DE INSCRIPCIÓN EN 

LOS DIFERENTES NIVELES DE LOS CAIC

0

9

FOMENTAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NIÑEZ DEL MUNICIPIO DE 

VERACRUZ A TRAVÉS DE LLEVAR A CABO EL PROCESO DE INSCRIPCIÓN EN 

LOS DIFERENTES NIVELES DE LOS CADI

0

10
LLEVAR EL CONTROL DE LAS LISTAS DE ASISTENCIAS DE LOS NIÑOS QUE 

ASISTEN A LOS DIFERENTES CAIC
880 1,045 1,100 660 990 990 5,665

11
REALIZAR PLÁTICAS DE FOMENTO A LA SALUD EN LOS CADI DEL DIF 

MUNICIPAL DE VERACRUZ
9 9 9 9 9 9 54

12
REALIZAR SUPERVISIONES ESCOLARES PARA VALIDAR PLANES DE TRABAJO 

Y DETECTAR NECESIDADES DE MEJORA
19 12 11 7 17 11 77

13 COORDINAR Y ORGANIZAR EVENTOS ESPECIALES EN LOS CADI-CAIC 1 1 1 1 1 5

14 REGISTROS DE ALIMENTOS EN EL SERVICIO DE CADI 6,528 6,144 8,040 4,416 6,660 5,514 37,302

15
LLEVAR EL CONTROL NUTRICIONAL DE LOS NIÑOS QUE ASISTEN AL 

SERVICIO DE CADI
137 137

16
REALIZAR SUPERVISIONES DEL ÁREA DE ALBERGUES PARA VALIDAR PLANES 

DE TRABAJO Y DETECTAR NECESIDADES DE MEJORA
9 9 10 10 10 48

17 CAPACITACIÓN AL PERSONAL 2 1 3

18 COORDINAR Y ORGANIZAR EVENTOS EN EL ÁREA DE ALBERGUES 1 3 4 1 9

1 APERTURAR NUEVOS CURSOS DE CAPACITACIÓN 53 111 48 43 108 51 414

SUBDIRECCIÓN/COORDINACIÓN: ASISTENCIA SOCIAL.

SUBDIRECCIÓN/COORDINACIÓN: INTEGRACIÓN SOCIAL.



2
REALIZAR EXPOSICIONES Y PROMOCIÓN DE LOS CURSOS Y TALLERES 

IMPARTIDOS EN LA COORDINACIÓN
1 1 1 3

3
REALIZAR LA ENTREGA DE RECONOCIMIENTOS A LOS BENEFICIADOS DE LOS 

CURSOS
0

4

FIRMAR CARTAS COMPROMISO CON EMPRESAS Y DIF MUNICIPAL DE 

VERACRUZ PARA LA APERTURA DE VACANTES LABORALES PARA LAS 

PERSONAS ADULTAS MAYORES

1 1 1 1 1 5

5
VINCULAR A LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES INTERESADAS A LAS 

EMPRESAS CON VACANTES LABORALES
4 3 1 8

6

FOMENTAR A TRAVÉS DE LOS TALLERES DE BAILE REGIONAL E 

INTERNACIONAL, SALSA, DANZÓN, CORO, GUITARRA, LA CAPACIDAD 

ARTÍSTICA Y DE CREATIVIDAD DE LOS ADULTOS MAYORES

76 93 96 81 86 81 513

7

FAVORECER POR MEDIO DE LOS TALLERES DE ACONDICIONAMIENTO 

FÍSICO, LA PROMOCIÓN Y CUIDADO DE LA SALUD DE LOS ADULTOS 

MAYORES PARA MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA

93 298 278 276 361 326 1,632

8
CONTRIBUIR A TRAVÉS DE LOS TALLERES EDUCATIVOS EL DESARROLLO DE 

NUEVAS DESTREZAS EN LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
25 55 59 67 50 35 291

9
IMPLEMENTAR TALLERES OCUPACIONALES CON LA FINALIDAD DE 

MANTENER LA CAPACIDAD FUNCIONAL DE LOS ADULTOS MAYORES
47 72 58 64 44 56 341

10
BRINDAR ATENCIÓN AL ADULTO MAYOR PARA LA OBTENCIÓN DE SU CARTA 

DE VINCULACIÓN DE EMPACADOR VOLUNTARIO
13 12 19 13 15 22 94

11

COORDINAR Y REALIZAR ACTIVIDADES RECREATIVAS, CULTURALES, 

EDUCATIVAS, DEPORTIVAS O DE SERVICIOS EN LAS INSTALACIONES DE LOS 

MÓDULOS

2 2 2 2 2 2 12

12

GESTIONAR CON EMPRESAS, ASOCIACIONES, INSTITUCIONES CIVILES Y 

GUBERNAMENTALES, BIENES Y SERVICIOS QUE PUEDAN SER VINCULADOS A 

LOS MÓDULOS

2 3 4 4 7 3 23

13
REGISTRAR A LAS PERSONAS QUE ACUDEN A LOS CURSOS Y TALLERES DE 

LOS MÓDULOS EN EL PADRÓN DE BENEFICIADOS
1 1 1 1 1 1 6

1 REALIZAR VISITAS DOMICILIARES PARA OTORGAR APOYOS A LA POBLACIÓN 7 6 5 11 6 35

2

OTORGAR APOYO DE ESTUDIOS DE LABORATORIO A LA POBLACIÓN EN 

ESTADO DE VULNERABILIDAD DEL MUNICIPIO DE VERACRUZ 

(HEMOGLOBINA, GLUCOSILADA, INSUFICIENCIA VENOSA, PERFIL DE LÍPIDOS, 

ELECTROCARDIOGRAMAS, DENSITOMETRÍA Y ANTÍGENO PROSTÁTICO)

92 92

3

REALIZAR REFERENCIAS HOSPITALARIAS Y TURNAR A LA POBLACIÓN EN 

ESTADO DE VULNERABILIDAD CON MÉDICOS PARTICULARES BAJO 

CONVENIO DEL MUNICIPIO DE VERACRUZ

96 11 67 69 54 71 368

SUBDIRECCIÓN/COORDINACIÓN: SUBDIRECCIÓN MÉDICA.



4
OTORGAR EVALUACIONES NUTRICIONALES, PARA LA REDUCCIÓN DE LOS 

ÍNDICES DE DESNUTRICIÓN Y OBESIDAD EN EL MUNICIPIO DE VERACRUZ
32 219 212 1,055 1,777 2,417 5,712

5
OTORGAR CONSULTAS NUTRICIONALES, PARA LA REDUCCIÓN DE LOS 

ÍNDICES DE DESNUTRICIÓN Y OBESIDAD EN EL MUNICIPIO DE VERACRUZ
65 66 90 51 70 37 379

6 REALIZAR PLATICAS NUTRICIONALES 6 5 7 1 23 42

7
APOYAR A LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD CON LA 

ENTREGA DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR FRÍA
0

8
APOYAR A LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD CON LA 

ENTREGA DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR CALIENTE
0

9
APOYAR A LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD PRIMEROS 

1000 DÍAS
1,346 132 1,478

10

OTORGAR CONSULTAS MÉDICAS DE PRIMER NIVEL, PARA LA REDUCCIÓN DE 

LOS ÍNDICES DE MORBILIDAD MÁS COMUNES EN EL MUNICIPIO DE 

VERACRUZ (CONSULTAS MÉDICAS, TOMA DE PRESIÓN, TOMA DE GLUCOSA Y 

PRUEBAS DE VIH) 

2,517 2,873 3,273 4,487 2,696 2,089 17,935

11
OTORGAR CURACIONES A PERSONAS VULNERABLES QUE PRESENTAN 

LESIONES DEBIDO A LA DIABETES
0

12
REALIZAR LA ENTREGA DE MEDICAMENTOS A LA POBLACIÓN EN ESTADO DE 

VULNERABILIDAD DEL MUNICIPIO DE VERACRUZ
1,732 2,031 1,803 1,953 2,053 1,458 11,030

13 OTORGAR EL APOYO DE CERTIFICADOS MÉDICOS 36 58 26 10 13 49 192

14

OTORGAR CONSULTAS GINECOLÓGICAS, PARA LA REDUCCIÓN DE LOS 

ÍNDICES DE MORBILIDAD Y MORTALIDAD EN EL MUNICIPIO DE VERACRUZ 

(EXPLORACIONES MAMARIAS, COLPOSCOPIAS Y CONSULTAS 

GINECOLÓGICAS)

8 40 60 13 48 24 193

15
IMPARTIR EL TALLER BEBES VIRTUALES A LOS JÓVENES DEL MUNICIPIO DE 

VERACRUZ
41 85 281 68 475

16 IMPARTIR EL TALLER ESCUELAS PARA PADRES 2 1 1 1 5

17

OTORGAR CONSULTAS ODONTOLÓGICAS, PARA LA REDUCCIÓN DE LOS 

ÍNDICES DE ENFERMEDADES BUCALES Y PERDIDAS DE PIEZAS DENTALES 

EN EL MUNICIPIO DE VERACRUZ (APLICACIÓN DE FLÚOR)

391 266 405 558 218 142 1,980

18 REALIZAR PLÁTICAS DENTALES 170 138 193 62 191 101 855

19
REALIZAR EXODONCIAS, OBTURACIONES Y PROFILAXIS A LA POBLACIÓN 

QUE LO REQUIERA
161 209 195 106 159 120 950

20
OTORGAR TERAPIAS Y VALORACIONES PSICOLÓGICAS A LA POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO DE VERACRUZ
84 98 127 124 79 139 651

21
OTORGAR CONSULTAS PSICOLÓGICAS A LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE 

VERACRUZ 
1,001 1,475 1,873 1,565 1,299 1,652 8,865

22
REALIZAR PLÁTICAS A LA CIUDADANÍA EN TEMAS PSICOLÓGICOS, CON LA 

FINALIDAD DE CONCIENTIZAR A LA POBLACIÓN
15 1 8 3 27



23

REALIZAR ACTIVIDADES DE NEBULIZACIÓN AMBIENTAL PARA EL CONTROL 

DEL VECTOR, EN LAS COLONIAS DE MAYOR RIESGO DEL MUNICIPIO DE 

VERACRUZ

25 30 40 28 37 33 193

24

REALIZAR ACTIVIDADES DE ROCIADO RESIDUAL DENTRO DE LOS 

DOMICILIOS DE LAS COLONIAS CON MAYOR ÍNDICE DE INCIDENCIA EN 

ENFERMEDADES RELACIONADAS POR VECTOR

25 30 40 28 37 33 193

25

REALIZAR ACTIVIDADES DE ABATIZACIÓN (CONTROL LARVARIO) DENTRO DE 

LAS COLONIAS DE MAYOR INCIDENCIA DEL MOSQUITO TRANSMISOR DE 

DENGUE, ZIKA Y CHINKUNGUNYA

0

26
PROVEER A LA CIUDADANÍA LOS CONOCIMIENTOS Y ACCIONES, PARA LA 

PREVENCION DE LAS ENFERMEDADES TRANSMITIDOS POR VECTOR
2 2 2 6

1 ENTREGA DE APARATOS FUNCIONALES 150 7 33 190

2 ENTREGA DE APARATOS AUDITIVOS 0

3 ENTREGA DE PRÓTESIS 0

1

BRINDAR ASESORÍAS JURÍDICAS GRATUITAS A PERSONAS DE ESCASOS 

RECURSOS O DE AQUELLA POBLACIÓN EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD

1,211 1,141 1,167 989 1,190 1,076 6,774

2
ELABORAR CONVENIOS COMO MEDIOS ALTERNATIVOS EN CASO DE 

CONFLICTOS FAMILIAR
27 34 27 31 29 26 174

3
ELABORAR Y PRESENTAR DEMANDAS ANTE JUZGADOS ESPECIALIZADOS EN 

MATERIA FAMILIAR
11 5 10 8 7 11 52

4

BRINDAR EL RESGUARDO Y/O ALOJAMIENTO EN LOS CENTROS 

ASISTENCIALES DEL DIF A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES QUE LA 

AUTORIDAD U ÓRGANO COMPETENTE SOLICITE, CON LA FINALIDAD DE 

GARANTIZAR LA PROTECCIÓN INTEGRAL DE SUS DERECHOS, EN TANTO SE 

RESUELVE SU SITUACIÓN JURÍDICA

2 2 3 3 5 3 18

5

ELABORAR EL ACTA MEDIANTE EL CUAL SE REALIZA LA ENTREGA FORMAL 

DE LA NIÑA, NIÑO Y/O ADOLESCENTE CUANDO ASÍ LO SOLICITE O 

DETERMINE LA AUTORIDAD U ÓRGANO COMPETENTE

1 2 2 3 3 3 14

6

BRINDAR ATENCIÓN PSICOLÓGICA A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES O 

INTEGRANTES DEL NÚCLEO FAMILIAR CUANDO ASÍ LO SOLICITEN LAS 

AUTORIDADES JURISDICCIONALES O A PETICIÓN DE ALGUNA DE LAS PARTES 

CUANDO SE DERIVE DE UNA ASESORÍA JURÍDICA

46 80 87 64 98 68 443

7

ASISTENCIA EN AUDIENCIAS A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES CUANDO LAS 

AUTORIDADES JURISDICCIONALES ASÍ LO SOLICITEN CON LA FINALIDAD DE 

QUE SE VALORE PREVIO AL DESAHOGO DE ESTA A EFECTO DE EVITAR QUE 

SEAN REVICTIMIZADOS O EN SU CASO PARA QUE SE AUXILIE AL JUZGADOR 

EN CASO DE QUE DECIDA PARTICIPAR EN EL DESARROLLO DE LA 

PROBANZA

43 73 59 67 62 50 354

SUBDIRECCIÓN/COORDINACIÓN: GESTIÓN SOCIAL.

SUBDIRECCIÓN/COORDINACIÓN: PROCURADURÍA MUNICIPAL DE PROTECCIÓN DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES.



8

PRESTAR ASISTENCIA JURÍDICA GRATUITA EN LOS CASOS EN QUE LAS 

AUTORIDADES JURISDICCIONALES SOLICITEN ENTREVISTAR, DECLARAR O 

COMPARECER A UNA NIÑA, NIÑO O ADOLESCENTE QUE SE ENCUENTRE 

INVOLUCRADO EN PROCEDIMIENTOS JUDICIALES O ADMINISTRATIVOS

23 51 52 59 48 43 276

9

ATENDER DE MANERA OPORTUNA LOS REPORTES QUE POR CUALQUIER 

MEDIO ELECTRÓNICO SE RECIBEN EN ESTE ÓRGANO MUNICIPAL POR PARTE 

DE LAS INSTANCIAS MUNICIPALES, ESTATALES O DE LA CIUDADANÍA EN 

GENERAL A EFECTO DE REALIZAR LAS VISITAS DOMICILIARIAS 

CORRESPONDIENTE PARA VERIFICAR LAS CONDICIONES DE VIDA Y TRATO 

EN LAS QUE SE ENCUENTRAN LAS NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES

47 53 57 50 61 40 308

10

ELABORAR OPORTUNAMENTE LOS ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS QUE AL 

EFECTO SOLICITEN LAS AUTORIDADES JURISDICCIONALES O EN SU CASO, 

ALGUNA INSTANCIA QUE LO REQUIERA

35 32 26 37 45 37 212

11
BRINDAR EL APOYO EN EL TRÁMITE FUNERARIO Y DE TRANSPORTE 

AQUELLAS PERSONAS EN ESTADO DE VULNERABILIDAD
11 7 7 16 15 12 68

12

COADYUVAR CON LA DIRECCIÓN GENERAL DE EJECUCIÓN DE MEDIDA PARA 

ADOLESCENTES APOYANDO DE ESTE MODO A QUE LOS ADOLESCENTES 

INFRACTORES CUMPLAN CON LA MEDIDA SANCIONADORA IMPUESTA Y SE 

REINSERTEN A LA SOCIEDAD

1 1 2 2 2 2 10

13

TRABAJAR CON LA DIRECCIÓN GENERAL DEL REGISTRO CIVIL DE LA CIUDAD 

PARA GESTIONAR LA EXPEDICIÓN DE LAS CONSTANCIAS DE INEXISTENCIA 

DE REGISTRO, ACTAS DE NACIMIENTO, ASÍ COMO REGISTROS DE NIÑAS, 

NIÑOS O ADOLESCENTES Y DE PERSONAS ADULTAS, SOLICITADOS POR LOS 

CIUDADANOS O AUTORIDADES

26 32 28 35 31 27 179

14

DETECTAR E IDENTIFICAR A TRAVÉS DE OPERATIVOS AQUELLOS LUGARES 

EN LOS QUE ESTÉN EN RIESGO Y/O LABORANDO NIÑAS, NIÑOS O 

ADOLESCENTES GENERANDO LOS APERCIBIMIENTOS RESPECTIVOS PARA 

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE SUS DERECHOS 

7 12 8 37 7 7 78

15

TRABAJAR CON EL COLEGIO DE NOTARIOS EN EL MES DE TESTAMENTO CON 

LA FINALIDAD DE PROMOVER EN FAVOR DE LAS Y LOS CIUDADANOS EL 

OTORGAMIENTO DEL TESTIMONIO Y ASÍ CONTRIBUIR A UNA CULTURA DE 

PREVISIÓN, DE CERTEZA Y SEGURIDAD JURÍDICA EN DERECHO A HEREDAR

0


