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SECCION CUARTA. - DE LAS DIRECCIONES

Articulo 46. Son atribuciones de la Direccion de Modernizacion, Innovacion y
Gobierno Abierto, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Desarrollar 'y administrar una plataforma de tecnologias de la
informacién y comunicaciones, de la Administracion Publica Municipal;

Desarrollar un programa institucional de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, con base en un modelo de gobierno abierto,
transparente y accesible para el municipio;

Proveer los servicios de soporte técnico y administracion, a toda la
infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Municipal;

Realizar el analisis, disefo e implementacion de nuevos sistemas o
adaptaciones a las plataformas digitales;

Desarrollar, brindar soporte y modernizar, la red institucional de voz y
datos de la Administracion Publica Municipal,

Desarrollar y administrar los portales institucionales;

Desarrollar medios digitales para facilitar el acceso a los servicios publicos
qgue brinda la Administracion Publica Municipal de Veracruz, que
mejoren la calidad de vida de la ciudadanisa;

Promover el uso de sistemas informaticos que se rijan bajo los principios
de software abierto, con la finalidad de que otras entidades y
dependencias, asi como otros érganos de gobierno puedan hacer uso de
ellas en el ejercicio de sus funciones;

Brindar la asesoria y colaborar en el diseno de proyectos de tecnologias
de la informacion y comunicaciones;

Proporcionar servicios de soporte técnico que comprende: instalacién,
configuracién de programas, mantenimiento correctivo al equipo de
computo y mantenimiento de la red de datos;
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XI. Administrar las diferentes aplicaciones institucionales de Ia
Administraciéon Publica Municipal, como lo son la ndmina institucional, el
sistema de control financiero, contable y administrativo, el sistema de
ingresos, el sistema de informacién geografica catastral, unidad de
transparencia y los demas aplicables;

XII. Desarrollar proyectos para elevar el acceso a internet de la ciudadania,
desde plazas, parques y sitios publicos;

Xlll.  Impulsar e implementar la creacion de servicios moviles para la
ciudadania;

XIV. Fomentar a la poblacién, las autoridades municipales y los servidores
publicos municipales, la cultura de datos abiertos, su publicacion,
accesibilidad, su uso, reutilizacion y redistribucion;

XV. Mantener, administrar y actualizar el catalogo de datos abiertos, el cual
debera contar con un inventario de los conjuntos de datos publicados y
cumplir con la normatividad en materia de transparencia y acceso a la
informacion plural y oportuna;

XVI.  Fomentar la colaboracion con las entidades educativas o de investigacion
académica, la sociedad civil organizada y el sector empresarial, para la
conformacioén, desarrollo y evaluacion de las politicas, planes y acciones,
gue permitan mejorar la gestion publica, asi como la toma de decisiones
en las politicas gubernamentales en materia de gobierno abierto;

XVII. Promover e incentivar la democracia participativa de la ciudadania en la
toma de decisiones de la Administracion Publica Municipal;

XVIIl. Promover el acceso a tramitesy servicios de manera electrénica, asicomo
Sus pagos correspondientes, a través del uso de las tecnologias de la
informacion;

XIX. Proponery establecer politicas y normas de sistematizacion de procesos
administrativos y operativos de las dependencias municipales,
incluyendo los programas de mantenimiento preventivo y correctivo, asi
como politicas internas de control y seguridad;

XX. Promover el desarrollo de una cultura digital ciudadana y gobierno
electrénico como un mecanismo de estrategia de inclusion digital;
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XXI.  Participar en los procesos de adquisicion de bienes y sistemas
informaticos, priorizando la implementacion de software de cédigo
abierto;

XXIl. Promover la generacion de una gestion publica efectiva y la
modernizacion de la entrega de los servicios puUblicos en coordinacion
con las entidades y dependencias municipales;

XXIIl.  Emitir dictdmenes para baja de bienes en materia de tecnologia; y

XXIV. Fungir por designacion del Presidente Municipal como Enlace de
Simplificacion y Digitalizacion, con las atribuciones definidas para esa
funcién;y

XXV. Las demas que expresamente le confieran las disposiciones legales
aplicables.
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